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0-3
	Обратная
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0-3
	Навигация

0-3
	Информационная
лента

-1/ 0/ +1
	Интерактивность

-1/ 0/ +1
	Итого

Max: 11 баллов

	Пермский региональный сервер
	http://www.perm.ru
	3
	2
	3
	+1
	+1
	10

	Государственная гражданская служба Пермского края
	http://www.gs.permreg.ru
	3
	2
	2
	+1
	0
	8

	Департамент АПК и продовольствия
	http://www.agro.perm.ru
	0
	-
	-
	-
	-
	0

	Министерство образования Пермского края
	http://edu.perm.ru
	3
	1
	2
	+1
	+1
	8

	Министерство социального развития Пермского края
	http://www.social.perm.ru
	1
	2
	3
	-1
	+1
	6

	Агентство по делам архивов
	http://komitet.archiv.perm.ru
	2
	2
	2
	+1
	0
	7

	Управление промышленности и науки
	http://www.dpn.perm.ru/
	1
	2
	2
	+1
	0
	6

	Министерство промышленности и природных ресурсов Пермского края
	http://priroda.perm.ru/

	2
	2
	3
	+1
	0
	8

	Управление по охране окружающей среды
	http://www.permecology.ru/
	1
	2
	2
	+1
	0
	6
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0-3
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	Дорожный комитет Пермской области
	http://www.dorcom.permreg.ru/
	0
	-
	-
	-
	-
	0

	Законодательное Собрание Пермского края
	http://parlament.perm.ru/main/
	3
	2
	2
	+1
	+1
	9

	Пермская избирательная комиссия
	http://www.elect.perm.ru/
	2
	2
	2
	-1
	0
	5

	Главный федеральный инспектор по Пермскому краю
	http://www.gfi.permregion.ru/
	2
	2
	2
	+1
	0
	7

	Управление федеральной налоговой службы по Пермскому краю
	http://www.r59.nalog.ru/
	3
	3
	3
	+1
	+1
	11

	Управление Роспотребнадзора по Пермскому краю
	http://www.rpn-permkrai.ru
	3
	3
	3
	+1
	0
	10

	Администрация города Перми
	http://www.gorodperm.ru/
	2
	2
	2
	+1
	0
	7

	Пермская городская Дума
	http://duma.perm.ru/
	2
	2
	2
	+1
	0
	7


Пермь, февраль 2007 года.
Критерии оценки:

«Актуальность контента» - насколько актуальным является содержание разделов сайта. Соответственно «0» - заброшенный сайт, «1» - большая часть информации устарела, «2» - частично старая, частично актуальная информация, «3» - большая часть информации в актуальном состоянии. 

«Обратная связь» самый важный критерий в нашей шкале.

«0» - отсутствие контактной информации, «1» - контактные данные есть, но нет электронной формы, чтобы задать вопрос on-line.

«2» - возможность задать вопрос on-line есть, но политика сайта демонстрирует свою незаинтересованность в таких вопросах (отсутствующие или устаревшие ответы, формализм, неоправданные поля для обязательного заполнения и т.д.)

«3» - демонстрируемая заинтересованность ресурса в обратной связи (электронная форма имеет сопроводительную информацию, выполнена на качественном уровне, поля для обязательного заполнения сведены к минимуму).

«Навигация по сайту»: насколько легко найти интересующий раздел, рубрику, разобраться в структуре сайта. 

«0» - отсутствует карта сайта, навигация сильно затруднена. 

«1» - карта сайта присутствует, тем не менее, навигация затруднена. 

«2»  - карта сайта отсутствует, но навигация проста. 

«3» - карта сайта присутствует, навигация интуитивно понятна. 

Дополнительные критерии: 

Автор решил ввести несколько дополнительных критериев, которые могут добавить или снять баллы в рейтинге. Принцип прост, дополнительные критерии не обязательны, поэтому если они отсутствуют, то сайт ничего не теряет – «0». Если все же они имеют место быть, то нас интересует их качество. Так устаревшие новости или объявления на главной странице рождают сомнения насчет актуальности всей остальной информации –  «-1». В тоже время постоянно обновляемая информация, безусловно, добавляют интерес пользователя к ресурсу – «+1». 

«Информационные ленты»: критерий информационных лент, как мы уже говорили, не принципиален для рассматриваемых сайтов. Отсутствие новостей или объявлений принципиально не влияет на сайты подобного рода, но если они имеют место быть, то необходимо поддерживать их на должном уровне. «0» - отсутствие новостной ленты, «-1» - информационная лента имеется, но информация на ней устарела, «+1» - информационная лента обновляется по мере поступления информации или через определенные промежутки времени. 

«Интерактивность»: наличие на сайте форума, гостевой книги, или on-line опроса. Данный критерий отражает пользовательскую активность на сайте, насколько его тематика актуальна и востребована. Соответственно: 

«0» - отсутствие интерактивных форм, «-1» - интерактивные формы присутствуют, но устарели (например, даты записей в форуме). 

«+1» - интерактивные формы находятся в актуальном состоянии, пользуются спросом. 
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