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Мониторинг соблюдения прав человека в школах Пермской области: концепция и методология

«На права ребенка, по сути дела никто не обращает внимания… в большинстве случаев права детей нарушают взрослые: родители, учителя, воспитатели».

«Я очень часто задаю себе вопрос: «А знают ли преподаватели  о правах школьников?», и сама же на него отвечаю: «Конечно же, знают, но немногие считают нужным соблюдать эти права».

«Каждая школа любым способом пытается выставить себя, как идеальное образовательное учреждение. Но за этой идеальностью нередко скрывается гнилая личина, которая тормозит многие процессы, связанные с деятельностью школ».

Так или подобным образом оценивают ситуацию с правами человека в школе многие участники конкурса сочинений для старшеклассников «У меня есть права!» (конкурс проведен открытым партнерством «Пермская ассамблея» в рамках проекта «Дети свободного общества»). О наличии некоторого неблагополучия в этой сфере многие догадываются и даже говорят. Нам неизвестна ни одна работа, авторы которой поставили бы перед собой цель дать сколько-нибудь цельную оценку ситуации, что позволило бы организовать целенаправленную и системную работу по ее изменению к лучшему. Попытка провести правозащитный мониторинг соблюдения прав человека в образовательных учреждениях на примере Пермской области предпринимается впервые.

Дети – одна из наиболее уязвимых категорий населения. Ребенок не может правильно оценить ситуацию и защитить себя сам. К сожалению, и на окружающих взрослых зачастую не приходится рассчитывать. Не случайно в последние годы на международном, национальном и региональном уровне принимаются нормативно-правовые акты, посвященные защите прав ребенка. 

Большую часть своего детства ребенок проводит в образовательных учреждениях. Российское законодательство об образовании в целом соответствует международным стандартам в сфере прав человека. Однако ежегодные доклады правозащитных организаций, как на федеральном уровне (Московская Хельсинкская группа), так и на региональном (Пермский региональный правозащитный центр) свидетельствуют о массовых нарушениях прав участников образовательного процесса (ученики, родители, учителя). При этом в силу высокой латентности нарушений прав человека в школе, государство и общественность не всегда имеют возможность вмешаться и исправить положение к лучшему. 

Российское правительство объявило об очередном этапе модернизации образования. Современное образование должно обеспечить не только и не столько получение знаний, сколько способствовать становлению достойной, свободной личности, способной отстаивать свои права и уважительно относиться к правам других людей. Однако ни государственные структуры, ни общественные организации не имеют полной и достоверной информации о современной ситуации с соблюдением прав участников образовательного процесса. В связи с этим назрела острая необходимость в проведении специального мониторинга в образовательных учреждениях.

Мониторинг проводила пермская городская общественная организация «Центр гражданского образования и прав человека» (директор – А.Б.Суслов). Финансирование проекта осуществлялось за счет гранта областного Департамента образования, а также за счет средств программы «Дети свободного общества», реализуемого открытым партнерством «Пермская ассамблея». 

Руководство проектом осуществлял канд. ист. наук А.Б.Суслов. В работе группы по проведению мониторинга приняли активное участие сотрудники Центра П.В.Миков, В.С.Дедов, О.В.Веселова, Л.И.Камакаева, А.М.Ипатова, а также сотрудники Пермского «Мемориала» М.А.Черепанов и И.Печенкин. 

Корректность социологических исследований была обеспечена участием в проекте Центра социологических исследований Пермского государственного университета (Е.Б.Плотникова, И.А.Германов). При участии ЦСИ ПГУ был разработан инструментарий социологического исследования  и обработаны полученные данные.

С самого начала данный мониторинг рассматривался нами не как теоретическое научное исследование, а как прикладное. Главной целью участников проекта является продвижение позитивных изменений в исследуемой сфере. Поэтому основными задачами проекта стали следующие:

1.  Выявление соответствия нормативно-правовых актов общеобразовательных учреждений и органов управления образованием и реальной практики школьной жизни российскому и международному законодательству в области прав ребёнка, прав человека;

2.  Выявление уровня знаний прав человека учащимися и учителями;

3.  Выяснение причин, природы, характера наиболее распространенных случаев нарушений прав человека в школе; 

4.  Определение путей изменения ситуации с обеспечением прав участников образовательного процесса и выработка предложений по улучшению положения.

Методология мониторинга соблюдения прав человека в школах Пермской области базируется на многолетних наработках наших коллег – Хельсинкского фонда по правам человека (Варшава), обобщенных в  книге «Мониторинг прав человека»
. 

Хорошую службу сослужил опыт наших коллег из Севастопольской правозащитной группы, проводивших мониторинг в школах Украины
. 

Оказался полезным и опыт составления докладов о соблюдении прав детей в образовательных учреждениях РФ 2001 г. и 2003 г.

Будучи не в состоянии охватить весь комплекс проблем соблюдения прав человека в школе мы сосредоточились на изучении наиболее важных, с позиции нашего концептуального подхода, аспектов проблемы:

- Знание прав человека участниками образовательного процесса;

- Право на образование (некоторые аспекты доступности и качества образования);

- Право учащихся на информацию;

- Право на уважение человеческого достоинства учащихся в школе (включая свободу от пыток, жестокого и унижающего человеческое достоинство обращения и наказания);

- Свобода выражения учащимися своего мнения;

- Право учащихся на равенство независимо от успеваемости, внешнего вида, национальности, пола, состояния здоровья, материального положения родителей, родственных связей между учеником и учителем;

- Право учащихся на неприкосновенность частной и семейной жизни;

- Право на участие учащихся и их родителей в управлении образовательным учреждением;

- Право на справедливое разрешение конфликтов в школе;

- Социально-экономические права педагогических работников (в первую очередь величина и своевременность выплаты заработной платы, интенсивность труда и т.д.).

При исследовании ситуации наибольшее внимание обращалось на соблюдение личных прав учащихся. Однако нам показалось важным затронуть социально-экономические права работников образовательных учреждений, поскольку, по нашему предварительному прогнозу, нарушения социально-экономических прав работников образовательных учреждений, в частности, низкая заработная плата, являются главными причинами оттока из школ квалифицированных учителей, а оставшиеся в школе зачастую не умеют решать педагогические проблемы без нарушения прав учащихся.

В исследовании применялись следующие методы.

- Анализ документов: нормативно-правовые акты (международные акты по правам человека, Конституция РФ, Законы «Об образовании» РФ и Пермской области, приказы и инструкции региональных и муниципальных органов управления образованием, школьная документация: Устав, приказы, инструкции и т.п.); жалобы (общественная приемная Пермского регионального правозащитного центра); материалы СМИ (выборочный анализ прессы, радио- и телепередач, касающихся проблемы).

- Формализованное наблюдение (с заполнением наблюдательного листа, отражающего определенные аспекты технического состояния здания и помещений, качество оборудования и оформления, санитарно-гигиенические условия в классах, коридоре, туалете; взаимоотношения между учащимися, между учащимися и педагогами и т.п.).

-  Анкетирование (учащиеся и учителя);

- Интервьюирование (углубленные интервью с директорами школ; работниками органов управления образованием);

- Фокус-группы (учащиеся, учителя, родители).

Мониторинг был проведен в несколько этапов:

1. Анализ источников права - он был направлен, в первую очередь, на выявление наличия/отсутствия правовых норм, обеспечивающих соблюдение прав человека в школе, а также на их соответствие международным стандартам. В ходе мониторинга также анализировалась статистическая информация и жалобы, поступившие в общественную приемную правозащитного центра. 

2. Социологическое исследование - с целью получения достоверной информации оно основывалось на принципах, определяющих проведение социологических исследований (репрезентативность выборки, анонимность, добровольность и др.). 
Предварительно формулировались исследовательские вопросы и возможные индикаторы, позволяющие судить о нарушении того или иного права и т.п. После этого был разработан инструментарий полевых исследований, проведен инструктаж с интервьюерами и организаторами опросов.

3.  Фокус-группы с учащимися, родителями и учителями (около 10 чел. в каждой фокус-группе).

4. Пилотный опрос в одной из школ. Далее, после корректировки инструментария были организованы массовый опрос и углубленные интервью с директорами школ. Проведена серия углубленных интервью с руководящими работниками органов управления образованием. 

В качестве объекта исследования были отобраны школы, отражающие типичные признаки образовательных учреждений г. Перми, городов и районов области. Объектом анализа стали школьники и учителя образовательных учреждений.
Мониторинг охватывал территорию Пермской области и проводился в средних (полных) общеобразовательных учреждениях, т.е. в школах, гимназиях и лицеях (для краткости далее будем писать – в школах). В  основных (неполных) образовательных учреждениях, а также в профессиональных и специальных учебных заведениях мониторинг не проводился (отражение их специфики привело бы к значительному удорожанию проекта). 

Опрос учащихся и учителей был проведен в 14 образовательных учреждениях (четыре школы г. Перми, шесть школ трех городов области (по две школы на город) и четыре сельских школы). Выбор учебных заведений был произведен таким образом, чтобы максимально отразить представительство разных школ. В каждой из них проведены анкетирование учащихся и учителей, наблюдение, углубленное интервью с директором. Для анкетирования учащихся отбирались по одному старшему классу (9-11 класс) в каждой параллели. Всего было опрошено 640 учащихся и 217 учителей.

Результаты опросов обработаны с применением пакета SPSS. 

Отчет направляется руководителям федеральных, региональных, муниципальных органов управления образованием, директорам образовательных учреждений, заместителю губернатора, курирующему сферу образования, депутатам Законодательного собрания Пермской области, уполномоченным по правам человека в Российской Федерации и в Пермской области, средствам массовой информации, российским и международным правозащитным организациям.


Центр гражданского образования и прав человека будет рад получить замечания и комментарии по содержанию нашего отчета.


Наш адрес: 614010, г.Пермь, ул.Куйбышева, 114, офис 26;


Тел./факс: (3422) 408-954;


e-mail: civedu@perm.raid.ru.
Права человека и образование.

В современном мире право на образование рассматривается  как одно из фундаментальных естественных основных прав человека. Такое понимание права на образование закреплено Всеобщей декларацией прав человека, Конвенцией о борьбе с дискриминацией в области образования, Международным пактом об экономических, социальных и культурных правах, Конвенцией о правах ребенка, Европейской конвенцией о защите прав человека и основных свобод. ЮНЕСКО, рекомендует рассматривать право на образование как элемент права на жизнь, права на развитие, права на непрерывное образование, которое должно реализовываться в течение всей жизни человека.

Всеобщая Декларация прав человека ст.26 закрепила обязательность, общедоступность, бесплатность начального образования.  Вместе с этим, Декларация провозгласила стремление стран-участниц к введению бесплатного общего образования, общедоступности профессионального образования, в т.ч. высшего на основе способностей каждого. Всеобщая Декларация прав человека обозначила цель образования в мировом масштабе: «Образование должно быть направлено к полному развитию человеческой личности и к увеличению уважения к правам человека и основным свободам. Образование должно содействовать взаимопониманию, терпимости и дружбе между народами, расовыми и религиозными группами». 

Позднее, международное сообщество подтвердило это стремление в Декларации принципов толерантности, принятой Генеральной конференцией ЮНЕСКО 16 ноября 1995 г. Также Всеобщая декларация прав человека закрепила приоритетное право родителей в выборе вида образования для своих малолетних детей.

 Всеобщая декларация прав человека как документ высокого нравственного гуманистического значения только закрепила основные приоритеты, принципы, цели и задачи в области прав человека, к реализации которых должны стремиться государства-участники Декларации. Декларативный (т.е. провозглашающий) принцип права на образование был закреплен как обязательный, для членов-государств ООН, ратифицировавших Конвенцию о борьбе с дискриминацией в области образования и Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах.

Конвенция о борьбе с дискриминацией в области образования установила равенство в получении образования независимо от расы, цвета кожи, пола, языка, религии, политических или иных убеждений, национального или социального происхождения, экономического положения или рождения. В Конвенции были подтверждены основные принципы Всеобщей декларации прав человека относительно бесплатности, общедоступности, обязательности начального образования, а также идеи относительно среднего и профессионального образования. За родителями было закреплено право выбора образовательного учреждения для своих детей, право обеспечивать религиозное и моральное воспитание детей в соответствии с собственными убеждениями.

 Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах утверждает право каждого человека на образование. Пакт подтвердил обязательность и бесплатность для всех начального образования; закрепил открытость и доступность среднего образования в его различных формах (включая профессионально-техническое образование), высшего образования (на основе способностей каждого) с постепенным введением его получения на бесплатной основе. В Пакте были детализированы цели образования, которое «должно быть направлено на полное развитие человеческой личности и сознания ее достоинства и должно укреплять уважение к правам человека и основным свободам…; образование должно дать возможность всем быть полезными участниками свободного общества…», а также способствовать взаимопониманию, терпимости и дружбе между нациями и религиями, содействовать ООН по поддержанию мира.

Права родителей, закрепленные Конвенцией о борьбе с дискриминацией в области образования были подтверждены и в Пакте.

Государства-участники Пакта взяли на себя обязательства по установлению минимума требований для образования, развитию сети школ всех ступеней, установлению удовлетворительной системы стипендий. Пакт обязал государства-участников постоянно улучшать материальные условия преподавательского состава образовательных учреждений.

Европейская Конвенция о защите прав человека и основных свобод гласит, что «никому не может быть отказано в праве на образование». Данной формулировкой Европейская конвенция подтверждает право каждого человека на образование, налагает запрет на какую бы то ни было дискриминацию в праве на образование, вместе с тем Конвенция не конкретизирует уровень получения образования. Также Европейская конвенция обязывает государства-участники уважать право родителей давать своим детям образование не только со своими религиозными, но и философскими убеждениями и обеспечивать в соответствии с ними образование ребенка.

Конвенция о правах ребенка подтвердила общедоступность образования, бесплатность и обязательность начального образования. Конвенция возложила обязанность на государства-участники обеспечивать доступность среднего образования, как общего, так и профессионального на бесплатной основе; обеспечивать доступность высшего образования для всех на основе способностей каждого; принимать меры для регулярного посещения детьми школ, а также по снижению числа детей покидающих школы. Конвенция о правах ребенка закрепила право ребенка на доступность  информации и материалов в области образования. Согласно Конвенции, школьная дисциплина должна поддерживаться только с помощью методов, отражающих уважение человеческого достоинства. 

Цели образования были значительно расширены, в частности образование должно быть направлено не только на полное развитие личности ребенка и воспитание у него уважения к правам человека и основным свободам, на подготовку ребенка к сознательной жизни в свободном обществе, на основе принципов понимания, мира, терпимости, равноправия, дружбы между народами, но и на воспитание уважения к своим родителям, своей культурной самобытности, языку, ценностям, национальным ценностям страны проживания, страны происхождения, другим цивилизациям, а также уважения к окружающей природе. 

Конституция Российской Федерации (ст. 43) гарантирует каждому человеку общедоступность и бесплатность дошкольного, основного общего и среднего профессионального образования в государственных или муниципальных образовательных учреждениях. Положения ст. 43 Конституции не только соответствуют международным стандартам в области образования, но и превосходят уровень его требований. 

Закрепление в Конституции бесплатности образования, несомненно, содействует его общедоступности. Конституция России обязывает получить каждым человеком (будь он гражданином или иностранным подданным, лицом без гражданства или др.)  основное общее образование. При этом родители или лица, их заменяющие, должны обеспечить получение образования данного уровня своим детям. Признаваемое и гарантируемое Российской Конституцией право на образование детализируется в Законе Российской Федерации «Об образовании», в котором содержатся основные нормы, регулирующие отношения в сфере образования. 

Образование в России является предметом совместного ведения Российской Федерации и ее субъектов. Закон «Об образовании» в рамках федеральной компетенции является законом прямого действия, который должен одинаково применяться на всей территории России. В части компетенции субъектов Федерации, Законом определены установочные нормы, на основе которых субъекты РФ осуществляют собственное правовое регулирование в области образования.

В Преамбуле Закона «Об образовании» говорится о том, что право на образование является одним из основных и неотъемлемых конституционных прав граждан Российской Федерации. Провозглашенная в Преамбуле Закона связь между гражданством и возможностью получения образования, находит свое развитие в государственных гарантиях в области образования (ст.5). Российское государство гарантирует возможность получения образования, общедоступность и бесплатность начального, основного, среднего (полного) общего образования  независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным организациям, возраста, состояния здоровья и т.д. только гражданам Российской Федерации.  Данная норма не только противоречит Конституции России, закрепляющей право каждого на образование, но и международным нормам в области образования, ратифицированным Россией.  

В Законе «Об образовании» под образованием понимается целенаправленный процесс воспитания и обучения в интересах человека, общества, государства. Данное положение свидетельствует о том, что интересы личности ставятся превыше интересов государства. Система образования, прежде всего, должна удовлетворять интересы личности, общества и только затем – государства. Это находит свое подтверждение и в закреплении приоритетности области образования в государственной политике Российской Федерации. 

Принципы государственной политики в области образования определены ст.2 Закона «Об образовании». К таким принципам относятся следующие:
· гуманистический характер образования;
· приоритет общечеловеческих ценностей, жизни и здоровья человека, свободного развития личности;

· воспитание гражданственности, трудолюбия, уважения к правам и свободам человека, любви к окружающей природе, Родине, семье;

· единство федерального культурного и образовательного пространства;

· защита и развитие системой образования национальных культур, региональных культурных традиций и особенностей в условиях многонационального государства;

· общедоступность образования;
· адаптивность системы образования к уровням развития и подготовки обучающихся, воспитанников;

· светский характер образования в государственных и муниципальных образовательных учреждениях;

· свобода и плюрализм в образовании;

· демократический, государственно-общественный характер управления образованием;

· автономность образовательных учреждений.

Право на образование в Российской Федерации, исходя из видов образовательных программ и типов образовательных учреждений, может  рассматриваться как ряд прав, включающих в себя:

· право на дошкольное образование;
· право на начальное общее образование;

· право на основное общее образование;

· право на среднее (полное) общее образование;

· право на профессиональную подготовку;
· право на начальное профессиональное образование;

· право на среднее профессиональное образование;

· право на высшее профессиональное образование;

· право на послевузовское профессиональное образование;

· право на дополнительное образование.

Федеральный Закон «Об образовании» подтверждает основные конституционные права и свободы обучающихся, реализующиеся в сфере образования:

· право на уважение человеческого достоинства;

· на свободу совести;
· на свободу информации;
· на свободное выражение собственных мнений и убеждений;

· на свободное посещение мероприятий не предусмотренных учебным планом;

· право на получение впервые бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего, начального профессионального образования и на конкурсной основе среднего профессионального, высшего профессионального и послевузовского профессионального образования в государственных или муниципальных образовательных учреждениях в пределах государственных образовательных стандартов;

· право на охрану здоровья.

Ряд прав обучающихся, отражающих  конституционное право на объединение,  свободу труда в Законе «Об образовании» раскрываются через введение запретительных норм. Не допускается принуждение обучающихся, воспитанников к вступлению в общественные, общественно-политические организации (объединения), движения и партии, а также принудительное привлечение к деятельности этих организаций и участию в агитационных кампаниях и политических акциях. Запрещается привлечение обучающихся, воспитанников гражданских образовательных учреждений без их согласия и их родителей (законных представителей) к труду, не предусмотренному образовательной программой. 

Важно также отметить, что Закон предоставляет право выбора обучающимся в гражданских образовательных учреждениях на получение военной подготовки. Военную подготовку могут пройти обучающиеся только на факультативной основе и с согласия самих обучающихся и (или) их родителей (законных представителей). При этом, данный вид образовательной деятельности осуществляется за счет средств и силами заинтересованного ведомства.

Значительный массив прав обучающихся связан непосредственно с получением образования:

· право на выбор образовательного учреждения и на выбор формы получения образования (данным правом обладают только совершеннолетние граждане);

· право на обучение в соответствии с государственными образовательными стандартами;

· право на обучение по индивидуальным учебным планам в пределах государственных образовательных стандартов;

· право на ускоренный курс обучения;

· право на бесплатное пользование библиотечно-информационными ресурсами библиотек;

· право на получение дополнительных (в том числе платных) образовательных услуг;

· право на участие в управлении образовательным учреждением;

· право на получение образования (основного общего) на родном языке, а также на выбор языка обучения в пределах имеющихся возможностей, предоставляемых системой образования;

· право на перевод (с согласия родителей) в другие образовательные учреждения такого же типа, в случае прекращения деятельности общеобразовательного учреждения;

· право на перевод в другое образовательное учреждение, реализующее образовательную программу соответствующего уровня, при согласии этого учреждения и успешном прохождении обучающимся аттестации;

· право на оставление общеобразовательного учреждения до получения основного общего образования по достижении возраста 15 лет (по согласию родителей и органа управления образованием);

· право на продолжение образования в образовательном учреждении на любом этапе обучения для лиц, получающих образование в семье, при их положительной аттестации и по решению родителей (законных представителей).

Типовое положение об общеобразовательном учреждении, утвержденное постановлением Правительства РФ от  19 марта 2001 года N 196 , подтверждает права учащихся, закрепленные в законе «Об образовании». 

Федеральным законом «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» закрепляется ряд мер и гарантий по защите прав ребенка в области образования и воспитания:

- учащиеся старше 8 лет могут создавать общественные объединения (кроме объединений, создаваемых политическими партиями и религиозными организациями) и администрация образовательного учреждения не вправе препятствовать их созданию;

- учащиеся образовательных учреждений, за исключением дошкольных учреждений и учреждений начального общего образования, имеют право самостоятельно или через своих выборных представителей ходатайствовать перед администрацией о проведении с участием выборных представителей учащихся дисциплинарного расследования деятельности работников образовательных учреждений, нарушающих и ущемляющих права ребенка;

- в случае несогласия учащихся с решением администрации образовательного учреждения, они вправе через своих выборных представителей обратиться за содействием и помощью в уполномоченные государственные органы;

- учащиеся могут проводить во внеучебное время собрания и митинги по вопросам защиты своих нарушенных прав. Условия проведения таких митингов и собраний устанавливаются Уставом образовательного учреждения и администрация не может препятствовать в их проведении, если они соответствуют установленным правилам, отвечают требованиям соблюдения общественного порядка, не препятствуют образовательному и воспитательному процессам;

- учащиеся и их родители (законные представители) имеют право на информацию, касающуюся их прав и законных интересов, в целях реализации этого права в образовательном учреждении в местах доступных для детей и родителей (законных представителей), должны вывешиваться тексты Уставов, правил внутреннего распорядка, списки органов государственной власти, органов местного самоуправления и их должностных лиц (с указанием способов связи с ними), осуществляющих контроль и надзор за соблюдением, обеспечением и защитой прав ребенка.

Законом «Об образовании в Пермской области» образование провозглашено приоритетной сферой и одним из принципов государственной (региональной) политики определен принцип общедоступности для всех граждан, проживающих в Пермской области, качественного образования в образовательных учреждениях всех типов. 

Кроме того, законом закреплено право на получение общего образования в различных формах (очной, очно-заочной (вечерней), заочной, семейного образования, самообразования, экстерната).

В решении коллегии департамента образования Пермской области от 27.06.2001 г. «О реализации права граждан на получение общего образования в Пермской области» было предложено рассматривать право на образование как совокупность прав:

· право на выбор образовательного учреждения или образовательной программы;

· право на получение образования в соответствии с установленными стандартами;

· право на обучение в условиях, гарантирующих безопасность ребенка;

· право на уважительное отношение со стороны персонала образовательного учреждения;

· право на обучение, осуществляемое на современной учебно-материальной базе;

· право на бесплатное образование (в пределах, установленных законом);

· право на обеспечение учебной литературой из фондов школьных библиотек;

· право на добровольное участие в трудовой деятельности по благоустройству школы;

· право на получение дополнительных образовательных услуг;

· право на социально-педагогическую и психолого-педагогическую помощь в процессе образования.

Согласно Федеральному закону «Об образовании», права и обязанности обучающихся образовательного учреждения определяются Уставами и иными локальными актами, предусмотренными Уставом образовательного учреждения.

Контент-анализ Уставов общеобразовательных учреждений, в части закрепления в Уставах прав обучающихся, представлен в таблице(. 

Во всех анализируемых Уставах, закреплены следующие права и свободы учащихся:

· право на уважение человеческого достоинства;

· свобода совести;
· свобода информации;
· свободное выражение взглядов и убеждений;

· право на участие в управлении образовательным учреждением.

 Отсутствие в ряде Уставов некоторых прав (право на получение бесплатно общего образования; право на обучение по индивидуальному учебному плану; ускоренный курс обучения; право на обучение в условиях гарантирующих охрану и укрепление здоровья; право на бесплатное пользование библиотечными и информационными ресурсами школы; право на свободное посещение мероприятий, не предусмотренных учебным планом) с большой долей вероятности может свидетельствовать о невнимательности при составлении и утверждении Уставов. Факт закрепления в четырех Уставах за учащимися права на выбор формы образования уже позволяет усомниться в компетентности юристов органов местного самоуправления, делавших экспертизу и заключения на Уставы. Законом «Об образовании» (ч.2 ст.50) право на выбор формы образования закреплено только за совершеннолетними гражданами. Показательно, что право на защиту своих прав и законных интересов, право на справедливое разрешение конфликтов закреплено только в двух Уставах. 

Количественный анализ соотношения закрепленных прав и обязанностей (с учетом норм-запретов) учащихся, показывает ситуацию явно не в пользу прав. В совокупности в Уставах закреплено 29 прав учащихся и 33 обязанности (включая нормы-запреты). Также вызывает недоумение юридическое закрепление в Уставах моральных обязанностей. В восьми из четырнадцати Уставов присутствует норма, позволяющая директорам школ самостоятельно своими приказами определять права и обязанности учащихся. На наш взгляд, закрепление таких полномочий за директорами школ противоречит принципу демократического характера управления образованием.    

Знание прав человека

Знание прав человека необходимо для их обеспечения. Без знания своих прав человек не сможет определить, нарушаются они или нет.

Проблему знания прав человека можно рассматривать в ракурсе определения ценности этих знаний для развития личности, как неотъемлемую составляющую обеспечения права на образование, как важную часть права на информацию и т.д.

В нашем случае при исследовании проблемы знания прав человека участниками образовательного процесса изучались следующие вопросы:

- Какова самооценка знания прав человека участниками образовательного процесса.

- Насколько высока ценность прав человека для участников образовательного процесса.

- Какие права человека знают учащиеся, их родители, учителя.

- Насколько соответствуют знания о правах человека участников образовательного процесса тем подходам к правам человека, которые стали фундаментом основополагающих международных документов в сфере прав человека (Всеобщая декларация прав человека, Международный Пакт о гражданских и политических правах, Конвенция о правах ребенка, Европейская конвенция прав человека и основных свобод и т.д.).

- Каковы источники знаний прав человека участниками образовательного процесса.

Опорой для исследования стали ответы учащихся, родителей, учителей, уставы образовательных учреждений.

Заметим, что оценка учащимися своих знаний о правах человека достаточно критическая. Только 18% участников опроса считают, что хорошо знают права человека, 68% считают, что знают мало, а 9% считают, что не знают их совсем (остальные 5% затруднились себя оценить). Приблизительно так же оценивают свои знания учителя. Лишь 20% опрошенных учителей считают, что знают права человека хорошо, 63% считают, что знают мало, 9% «практически ничего не знают», остальные 8% затруднились с самооценкой. 

При этом для подавляющего большинства соблюдение прав человека является приоритетным направлением государственной политики; 71% школьников полагают, что соблюдение прав человека должно быть первоочередной задачей государства. Так же думают 91% учителей. 

Таким образом, налицо диссонанс между высоким уровнем признания ценностей прав человека и низким уровнем знаний о них.

Диаграмма №1
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Низкая самооценка знаний прав человека учащимися и учителями, похоже, в общих чертах соответствует действительности. Это подтверждают углубленные интервью с директорами образовательных учреждений, многие из которых отмечают, что «дети не знают своих прав».

Невысокий уровень знания своих прав подтверждается также сочинениями школьников и многочисленными свидетельствами учителей и родителей. Углубленный анализ данных высвечивает еще несколько важных аспектов проблемы. 

В частности, на вопрос «какие права человека вы знаете?» не ответило 24% учащихся, а на вопрос «какие права учащихся вы знаете?» не ответило вдвое больше – 49%. Это свидетельствует о том, что, во-первых, учащиеся плохо понимают различия прав человека и прав учащихся (т.е. их знания недостаточны), во-вторых, учащиеся плохо знают свои права, закрепленные в локальных нормативных актах, прежде всего, в Уставе образовательного учреждения. Последнее подтверждается данными опроса учащихся. 18% затруднилось ответить на вопрос есть ли в их школе Устав, а 3% уверено, что его нет. На вопрос «какие права учащихся записаны в Уставе?» не ответило 80% школьников. Да и ответившие далеко не всегда указывали те права, которые прописаны в Уставе. 

Какие права человека вы знаете?

Таблица 1

	Права
	Ответы учащихся
	Ответы учителей

	право на образование
	45%
	19%

	право на жизнь
	36%
	5%

	свобода выражения мнения
	30%
	6%

	право на свободу и личную неприкосновенность(
	20%
	2%

	право на охрану здоровья
	20%,
	11%

	право на собственность
	19%,
	2%

	избирательное право
	15%
	4%

	право на неприкосновенность частной и семейной жизни
	14%
	1%

	право на труд
	13%,
	18%

	свобода мысли, совести и религии
	12%,
	5%

	право на жилище
	12%
	-

	свобода передвижения
	8%
	2%

	право на отдых
	5%,
	12%

	свобода собраний
	3%
	1%

	право на гражданство
	3%
	-

	право на справедливый суд
	-
	0,5%

	право на тайну корреспонденции
	-
	1%


Многие учащиеся, перечисляя свои права, указали на обязанности: «беречь школьное имущество», «поддерживать дисциплину», «выполнять требования учителей» и т.п. Отчасти это можно объяснить невнимательностью респондентов, отчасти тем, что часть из них не понимает существа прав человека. О том же свидетельствует отнесение к правам человека норм, которые ими не являются, что встречается в некоторых анкетах.

Заметим, что социально-экономические права, в том числе право на отдых, право на труд и т.п. учителя называют чаще, чем ученики. Многие учителя отмечают «право на защиту чести и достоинства», что, с одной стороны, демонстрирует ощущение ущемления этого права, с другой стороны, ошибочное отнесение этого права к правам человека. Причисление к правам человека не относящихся к ним норм и императивов является самым убедительным свидетельством непонимания респондентами сущности предмета. В перечнях прав человека, составленных опрошенными, можно встретить поражающие своей дремучестью формулировки, вроде права на «самореализацию», «права молчания» и даже «право человека на обязательную воинскую повинность». 

Неверное понимание того, что может быть обязанностями участников образовательного процесса, нашло отражения и в некоторых уставах образовательных учреждений, ведущую роль в составлении которых, как правило, принимают педагоги. Иногда в качестве обязанностей в уставах фигурируют морально-этические максимы, выполнение которых не может быть признано обязательным с правовой точки зрения («заботиться о чести, авторитете школы и ее эстетическом виде», «рационально использовать время и предоставленные школой условия», «противостоять грубости и вульгарности» и т.п.). Иногда требования уставов выходят за пределы компетенции образовательного учреждения (к учащимся: «соблюдать правила личной гигиены», «заботиться о младших», «быть дисциплинированным на уроке и вне урока»; к родителям: «выполнять приказы и распоряжения администрации школы» и т.п.).

Показательным является восприятие прав человека рядом директоров школ. Можно даже отвлечься от того, что директора слабо представляют разницу между правами человека и правами участников образовательного процесса, не могут идентифицировать конфликты, возникающие на почве нарушения прав человека. Видимо, поэтому один из директоров заявил, что в его школе нет нарушений прав человека(. Один из директоров заявляет: «для меня соблюдение прав человека связано с тем, чтобы эти права предоставить». Таким образом, он демонстрирует полное непонимание неотъемлемой сущности прав человека, непонимание того, что никто, ни директор, ни президент не может отнять или даровать эти права.

В целом, сравнение перечней прав человека, составленных учащимися и учителями, наглядно свидетельствует о том, что дети лучше своих наставников конкретизируют права человека. Таким образом, в своей массе учителя значительно уступают учащимся в информированности о правах человека. 

Одним из объяснений такого положения дел является то, что государство предпринимает больше усилий по информированию о правах человека детей, забывая о тех, кто их учит. По-видимому, усилия учителей-обществоведов не пропали даром. Учащиеся получают систематизированную информацию о правах человека в рамках курсов обществознания, права, прав человека и других обществоведческих дисциплин. Учителя же (за исключением обществоведов) не получают сколько-нибудь системной подготовки в сфере прав человека. В школах о правах человека стали информировать сравнительно недавно. На курсах повышения квалификации работников образования учителя (за исключением обществоведов) также не получают такой информации. В вузах будущие педагоги также до сих пор не изучают не только права человека,  но даже права ребенка(. Таким образом, данные опроса позволяют утверждать, что ни вузы, ни система повышения квалификации работников образования не справляются с задачей подготовки специалиста способного выполнять одну из своих важнейших обязанностей – соблюдать права учащихся и их родителей.  

Любопытно, что, когда учащимся и учителям было предложено идентифицировать встречающиеся в школе нарушения прав человека, и те и другие обнаружили поразительное единодушие. Процент учащихся и учителей, отнесших к нарушениям прав человека отсутствие возможности ходить в школу, грубое отношение со стороны педагогов, предъявление чрезмерных требований, не соответствующих возрасту, требование внесения родителями денежных средств в фонд класса или школы, взимание платы за пользование учебной литературой в школе, постоянную негативную характеристику учащегося со стороны учителей, публичное обсуждение учителями успеваемости, поведения, ситуации в семье учащихся, отсутствие возможности высказывать и отстаивать свое мнение, дискриминация в зависимости от успеваемости, поведения,  пола, национальности учащегося, материального положения семьи оказался приблизительно одинаковым. Более-менее существенное расхождение обнаружилось лишь в отношении требования ношения формы и второй обуви (26% учащихся и 12% учителей отнесли его к нарушениям прав человека). Это свидетельствует о близкой степени осознания (или, скорее, недостаточного осознания) истоков прав человека.

Диаграмма №3
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Что учащиеся относят к нарушениям прав человека

Грубое отношение со стороны педагогов 

Дискриминация в зависимости от успеваемости, поведения, национальности, достатка и т.д. 

Отсутствие возможности высказывать и отстаивать свое мнение

Публичное обсуждение учителями успеваемости, поведения, ситуации в семье

Постоянная негативная характеристика со стороны учителей

Взимание платы за пользование учебной литературой в школе 

Отсутствие возможности ходить в школу

Предъявление чрезмерных требований

Требование ношения школьной формы,  второй обуви

Требование внесения родителями денежных средств в фонд класса, школы
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Что учителя относят к нарушениям прав человека

Грубое отношение со стороны педагогов

Отсутствие возможности у учащегося высказывать и отстаивать свое мнение

Дискриминация в зависимости от успеваемости, поведения, национальности, достатка и т.п.

Публичное обсуждение учителями успеваемости, поведения, ситуации в семье учащихся

Отсутствие возможности ходить в школу

Предъявление чрезмерных требований

Взимание платы за пользование учебной литературой в школе

Требование внесения родителями денежных средств в фонд класса, школы

Требование ношения школьной формы, второй обуви и т.п.

Постоянная негативная характеристика учащегося со стороны учителей


Любопытные наблюдения можно сделать, сопоставив ответы учащихся о своих правах с ответами, касающимися обязанностей учащихся. Не ответило на вопрос об уставных обязанностях несколько меньше – 68% опрошенных учащихся и ответы были точнее. Если говорить, о самооценке учащимися знания своих обязанностей, 30% считают, что знают свои обязанности хорошо, 55% - «знают, но мало», 11% - «практически не знают». При этом только 31% не смогли указать какие-либо свои обязанности. В ряде случаев учащиеся отнесли к обязанностям то, что не должно к ним относиться, например, «посещение факультативов по желанию», «работа на школу», «не опровергать учителей», «платить за учебу», «не вступать в конфликты с учителем», «помогать девочкам». Это свидетельствует, с одной стороны, о невысокой степени понимания прав человека. С другой стороны, показывает наличие нарушений прав человека (если школьные «отработки» или родительские пожертвования становятся обязанностью, это очевидным образом нарушает права человека).

В целом, данные опроса убедительно опровергают расхожее утверждение, что учащиеся свои права знают лучше обязанностей. 

Более того, можно заметить, что взрослые прилагают больше усилий, чтобы ознакомить детей с обязанностями, а не с правами. 


Обсуждение проблемы с учителями - участниками фокус-группы показало, что большая часть учителей глубоко убеждена в том, что распространение информации о правах человека отрицательно сказывается на учителях. «С выходом Конвенции о правах ребенка, у учителей стало мало прав», «сейчас очень много прав у детей и очень мало у учителей», «у детей многовато прав, обязанностей-то нет», - говорят учителя. 

Исследуя диалектику прав и обязанностей, хочется обратить внимание на то, что установка ряда школьных работников на информирование учащихся в первую очередь об обязанностях, по большому счету, аморальна. Соблюдение прав человека, прав учащихся является обязанностью педагогов, представляющих в школе власть. Если педагог говорит, что он не хочет говорить о своих обязанностях, а хочет говорить об обязанностях учащихся или родителей, он уходит от разговора о своей ответственности. Такая постановка вопроса (о моих обязанностях говорить не будем, поговорим о твоих), между прочим, отчасти ведет к тому, что учащиеся чувствуют это лукавство и, замечая, что учитель манкирует своими обязанностями, не считают для себя правильным выполнять свои. 

Описанный выше подход к правам и обязанностям во многом вытекает из неверного понимания педагогами своего статуса во взаимодействии с учащимися и их родителями. Соблюдение прав человека является обязанностью власти и ее представителей, в том числе педагогами, которые представляют власть в школе. Учащийся обязан соблюдать не противоречащие закону школьные правила, но обязанности соблюдать права человека он не имеет, т.к. лишен властных полномочий. Многие учителя, утверждая, что у детей слишком много прав, склонны забывать об их подвластности. Они могут с обидой говорить: «на данный момент самыми бесправными остаются педагоги»,  «ребенок может говорить всякие гадости учителю, оскорбить его, а учитель не имеет права защитить себя». Показательно, что даже некоторые директора считают, что закон должен быть на стороне учителя! Что же тогда будет на стороне детей? Главный инструмент воздействия учителя – его педагогическое мастерство. Если он не владеет этим инструментом, не может использовать его для своей защиты – он ошибся с выбором профессии. И уже есть педагоги и администраторы, которые это понимают. Один из директоров говорит об этом так: «Раз ты эту ношу выбрал, значит надо уметь себя все шесть или восемь уроков держать. Найти такие слова, формы, чтобы ребенок слушал. Слышал, видел, уважал».

Право на информацию

Право на информацию является одним из важнейших личных прав человека. Без реализации этого права человек не в состоянии добиться соблюдения остальных прав и свобод. В одном из сочинений автор так описывает ситуацию, вытекающую из недостаточной информированности о правах человека: «Бывает, что педагог может обратиться к ученику в грубой форме, выразить открытую неприязнь, считая, что дети не знают своих прав, а знающие не знают, куда обращаться в случае их нарушения».

При исследовании проблемы соблюдения права учащихся на информацию выяснялись следующие вопросы:

- Из каких доступных источников учащийся может получить информацию о своих правах и обязанностях, каков объем и характер получаемой информации
- Из каких доступных источников учащийся может получить информацию о школьной жизни.

- Может ли ученик ознакомиться со своими оценками в школьном журнале.

Исследуя наличие доступных для учащихся источников информацию о своих правах и обязанностях, мы опирались на ответы учащихся, родителей, учителей, директоров школ, работников органов управления образованием, а также на результаты наблюдения в школах. 

Ответы учащихся об источниках получения информации о правах человека распределились следующим образом.
Диаграмма №5
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Таким образом, определенный объем информации по правам человека школа дает, при этом для подавляющего большинства значимость информации, получаемой в школе, выше, чем за ее пределами. В качестве основных источников получения информации по правам человека опрошенные учащиеся указывают обществоведческие дисциплины, СМИ, учебники, общение со знакомыми и родственниками и т.д. Поэтому основной вопрос состоит в том, достаточна ли получаемая учащимися информация. 
Уже в первом приближении мы можем ответить на этот вопрос отрицательно. Это следует хотя бы из низкой самооценки учащимися своих знаний по правам человека. Анализ уровня знаний о правах человека только подтверждает первое впечатление (см. раздел «Знание прав человека»). 
Диаграмма №6
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В числе основных источников информации о своих обязанностях школьники указывают уроки права, обществознания, прав человека и т. п., Устав школы, классные часы, собрания, организуемые директором школы и завучами, стендовую информацию в школе, учебники и т.д. В то же время в качестве основных источников о правах человека классные часы отмечают только 14% учащихся, собрания, проводимые администрацией – 10%, школьные стенды – 8%. 

Теперь рассмотрим вопрос об эффективности работы по информированию школьников о правах человека. В качестве частного замечания отметим, что не всегда то, на что педагоги делают ставку, дает должную отдачу. Например, директора с гордостью подчеркивают, что в их образовательных учреждениях имеется стендовая информация о правах и обязанностях. 52% учителей отмечают школьные стенды в качестве источника информации учащихся о их правах и обязанностях. Однако учащиеся указывают на школьные стенды как на источник информации значительно реже (24% опрошенных), а в качестве основного источника о правах человека их называют только 8% опрошенных (в качестве основного источника об обязанностях стенды назвали 13% учащихся). 

Заметим, что само по себе появление во многих школах стендовой информации по правам учащихся следует оценивать как большой шаг вперед. Почти во всех попавших в выборку школах на стендах имеется информация о правах и обязанностях учащихся (13 листов наблюдения), только в одной школе такую информацию следует искать у директора. Вместе с тем, наблюдение показало, что в ряде случаев информация, представленная на стендах плохо читается (мелкий шрифт, неудобное расположение и т.п.) или недостаточно полна. Возможность получить информацию об учреждениях, органах должностных лицах, осуществляющих контроль за соблюдением прав ребенка в школе и способах связи с ними отмечена только в 9 школах, в одной школе эту информацию можно найти у директора, в четырех ОУ такая информация отсутствует. 

Результаты наблюдения показывают, что не во всех ОУ можно достаточно свободно ознакомиться с их Уставом. В половине обследованных школ обеспечен открытый доступ к уставам (стенды), директора трех школ хранят уставы у себя в кабинете, в одной школе с Уставом можно ознакомиться в учительской, в трех ОУ отсутствует возможность ознакомиться с Уставом.

Стоит обратить внимание и на то, насколько информированы о правах участников образовательного процесса те, на ком лежит обязанность информирования, т.е. педагоги. В этом отношении показательна уже низкая самооценка. Ответы на вопросы, связанные с конкретизацией знаний о правах человека, показывают, что и такая самооценка скорее завышена, чем занижена (см. раздел «Знание прав человека»). 

Показательно и то, что 33% учителей (практически каждый третий) затруднились назвать хотя бы одно из прав учащихся, а 24% не назвали ни одной обязанности учащихся (это при том, что иногда указывалось то, что не может быть обязанностью учащихся: мыть полы, защищать Родину и т.п.). Многие учителя не имеют представления о своих правах и обязанностях, внесенных в устав их собственного образовательного учреждения. 58% затруднились назвать свои права, записанные в Уставе, 48% не назвали свои обязанности. Остается только поставить риторический вопрос: насколько точно могут разъяснить ученику его права и обязанности наставники, демонстрирующие такую осведомленность о правах человека, о правах и обязанностях учащихся?

Одна из причин столь печальной картины – недостаточная информированность учителей о правах человека. Не случайно один из учителей, участвовавших в фокус-группе, заявил об «отсутствии информации о правах, как для учеников, так и для учителей, особенно для молодых». Напрашивается еще один риторический вопрос: «Каким образом учителя, не знающие о своих обязанностях по соблюдению прав учащихся, будут эти обязанности выполнять?»
Исследуя наличие доступных для учащихся источников информации о школьной жизни, мы опирались на ответы учащихся, родителей, учителей, директоров школ, работников органов управления образованием, а также на результаты наблюдения в школе (стенды, газеты, библиотека и т.д.).

37% учащихся считают, что эта информация полностью доступна; 49% думают, что доступна ее часть; 6% заявляют о полной недоступности информации о школьной жизни. Оценки учащихся отчасти корреллируют с результатами наблюдения. В 12 школах наблюдатели зафиксировали наличие открытой информации, отражающей различные аспекты школьной жизни (стенгазеты, объявления, фоторепортажи и т.п.). В одной  отмечено наличие открытой информации о деятельности и решениях органов школьного самоуправления, наличие в открытом доступе приказов директора, органов управления образованием, касающихся деятельности школы отмечено в 5 школах. В одном образовательном учреждении школьная жизнь отражается в газете школы.  

Опрос учащихся показал, что 85% ребят информацию о школьной жизни получают от директора, завуча, учителя; от других учащихся школы – 72%; со стендов – 74%; из школьной газеты или стенгазеты – 32%; от родителей – 15%; со школьной интернет-страницы – 4%; из других источников – 6%.

Обсуждение проблемы в рамках фокус-групп позволяет обозначить еще несколько источников информации. «На классных часах, по инициативе учителя нам раздавали Всеобщую декларацию прав человека», - отмечает один из школьников. Учителя называют такие источники информации как методические совещания, проблемно-целевые семинары Центра гражданского образования и прав человека, «месячник правового воспитания», «интеллектуальная игра по правам и обязанностям учащихся», «семинарское занятие по правам для учителей», «родительские собрания на тему «Права ребенка». Многие говорят о том, что школу часто посещают сотрудники милиции, инспектора комиссий по делам несовершеннолетних. Директора, кроме названных, говорят о таких формах, как классные часы, собрания учащихся, декады и месячники по правам ребенка, родительские собрания, 15-минутки для учителей, семинары ЗУНЦ.

Можно заключить, что определенный объем информации о школьной жизни большинство учащихся получает. Однако собранные данные не позволяют судить о степени важности получаемых ими сведений.
Исследуя возможности ознакомления детей со своими оценками в школьном журнале, мы опирались на ответы учащихся, учителей, директоров школ, а также на жалобы учащихся или их родителей.

Право на объективную и своевременную оценку знаний закреплено только в одном уставе. Правовые механизмы ознакомления с оценками ни в одном уставе не прописаны. Более того, в одном уставе закреплен прямой запрет для учащихся «иметь доступ к школьным документам государственной отчетности (в том числе классные журналы)».

71% опрошенных учащихся заявляют, что могут достаточно свободно знакомиться со своими оценкам; 25% отмечают наличие ограничений; 2% считают, что не могут познакомиться со своими оценками. Мнение учителей не столь серьезно отличается от мнения учащихся, что позволяет говорить о более-менее адекватной оценке. 80% учителей, считают, что в их школах учащиеся могут знакомиться с оценками достаточно свободно; 17% отмечают наличие ограничений; один учитель заявляет, что такой возможности нет совсем (поскольку ответ единичный, можно предположить возможность описки).

Заметим, что само по себе наличие ограничений на ознакомление с оценками в школьном журнале вряд ли можно расценивать как нарушение прав учащихся. Проблема заключается в допустимости существующих ограничений. На вопрос о существующих ограничениях на ознакомление с оценками 75% опрошенных затруднились ответить, что вполне коррелирует с долей отметивших свободный доступ к оценкам. Ответы о существующих ограничениях оставшихся 159 человек (25% опрошенных) распределились следующим образом. 28% указывают, что все учителя не разрешают смотреть журнал; 17% отмечают, что запрещают смотреть журнал некоторые учителя; 17% пишут, что можно смотреть журнал лишь в присутствии учителя; 11% заявили, что существует запрет выдавать журнал учащимся (приказ директора и т. п.); 6 опрошенных (4%) написали, что с журналом можно ознакомиться только во время классного часа; еще шестеро (4%) – что журнал находится в недоступном месте (в кабинете классного руководителя и т.п.). Еще несколько человек обратили внимание на другие ограничения: «в дневник ставят только отрицательные оценки»; «оценки выставляют на отдельных листочках, что неудобно»; «учителя на уроках не информируют о поставленных оценках»; «учителя не всегда заполняют журнал».

Ответы учащихся показывают наличие недопустимых ограничений на ознакомление учащихся со своими оценками. Дети пишут: «учитель биологии никогда не показывает нам оценки в журнале», «журнал можно смотреть только под надзором учителя, но у учителей нет на это времени», «говорят, в дневник выставят, тогда и посмотрите», «журнал не отпускается учащимся, половина оценок выставляется через месяц после проверки знаний», «наши оценки нам говорят 1-2 раза в неделю» (из сочинений).
На наш взгляд,  установка на ознакомление с журналом только в присутствии учителя нарушением прав учащихся  считаться не может. Все остальные названные ограничения следует признать недопустимыми: абсолютный запрет директора или учителя смотреть журнал, несоразмерное ограничение доступа во времени (только классный час) или в пространстве (недоступный кабинет), несвоевременное заполнение журнала учителем и т.п. 

Заметим, что речь идет лишь о наличии недопустимых ограничений. Анкетирование позволило выяснить, что препятствий к информации о своих оценках подавляющее большинство опрошенных не испытывает, но исследование сочинений учащихся, беседы с учащимися и учителями, родителями свидетельствуют о распространенности этого явления.
Право на образование.

Право на образование относят к числу важнейших социально-экономических и культурных прав. Без реализации права на образование ограничиваются возможности развития личности, а также возможности защиты других прав человека, поскольку необразованный человек плохо представляет,  какими правами он обладает и каким образом их отстаивать. Исследовать соблюдение права на образование в учреждениях, призванных обеспечивать получение образования, представляется совершенно естественным. Однако сама проблема необъятна. Поэтому не ставилась задача изучить те аспекты, которые обычно являются объектом контроля органов управления образованием (анализ успеваемости, посещаемости, соблюдение санитарных норм и правил и т.п.). Было выбрано несколько индикаторов, позволяющих составить впечатление о доступности и качестве образования.

При исследовании проблемы обеспечения права на образование учащихся выяснялись следующие вопросы:

- Соблюдается ли принцип доступности получения начального общего, основного общего, среднего (полного) образования.

- Соблюдается ли принцип добровольности при сборе родительских пожертвований школам.

- Позволяют ли материально-технические условия обеспечить получение качественного образования.

При исследовании поставленных ориентиров при реализации права на образование, мы опирались на ответы учащихся, родителей, учителей, директоров школ, работников органов управления образованием, на результаты наблюдения в школах, материалы Пермского регионального правозащитного центра.

В условиях оптимизации образования, в ряде муниципалитетов, закрывались образовательные учреждения, дети переводились в другие школы. При этом, как говорят респонденты, в некоторых случаях ни дети, ни родители не были проинформированы об этом соответствующим образом, до начала учебного года, не было учтено их мнение, т.е. фактически было нарушено право на выбор образовательного учреждения. В связи с тем, что для многих детей перевод в другую школу был связан с необходимостью дополнительных поездок, пересадок право на доступность получения образования объективно было ограничено. По словам учителей сельских школ, школьные автобусы, особенно в зимнее время, ломаются, или не могут доехать до определенной деревни, в связи с плохими или неочищенными от снега дорогами. Поэтому дети пропускают занятия в школе.  

Проблема доступности в получении образования является наиболее острой при поступлении ребенка в 1-й и 10-й классы школы. При поступлении в 1-й класс препятствия возникают в т.н. «элитных» школах: дети вынуждены проходить через систему обучения в «воскресных» подготовительных школах, сдачу тестов, собеседование и рекомендации Педагогических советов. Данная проблема, не отрегулирована законодательно. Законом «Об образовании» установлен принцип общедоступности получения образования в государственных и муниципальных образовательных учреждениях с одной стороны, но с другой – обучение в гимназиях, лицеях, школах с углубленным изучением предметов требует готовности (физической, интеллектуальной) ребенка к повышенным нагрузкам. Исходя из последнего, школы, чей статус выше общеобразовательных школ, выстраивают систему отбора в 1-й класс. 

Попытка выровнять возможности при получении гимназического образования после начальной школы, предпринятая в г. Перми вполне уместна, ибо она должна была обеспечить доступность и равные возможности при получении образования повышенного уровня. Однако, система единого муниципального теста, по результатам которого учащийся «обычной» школы может попасть в гимназию, пока еще имеет немало «подводных камней». В разных гимназиях был разный проходной балл; по инициативе администрации одной из гимназий муниципальный тест писали не только дети, желающие обучаться в гимназии, но и в обязательном порядке все учащиеся-выпускники начальной школы гимназии, при этом некоторым из них было предложено уйти из гимназии(, – эти и другие тревоги, связанные с проведением единого муниципального теста высказали родители на общественных слушаниях по соблюдению прав ребенка в школах, организованных Уполномоченным по правам человека в Пермской области С.Н. Матвеевым в июне 2004 г.

Проблема доступности среднего (полного) общего образования характерна не только для школ, имеющих статус гимназии, лицея и т.п., но и для общеобразовательных школ.  В приеме на обучение в 10-11 классе отказывают, как правило, по причинам плохого поведения, большого количества удовлетворительных отметок в аттестате, существования некоего «проходного балла» в школу и т.п. В этом учебном году зафиксирован отказ в приеме в 10-й класс по причине «работы школы в условиях эксперимента по профильному обучению»(. 

Ограничение доступности образования в школах связано также с недопуском учащихся в школу, по причине отсутствия сменной обуви или формы (отмечено в  четырех школах из четырнадцати, попавших в мониторинговую выборку); со сложившейся системой дежурства по школе, когда дежурный класс «освобождают» от уроков для дежурства по школе (отмечено в 1/3 наблюдательных листов), как правило, в разные дни разных детей, но также мы столкнулись с фактом, когда целый класс неделю не учится в связи с дежурством по школе; удалением с уроков, по причине плохого поведения (отмечают 29% ответивших учащихся и 3% учителей); в ряде школ зафиксирована практика «временного» исключения из школы сроком до двух недель. Об этом очевидном нарушении права на образование сообщают как директора, так и педагоги. Работа в фокус-группах и углубленные интервью показали, что ряд учителей идет на удаление детей с урока, поскольку не может найти иного выхода, а некоторые учителя не считают такие действия нарушающими права учащихся. Более того, не все директора школ признают недопустимость отстранения школьников от занятий. Один из директоров рассказывал о том, как он убеждал удаленного с урока ученика, что он сам виноват в случившемся(.

Бесплатность образования, гарантируемая российским законодательством, на практике оказывается отнюдь не бесплатной. В школах собираются деньги на ремонт классов, школьных помещений, охрану, уборку кабинетов. Суммы денежных сборов варьируются от 10 рублей до 1000 и более рублей в месяц (соответственно сельские школы и школы областного центра). Учащиеся, участвовавшие в фокус-группе, пояснили, что они сдают «ежемесячно в фонд школы 50-100 рублей, 200, 500 рублей». Кроме этого, каждый учебный год начинается с затрат на приобретение учебников, сумма затрат варьируется от 200 до 800 рублей. Вот как пишут в сочинениях об этом сами ребята:
«Я купила 6 учебников, и ни один из них не понадобился, хотя именно этих авторов учителя назвали заранее». 

«На учебники уходит, примерно, рублей 200, но это зависит от наличия учебников в библиотеке и т.д.».

«Большинство учебников и пособий мы покупаем сами по цене от 80 до 100 рублей. Школьный фонд не может обеспечить нас всеми необходимыми книгами».

«Разве это правильно, что школьники должны сдавать деньги на покупку, например, спирта для горелок и т.п.? С нехваткой учебников наша школа справилась, создав библиотечный фонд, в который каждый школьник вносит по 200 рублей в год».

 Родители-участники фокус-группы сообщили, что вынуждены вносить денежные средства при поступлении в школу, при переходе в 10-й класс той же школы где обучаются их дети:

«За поступление в 1-й класс школы мы внесли 2000 рублей».

«Мы закончили 9-й класс и, чтобы поступить в 10-й класс, мы заплатили некоторую сумму (около 1000 рублей), именно в этой же школе по месту жительства». 

Можно предположить, что поборы оформляются как родительские пожертвования, однако, установка на их обязательность (ситуация, когда родитель не может отказаться сдать деньги), очевидным образом ограничивает доступность образования. Заметим, что все директора школ, с которыми проводились интервью, утверждали о сугубой добровольности родительских пожертвований(.
В ряде школ, по словам респондентов, существует практика «натуральных» взносов или отработок:

«Школьники за свой счет ремонтируют классные кабинеты, и еще сдают деньги в школьный фонд (часто и это называют обязательным)» (из сочинений).

«Мои родители платят за то, что я вообще учусь в школе (при поступлении мне сказали, что надо сделать подарок школе к юбилею)» (из сочинений).

Есть основания считать, что большая часть подобных нарушений остается латентными. Однако иногда родители обращаются с жалобами в органы управления образованием, в правоохранительные органы, к правозащитникам. Так, в Пермский региональный правозащитный центр обратился с заявлением отец ученицы 5 класса одной из пермских школ. В заявлении указывается на нарушение прав ребенка путем привлечения к труду, не предусмотренному учебной программой. Детей привлекали к уборке помещений и территории школы, не обеспечив при этом безопасные условия труда.  На просьбу родителя объяснить на основании каких нормативных документов, его ребенка привлекают к т.н. «отработкам», заместитель директора школы заявила, что руководство школы исполняет указание главы города(. Также родителям было указано на то, что в случае отказа от «отработки», им необходимо будет компенсировать неотработанные часы деньгами, из расчета по 10 рублей за каждый час, при этом пятиклассники обязаны отработать 20 часов. 

На основании утверждений ряда родителей, можно заключить, что подобная практика сложилась во многих образовательных учреждениях областного центра. Правда не всем родителям хватает мужества защищать права ребенка в подобной ситуации. Обратившиеся с аналогичным заявлением родители учащегося другой пермской школы, спустя несколько дней попросили не давать делу развитие, поскольку с администрацией школы был найден «компромисс»: вместо «отработок» ребенка родители внесли денежные средства на ремонт школы. В ряде школ в качестве наказания применяется дополнительное дежурство, уборка класса, школы (отмечают 8% ответивших учащихся и 1% учителей).

Механизм сбора денежных средств в каждом отдельном образовательном учреждении разный. 

В одних школах деньги собираются самими учащимися:

 «Я сам собираю деньги в своем классе и от меня они идут либо к директору в фонд школы, либо в фонд класса. Я веду книжку по поступившим средствам, затем эти средства несу секретарю, он подписывает бланк, что получено в фонд школы столько-то. Я отдаю ему деньги, а он мне бланк» (из интервью участника фокус-группы учащихся).

В других школах деньги собираются родителями из попечительского совета школы. 

Однако, общераспространенной практикой является сбор денежных средств классными руководителями. («Мы сдаем деньги классному руководителю, она записывает» (из интервью участника фокус-группы учащихся). При этом, классные руководители вносят соответствующие записи в дневники учащихся, обращенные к родителям (например, «У вас долг за прошлый месяц по взносам в фонд школы 150 рублей + 150  за этот месяц»), и требуют от учеников показать дневник с подписью родителя, что он ознакомился с данной записью.* Поясняя, данную ситуацию, учителя-участники фокус-группы сказали, что от них требует это администрация школы, директор школы. 

При том, что большая часть семей сдает деньги на школьные нужды, прозрачность расходования этих средств оставляет желать лучшего: 

«Когда сдаешь деньги на ремонт, а потом приходишь и видишь, что на эти деньги куплена краска, обои по случаю и все» (из интервью участника фокус-группы учащихся).
«По моему мнению, на ремонт школы идет только половина» (из интервью участника фокус-группы учащихся).

 «Я принципиально не сдаю деньги, потому что не вижу, куда они идут» (из интервью участника фокус-группы учащихся).

К сожалению, некоторыми учениками и родителями практика сбора денег на школьные нужды воспринимается как норма, привычка:

«Мы настолько привыкли, что к новому учебному году нужно покупать новые учебники, собрать с родителей деньги, купить на них отделочные материалы, отремонтировать свои классы… Мы считаем, что это уже в порядке вещей», - именно такую обреченную позицию высказали родители-участники фокус-группы.

В одной из школ на доске объявлений была вывешена информация о сданных/несданных родителями денежных средствах в фонд Попечительского совета. 

В школах между учеником и учителем должны возникать только образовательные отношения, т.е. отношения по поводу воспитания и обучения. Сложившаяся практика сбора денежных средств классными руководителями или в ряде случаев детьми, указывают на финансовый характер правоотношений, что недопустимо не только законодательно, но и морально. Любые финансовые отношения должны складываться исключительно между родителями (законными представителями) детей и органами родительского соуправления школой (родительские комитеты, попечительские советы) или директором школы. При этом данные финансовые отношения должны отвечать принципам добровольности, законности оформления, целевого назначения пожертвований (родители должны иметь возможность влиять на статьи расходов привлеченных средств), гласной отчетности о расходовании пожертвований.

Практика принудительного привлечения учащихся к труду, не предусмотренному учебной программой, да еще и под угрозой наказания (ответственности) противоречит Международной Конвенции о рабстве, Конвенции МОТ № 29 о принудительном и обязательном труде, ст. 34, 37 Конституции Российской Федерации. Вполне допустимо, что администрации школ могут быть не знакомы с международными документами. Но ведь знание ФЗ «Об образовании» является должностной обязанностью учителей. В п. 14 ст. 50 Закона указано, что «Привлечение обучающихся, воспитанников гражданских образовательных учреждений без согласия обучающихся, воспитанников и их родителей (законных представителей) к труду, не предусмотренному образовательной программой, запрещается».

Материально-технические условия большинства школ не позволяют говорить о современном качественном образовании. По нашим наблюдениям во многих школах не производился капитальный ремонт, давно не обновлялась школьная мебель, учебники находятся в ветхом состоянии, учебные пособия не в достаточном количестве. Наблюдения подтверждаются и сочинениями учащихся.

«Некоторые учебники, которые нам выдали, находятся в состоянии «клинической смерти», они остались в школе со времен СССР. В кабинетах физики и химии очень мало препаратов и оборудования для проведения опытов».

«В нашей школе не хватает книг для учащихся. Чаще всего приходится покупать их самим, после чего мы дарим их  школе. Компьютеры в школе есть, но нет библиотекаря и учителя информатики… низкая заработная плата».

«Школе не хватает средств на обеспечение ученикам условий для учебы: учебников на всех не хватает, справочники уже устаревшие, книги старые и разорванные».

«Отсутствует достаточное количество лабораторного оборудования, а то, что есть, либо давно устарело, либо сломано: неработающие амперметры, вещества, с истекшим сроком годности, поломанные микроскопы».

«В кабинете химии отсутствуют реактивы. На уроках истории довольствуемся тем, что в основном на слух воспринимаем то, как проходили  те или иные события, сражения в стране и в мире».

 «Не хватает не только учебников; по химии не можем провести опыт в связи с отсутствием лабораторного оборудования, не говоря уж о физике, где опыт – как оазис в пустыне».

«Школа не обеспечена необходимым оборудованием, спортивными снарядами, учебниками, современной и классической литературой, в библиотеках устаревшие словари. И это приходится покупать нашим родителям. У нас с трудом собирают деньги на косметический ремонт».

Конечно, как показывают интервью с руководящими работниками управлений образованием, делается немало для оснащения школ оборудованием и литературой, прорабатывают различные меры, но как показывают наши исследования основную часть финансовых расходов на приобретение необходимых учебных пособий, инвентаря, школьной мебели, на ежегодный ремонт несут родители учащихся. При этом законность в сборах денежных средств в большинстве образовательных учреждений весьма призрачна. Проблема материально-технического обеспечения школ остается весьма острой. Можно ли в условиях недостаточной оснащенности школ говорить о современном качественном образовании?

Уважение человеческого достоинства

Человеческое достоинство является одним из главных оснований прав человека. Бывает, что люди не могут идентифицировать нарушение прав человека, но чувствуют себя униженными. В любом случае, когда мы чувствуем ущемление человеческого достоинства, можно говорить о нарушении прав человека. Все права и свободы человека так или иначе связаны с человеческим достоинством, в том числе все права, о которых идет речь в отдельных разделах нашего отчета. Тем не менее, нам представляется важным идентифицировать уважение/ ущемление человеческого достоинства учащихся, изучив проблемы физического и психологического насилия по отношению к учащимся в образовательном учреждении и психологического климата, который там создан.

Эти проблемы изучались с помощью постановки вопросов раскрывающих смысл физического и психологического насилия и вопроса о принципах взаимоотношений в школе. Информационной базой для нас стали ответы учащихся, их родителей, учителей, директоров, жалобы, сочинения школьников.

Любой исследователь физического и психологического насилия сталкивается с проблемой определения этих понятий. От этого будет зависеть направленность и результат работы. На сегодняшний день имеются десятки определений и подходов к исследованию. Мы сочли неуместным для нашего отчета углубляться в теоретические изыскания (не тот жанр) и ограничились рабочими определениями, принятыми многими теоретиками и практиками
 по отношению к детям.

Физическое насилие – любое неслучайное нанесение повреждения ребенку в возрасте до 18 лет родителем, родственником или другим лицом. Эти повреждения могут привести к смерти, вызвать серьезные (требующие медицинской помощи) нарушения физического, психического здоровья или отставание в развитии.

Психологическое (эмоциональное) насилие – периодическое длительное или постоянное психическое воздействие родителей (опекунов) или других взрослых на ребенка, приводящее к формированию у него патологических свойств характера или же тормозящее развитие личности. К этой форме насилия относится:
· открытое неприятие и постоянная критика ребенка;

· оскорбление или унижение его человеческого достоинства;

· угрозы в адрес ребенка;

· преднамеренная физическая или социальная изоляция ребенка;

· предъявление к ребенку требований, не соответствующих возрасту или возможностям;

· ложь и невыполнение взрослым обещаний;

· однократное грубое физическое воздействие, вызвавшее у ребенка психическую травму.

При проведении полевых исследований (анкетирование, углубленные интервью, фокус-группы) вопросы формулировались таким образом, чтобы респондент размышлял не о физическом или психическом насилии вообще, а их проявлениях.

Результаты опроса показали, что физическое насилие педагогов по отношению к детям все же имеет место в стенах образовательных учреждений, хотя и не является повседневным и повсеместным явлением. Вот несколько примеров, описанных детьми.

«Ты сидишь и разговариваешь на уроке, можно же сказать – "замолчи", а она прямо может подойти и хорошенько треснуть по голове… Бывало, били линейкой, указкой по рукам, голове» (из интервью участника фокус-группы). 

«У нас мальчик стоял около доски, он не знал, как ответить, а она взяла его и ударила о доску головой» (из интервью участника фокус-группы). 

«Парень плохо себя вел, и она вообще не вытерпела, взяла его за шкирку и выгнала, чуть ли не пинками» (из интервью участника фокус-группы). 

Примерно 6% опрошенных школьников указали на регулярное возникновение подобных случаев, почти половина(49%) редко, но все же становились свидетелями или жертвами физического насилия со стороны педагогов и лишь 39% отметили, что никогда не сталкивались с такими ситуациями. О достаточном распространении практики физического насилия свидетельствуют и ответы учителей, поскольку каждый пятый педагог (23%) указал, что знает о таких фактах.
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           Данные опроса школьников подтверждаются практикой патронажных дел Пермского регионального правозащитного центра. Показательным примером несдержанности учителя и проявления физической силы является случай произошедший в Октябрьском районе. В школе по коридору бегали дети и поливали друг друга водой из «брызгалок». На проходившего  учителя попала вода – и он нанес удары двум мальчикам: И., который стоял к нему спиной, - по затылку, Д. – разбил лицо, так что у того пошла кровь из носа. Учитель был осужден на год условно. В практике ПРПЦ имеются еще аналогичные дела, по ряду которых вынесены судебные решения, ряд дел находится в производстве. 

Психологическое насилие куда более распространенное явление, если не сказать повсеместное. Почти каждый четвертый (23%) опрошенный школьник указал на постоянное возникновение ситуаций, когда учитель позволял себе грубо или уничижительно высказываться по отношению к учащимся, а около 2/3 (58%) редко, но все же становились свидетелями или жертвами психологического насилия со стороны учителей. Отрицательный ответ дали только 14% опрошенных учащихся. Ответы учителей тоже показательны, хотя они идентифицируют подобные ситуации реже. О существующей практике психологического насилия в школе свидетельствует почти половина опрошенных педагогов (44%), однако  42% заявляют, что ничего не знают о случаях, когда учитель грубо и уничижительно высказывался по отношению к учащимся в  школе(. 

Диаграмма №9
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Вот что пишут о психологическом насилии учащиеся.

«Некоторые учителя постоянно орут на меня по поводу и без повода» (из сочинений).
 «У нас был учитель химии, совершенно ненормальный. Мы с ним не поладили. Он меня по-разному обзывал при всех, при выходе к доске: дурак, идиот» (из сочинений).
 «Педагоги применяют угрозы, выражают неприятие к учащимся в открытую» (из сочинений). 

Человеческое достоинство учащихся унижается учителями в школах, как правило, публично, при этом учителя не стесняются в своих выражениях. К сожалению, в современной школьной педагогической практике стали обиходными выражения по отношению к ученикам «дурак, идиот, имбицил, лох, тупой, убогий и т.п.». 

Как отмечают учащиеся, такое обращение учителей с учениками характерно не только для педагогов с многолетним стажем педагогической деятельности, но и для молодых специалистов: 

«Большинство неопытных, а также пожилых преподавателей личную неприязнь переносят на оценку учебной деятельности ученика. К нему, как к «особенному», проявляется излишнее нетерпение и придирчивость» (из сочинений).
«В школу пришла молодая учительница. На первом же уроке ей не понравился один ученик, и она весь учебный год отыгрывалась на нем. Когда через год ученик ей мог что-то сказать, она стала искать все возможные пути для унижения, оскорбления его человеческого достоинства, стала жаловаться классному руководителю и администрации» (из сочинений).
Работники школы также заявляют о подобных вещах, признают, что случаи оскорблений учащихся имеют место. Директора говорят об этом так: «учитель позволяет себе некорректно высказываться в адрес ученика», «у нас прямого оскорбления детей нет, но могут назвать тупым» и т.п.
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Вопрос об использовании угроз, как формы психологического насилия ставился в ходе опроса. 42% учащихся утверждают, что с различной степенью периодичности  сталкивались  с ситуацией, когда учитель угрожал чем-либо им или другим учащимся. Половина опрошенных школьников (51%) не сталкивалась с угрозами, исходящими от учителей. Учителя оценивают себя и своих коллег значительно мягче. 75% заявляет, что ничего не знают о случаях, когда учитель чем-либо угрожал ученику; об единичных случаях свидетельствуют 16% опрошенных педагогов.

При анализе проблемы уважения человеческого достоинства в образовательном учреждении важно обратить внимание на характер наказаний, применяемых по отношению к учащимся. Любопытно, что 48% школьников и 53% учителей убеждены, что в их школах учащихся не наказывают(. Среди наказаний, указанных остальными детьми и педагогами, можно вычленить те, которые можно отнести к допустимым мерам педагогического воздействия, и те, которые очевидным образом унижают человеческое достоинство, а также те, которые унижают достоинство косвенно, но тоже являются нарушениями прав человека. 

В числе допустимых мер педагогического воздействия, применяемых в обследованных образовательных учреждениях, можно назвать: 

· Выговор, запись в личное дело, устное порицание (указывают 6% учащихся и 16% учителей).

· Вызов «на ковер» (к  директору, к завучу,  на педсовет, на совет профилактики), докладная директору (отмечают 5% учащихся и 22% учителей).

· Постановка на внутришкольный учет, на учет в комиссии по делам несовершеннолетних (отмечают 2% учащихся и 9% учителей). По всей видимости, эта мера применяется, когда речь идет уже не о шалостях, а о проступках, которые можно классифицировать как административные или уголовные правонарушения.

· Отчисление из школы, предупреждение об отчислении (отмечают 9% учащихся и 3% учителей). Заметим, что эти крайние меры воздействия лишь при наличии ряда обстоятельств можно назвать допустимыми(. 

· Вызов родителей в школу, разговор с родителями, звонок родителям, визит классного руководителя к родителям (отмечают 10% учащихся и 21% учителей). Симптоматично, что обращение к родителям, по всей видимости, по поводу какого-либо неблагополучия ребенка как наказание расценивают не только каждый десятый старшеклассник (это можно объяснить боязнью наказания со стороны родителей), но и каждый пятый учитель. Таким образом, для некоторых учителей обращение к родителям – способ наказать ребенка. Следовательно, такие отношения между педагогом и воспитанником явно относятся к принципам авторитарной педагогики.

· Беседа с психологом, социальным педагогом, индивидуальные беседы (отмечают 4% учителей; учащиеся о такой форме наказания не пишут). По всей видимости, отнесение определенной долей педагогов бесед психолога, социального педагога и других учителей с учащимися к разряду наказаний, оговорка лишь отчасти. Да, вероятно, кто-то из опрошенных учителей действительно не вдумался в формулировку вопроса и перепутал наказание с иными формами педагогического воздействия. Для других это оговорка по Фрейду: беседа с учеником превращается для них в «проработку», в наказание провинившихся.

· Запись в дневнике (отмечают 2% учащихся и 4% учителей). Заметим, что формулировка «запись в дневнике» не позволяет оценить характер наказания. Это может быть корректное обращение к родителям и оскорбительное для ребенка замечание. Если же дневник систематически заполняется замечаниями о неудовлетворительном поведении и учебе, можно говорить о психологическом насилии.

· Штраф, возмещение материального ущерба (отмечают 3% учащихся и 1% учителей). Характеризовать такое наказание без расшифровки также сложно. Если речь идет о возмещении ущерба, скажем, за разбитое ребенком стекло, то возмещение ущерба вряд ли даже стоит рассматривать как наказание. Это способ урегулирования отношений сторон. Если же имеются ввиду штрафы за плохое поведение, опоздания или нецензурную брань, что в отдельных случаях имеет место, если верить ответам школьников, тогда можно ставить вопрос о превышении полномочий школьной администрацией. 

· К наказаниям, очевидным образом, унижающим человеческое достоинство, можно отнести: 

· Физическое насилие (отмечают 1% учащихся; учителя не указывают такую форму наказания). «Применяют грубую силу» и даже «закрывают в туалетах», - можно прочитать в анкетах. Правда, некоторые ответы, например, «пристегивали наручниками к батарее на одну перемену», выглядят как нечто фантастическое.

· Оскорбление, унижение (обзывают, повышают голос и т. п.), публичное порицание (отмечают 3% учащихся и 1 учитель). «Оскорбляют, орут, унижают», - можно прочитать в анкетах учащихся.

· Ставят в угол (отмечают 1% учащихся и 1 учитель). Поразительно, что где-то сохранилась такая дикость!

Очевидно, что применение этих наказаний не регламентировано никакими нормативными актами, применяются они стихийно, эпизодически, отдельными педагогами. Тем не менее, их наличие симптоматично и заслуживает внимания.

Наконец, к наказаниям, которые следует квалифицировать как нарушения прав человека, унижающим достоинство косвенно, можно отнести:

· Принуждение к труду (дополнительное дежурство, уборка школы, класса, туалета) (отмечают 3% учащихся и 1% учителей). «Заставляют отрабатывать, класс мыть или еще что-то», - пишет один из учащихся. 

· Дополнительное задание по предмету (отмечают 1% учащихся и 1 учитель).

· Изгнание с урока, запрет посещать занятия (отмечают 11% учащихся и 4% учителей). «Позади  меня кто-то сидел и разговаривал, а учительница подумала, что это я разговариваю, - пишет школьница, - И она меня просто выгнала, сказала: «Иди отсюда».

· Снижение оценки, фиксация неудовлетворительной оценки в журнале (отмечают 5% учащихся и только два учителя). Как пишет старшеклассница: «У моей подружки урок географии вела студентка. Она пригрозила «двойкой» за разговоры. И поставила».

· Перевод в худший класс, в худшую школу, на домашнее обучение (отмечают 2% учащихся и 1 учитель). 

· Запрет посещать школьные мероприятия (отмечают 1% учащихся; учителя не отмечают).

Негативные последствия унижения человеческого достоинства очевидны для многих учащихся, они осознают, что «ученики это те же личности, что и учителя и другие работники школы», как это написал один из старшеклассников. Вот еще несколько отнюдь не банальных рассуждений. 

«Некоторые педагоги могут пригрозить, нагрубить или ударить; из-за плохого поведения ученика, своих побуждений и капризов и т.д. Такое же неуважение ученик может получить со стороны старшеклассников или ровесников. Вследствие этого школьник остается морально ущемлен, унижен, вырабатывается комплекс неполноценности, он становится замкнутым, неуверенным, подавленным, боязливым. Все это, мешает ему в учебе. Чувствуя себя оскорбленным, он замыкается в себе и мало общается со своими ровесниками, учителями, родителями. Все это может иметь негативный исход». (из сочинений)

 «Во многих школах встречается то, что учителя обращаются к ученикам  в грубой форме. Учитель намеренно обращается к ученикам грубо, думая, что ученик не обратит на это никакого внимания. На самом же деле, ученик теряет доверие и уважение к этому учителю, если такие случаи повторяют очень часто» (из сочинений).

«Учитель не имеет право называть человека «тупым», если он не отвечает на его уроке, ведь это совсем не значит, что он не имеет возможностей знать другие науки» (из сочинений).

«Нередко учителя обращаются к ученикам в грубой форме, либо высмеивают его, тем самым, унижая перед всем классом. Бывает, что сам учитель своими насмешками дает повод для недоброжелательного отношения всего класса к этому ученику… Я совершенно не понимаю, как учитель может применять физическое или психическое насилие, какой пример он подает детям?! Как сказал один мыслитель—философ Ж. Лабрюйер: «Склонность к осмеянию говорит порой о скудности ума» (из сочинений).

Наказания, унижающие человеческое достоинство, угрозы и унизительное отношение к учащимся являются составной частью психологического климата, в котором развиваются школьники. Автор одного из сочинений по правам человека пишет: «учитель должен создавать доброжелательную атмосферу, чтобы ребенку легче было открыться. Я считаю, что самое главное - уважение между учителем и учеником». Трудно с этим не согласиться. Психологическая атмосфера в образовательном учреждении в немалой степени характеризуется существующими там принципами взаимоотношений между детьми и педагогами. Отвечая на вопрос «Каковы в основном принципы взаимоотношений учащихся и педагогов в вашей школе?» больше половины учащихся пишет «уважение и сотрудничество».

Может возникнуть вопрос: почему в таком случае так много учащихся обращает внимание на нарушение прав человека? По всей видимости, дело в том, что, отвечая на вопросы анкеты, учащиеся отмечают известные им единичные нарушения прав человека. В целом же, большей частью опрошенных учащихся психологический климат в школе оценивается позитивно.
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Хотелось бы радоваться тому, что для большинства это так, но мешает то, что для третьей части эти принципы характеризуются понятиями «подчинение и принуждение» и «взаимное равнодушие». Это много, особенно, если принять во внимание, что права человека защищают не большинство от меньшинства, а отдельного человека от любой власти. Если каждый третий старшеклассник вынужден жить в обстановке, которую он ощущает неблагоприятной, значит, ущемляется его достоинство, независимо от того, понимает он это или нет. 
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То, что учителями школьный климат воспринимается мягче, было вполне предсказуемым. Сложно интерпретировать большой процент учителей затруднившихся ответить (21%). Не хватило смелости признать неблагополучие или хотелось как-то смягчить понятия «подчинение», «принуждение», «равнодушие»? Или, действительно, только 12% учителей склонны оценивать ситуацию в таких терминах, а остальные не чувствуют то, что чувствуют дети, и, следовательно, даже не задумываются о необходимости изменений?
Свобода выражения своего мнения

Исследование показало, что свобода выражения собственного мнения в школе занимает одно из первых мест в своеобразном «рейтинге» значимых для учащихся прав и свобод. Эту свободу назвал в числе известных прав человека каждый третий учащийся (30% опрошенных). При оценке учащимися ситуаций, в которых они сочли бы свои права нарушенными, свобода выражения мнения также оказалась в числе часто упоминаемых. Ее отметили 61% опрошенных школьников. 

То, что нарушение свободы выражения мнения воспринимается учащимися наиболее болезненно в сравнении с другими нарушениями легко объяснить. Опрос проводился среди старшеклассников. В этом возрасте, как правило, личность человека в основном сформировалась, либо этот процесс близок к завершению. Поэтому для молодых людей пренебрежение их мнением со стороны взрослых тождественно отказу признать их личность, что очевидным образом ущемляет человеческое достоинство. Характерно, что для многих педагогов свобода выражения мнения не является столь важной ценностью. Среди известных им прав и свобод только 6% учителей указывают на свободу выражения мнения. 

При видимой очевидности вопроса столь высокая степень внимания учащихся к нарушениям свободы выражения мнения стала для нас настоящим откровением. Тем более важно донести это «открытие» до педагогов, многие из которых предпочитают действовать авторитарно, мало считаясь с мнениями «объектов» обучения и воспитания.

При проведении опроса по проблеме соблюдения свободы выражения учениками и учителями своего мнения выяснялись следующие вопросы:

- Будет ли учащийся высказывать свое мнение, если оно расходится с мнением учителя и почему.

- Будет ли учитель высказывать свое мнение, если оно расходится с мнением директора или завуча и почему.

             Исследуя вопрос о готовности учащихся и учителей высказать свое мнение, если оно расходится с мнением учителя (завуча, директора), мы опирались на ответы учащихся, родителей, учителей. 

             Остроту восприятия ситуации учащимися передают следующие их высказывания. Слова учащихся явно передают  факт уязвленности детей несправедливостью взрослых.

«В школе уже давно сформировался принцип «Учитель всегда прав!»… Да, учителя знают намного больше, они мудрее нас, но это не говорит о том, что они всегда правы» (из интервью участника фокус-группы).

«Ребенок боится возразить учителю, ведь считается, что учитель всегда прав. Так считают не только дети, но и сами учителя» (из интервью участника фокус-группы).
Действительно, разве не абсурдно кому-либо мнить свое понимание вещей истиной в последней инстанции? Тем более, если учитель не пытается убедить ученика, а только твердит свое, что отмечают дети в сочинениях.

«В процессе дискуссии ученика и учителя по какой-либо теме, учитель нередко не выслушивает до конца то, что говорит ученик, а сразу же предается жесткой цензуре его слов». 

«Бывает, что педагог пресекает идею ученика на корню, не обосновав свою точку зрения».

Слова учащихся подтверждают педагоги: «Есть чувство собственного превосходства; считают, что раз они учителя, то им должны подчиняться», «Я внушаю детям то, что Конституция — это основной закон нашей жизни». В последнем случае само слово «внушаю» очень характерно, оно на подсознательном уровне определяет позицию учителя по отношению к ученику.

Иногда молодые люди ставят под сомнение авторитеты. Насколько профессионально ограничиваться ссылками на мнение выдающихся людей, не объясняя, почему они пришли к своим выводам? Как воспринимает часть учащихся такие приемы обучения показывают следующие высказывания.

«При высказывании своей трактовки того или иного исторического документа, получаешь неудовлетворительную оценку за неправильное понимание содержания. А неправильное — это то, что расходится с мнениями различных ученых, писателей, критиков» (из сочинений).
«Право на свободу выражения учениками своего мнения. О, Боже, как часто вспоминаю я об этом праве, только некоторые учителя, по-видимому, совсем забыли о его существовании. Мои мысли по литературе обязательно должны совпадать с мыслями знаменитых критиков, и любое другое мнение — непростительное вольнодумство. А еще лучше, когда мы под диктовку записываем мысли учителя на эту тему. Потом учитель проводит проверочную работу по этому «материалу» и, не дай нам Бог, ошибиться хотя бы в слове. Таким же образом собственный взгляд на любую тему любого предмета вызывает чуть ли не шок у учителей, да и у самих учеников тоже» (из сочинений).
Учащиеся обращают внимание и на то, что неприятие педагогами мнения учащихся часто перерастает в унижения, и даже в травлю «неправильно мыслящих» школьников.

«Учителя, которым что-то не нравится или делается что-нибудь не так как у них, зачастую начинают повышать голос на ученика, начинают оскорблять его, унижать перед всем классом, и могут воспользоваться физическим насилием» (из сочинений).
«В глазах учителей мнение ученика ничего не стоит, они не обращают на ученика никакого внимания, они не хотят его выслушать. Иногда учитель применяет физическое насилие к ученику, который попытался выразить свое мнение» (из сочинений).
«Некоторые учителя, давя своим авторитетом на учащегося, убеждают своего воспитанника в ложности его мыслей и суждений, при этом иногда оскорбляя ученика. Некоторые учителя считают, что только та информация, которой владеют они, правильная и другой быть не может. Такие преподаватели перебивают учащегося, рассказывающего что-нибудь, начинают доказывать ученику, что он не прав, иногда унижая человеческое достоинство учащегося» (из сочинений).
«Я впервые в своей жизни столкнулся с огромным давлением, прежде всего психическим. Все это безобразие происходило примерно так. Учитель задает вопрос по пройденному материалу - я поднимаю руку с полной готовностью ответить. При этом план ответа у меня продуман до мелочей. Примерно на четвертом-пятом слове весь мой продуманный план начинал рушиться, так как сразу начинались вопли учителя: «это не так, это вот так!» «Ты бездарный, абсолютно плоское видение мира» и т.п., вплоть до дураков и идиотов. Данному преподавателю нравилось слушать его же мысли, которые мы записывали на предыдущем уроке. По ее словам, мы высказываться не умеем, у нас «черствая», «бытовая» речь, наше мнение абсурдно, неправильно и «сколочено» кое-как, лишь бы что-нибудь сказать» (из сочинений).

Почти треть учащихся (31%) заявляют, что в их школе принято открыто высказывать свое мнение, даже если  оно расходится с мнением  учителей или администрации школы; 41% считают, что открыто высказывать  свое мнение можно лишь  с некоторыми учителями, которые это позволяют; 11% не будут высказывать собственное мнение во избежание негативных последствий; 9% не видят смысла иметь свое мнение или его высказывать, поскольку полагают, что все решают учителя и администрация.
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Мнение учителей о школьной демократии оказалось куда более радужным. Только 1% опрошенных считает, что в их школе не принято, чтобы учащиеся открыто  высказывали  свое мнение, если оно противоречит мнению учителя или администрации; 48% учителей заявляют, что в их школе открытое выражение учащимися своего мнения является повседневной практикой. 42% учителей более критично оценивают школьную действительность; по их мнению, открыто высказывать своё мнение можно лишь с некоторыми учителями, которые это позволяют.
Диаграмма №15
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Учитывая, что стиль взаимоотношений в педагогическом коллективе и стиль взаимоотношений педагогов и учащихся вещи взаимосвязанные, в оптимизм почти половины учителей по поводу возможности выражения мнения учащимися трудно поверить, поскольку каждый пятый опрошенный учитель (20%)  не будут отстаивать свое мнение перед директором или завучем.   

К чему ведет отрицание права учащихся на собственное мнение, неплохо передают сами школьники.

«Многие подростки опасаются высказать свое мнение, если оно расходится с мнением учителя. Это происходит из-за того, что учитель негативно реагирует на подобного рода высказывания и старается пресечь их разными способами, ставя плохие оценки, записывая в дневник замечания, вызывая родителей в школу. Эти действия в большинстве случаев «убивают» в ребенке способность думать самому и иметь собственное мнение» (из сочинений).
«Если учитель многократно будет говорить ученику, что тот не прав, и вообще не умеет размышлять, то у ученика может попросту сформироваться комплекс неполноценности» (из сочинений).

Добавим к этим словам лишь одну, но немаловажную деталь. Формируя привычку жить чужим мнением, учитель воспитывает идеальных подданных для диктаторского режима.


 Как должно быть? учащиеся делятся своими мыслями по этому поводу. И трудно с ними не согласиться.

«Должно быть взаимное уважение, ребенок должен видеть в учителе друга, не должно быть враждебности. Учитель должен уметь выслушать точку зрения ученика, показать ему, что опасаться нечего» (из сочинений).
«Хороший учитель или просто хороший человек должен уметь выслушивать другого. Даже если тот не прав. Потом следует указать на ошибки, но ни в коем случае не навязывать свои убеждения»  (из сочинений).
«Учитель, даже если он категорически не согласен с мнением ученика, должен его выслушать внимательно и спокойно. Так будет легче и лучше и для учителя и высказавшегося ученика» (из сочинений).

Таким образом, ущемление свободы выражения мнения наиболее остро воспринимается и переживается учащимися. Исследование показало, что в качестве стратегии в обучении и общении с учащимися значительная часть педагогов выбирает строгое следование авторитетам, к которым наряду с авторитетами науки причисляют и себя, свое собственное мнение. Попытки же учеников подвергнуть сомнениям мысли учителя, научных авторитетов, выразить собственную точку зрения, пресекаются учителями на корню. Более того, педагоги, не редко пользуясь своим властным положением, применяют моральные, дисциплинарные, «оценочные» санкции к учащимся, выражающим свое мнение. Такая ситуация не только является нарушением прав человека, но и норм педагогической этики, наконец показывает низкий уровень владения учителями современными педагогическими технологиями. 

Учащийся, получивший в школе опыт молчания, отсутствия собственной точки зрения или невозможности ее высказывать, скорее всего, вырастет «идеальным подданным» государства, а не гражданином, готовым нести ответственность за собственное благополучие, благополучие своей семьи, родины. 
Право на равенство

(свобода от дискриминации)

Право на равенство является одним из важнейших прав человека. Его можно трактовать как свободу от дискриминации по признаку пола, расы, цвета кожи, языка, религии, политических или иных убеждений, национального или социального происхождения, имущественного сословного или иного положения, рождения или иного обстоятельства.

При исследовании проблемы свободы от дискриминации выяснялось, замечали ли учащиеся разное отношение учителя к ученикам в зависимости от успеваемости, внешнего вида, национальности, пола, состояния здоровья, материального положения родителей, родственных связей между учеником и учителем. Исследуя проблему, мы опирались в первую очередь на ответы учащихся, их жалобы, материалы конкурсных сочинений.

Дискриминация учащихся со стороны педагогов в зависимости от его успеваемости, поведения, пола, национальности, материального положения семьи идентифицируется большинством опрошенных (63%) как нарушение прав человека. Большинство учащихся и учителей указывают на наличие в школе дискриминации в зависимости от успеваемости, внешнего вида, национальности, пола, состояния здоровья, материального положения родителей, родственных связей между учеником и учителем. 

Дети не могут этого не замечать и воспринимают дискриминацию, как очевидную несправедливость:

«Суть проблемы… в том, что учитель выбирает себе «любимчиков» (из сочинений учащихся).
«Бывает, что в одном видят чудовище, а в другом – способности» (из сочинений учащихся).
«Нерусских учеников, детей небогатых родителей, неряшливых учеников основная масса учителей и учащихся старается избегать» (из сочинений учащихся).
«Почему-то некоторые учителя меняют свое отношение к детям из-за национальности, внешнего вида, материального положения родителей. Это же не справедливо!!!» (из сочинений учащихся).
«Некоторые учителя доходили до того, что заявляли: «вот эта девочка мне нравится и я поставлю ей 5, а если спросит, то помогу; а вот этот мальчик что-то не очень, пусть ни на что не надеется» (из сочинений учащихся).

Учителя также говорят о том, что в школе имеет место «разделение детей на отличников, неуспевающих и т.д.».

Диаграмма №16
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Результаты опроса показывают, что традиционные критерии дискриминации (национальность, пол, здоровье) для школы мало актуальны. Хотя иногда проявляется дискриминация по национальному признаку. Вот только одно из свидетельств национальной нетерпимости. «Я приехала из Узбекистана, - говорит школьница. - И сначала не все знали, что я русская. Однажды учительница алгебры, в ходе ссоры, при всех сказала, что я здесь никому не нужна и чтобы я ехала туда, откуда приехала, что я здесь никто… Очень большое унижение».

Наиболее часто учителя нарушают право на равенство в зависимости от успеваемости и внешнего вида. По мнению 37% учащихся и 11% учителей отношение многих учителей к ученикам зависит от их успеваемости; 53% учащихся и 52% учителей считают, что отношение некоторых учителей к ученикам зависит от их успеваемости. Отношение учителей к учащимся зависит от внешнего вида у многих учителей, по мнению 12% учащихся и 6% учителей; то же по отношению к некоторым учителям, по мнению 42% учащихся и 35% учителей. Таким образом, основными критериями дискриминации в образовательных учреждениях являются успеваемость, внешний вид, материальное положение учащегося, что является следствием специфика школьной жизни. Отражение дискриминации в школах проявляется в дифференциации внимания учителей к учащимся в различных критериях оценки и уровнях требований к учащимся, в практике выставления отметок по предмету.

Работа фокус-групп и сочинения учащихся позволяют рельефнее высветить данные опроса. О зависимости отношения к учащимся от успеваемости школьники говорят так:

«Большинство учителей сознательно делят класс на две категории. Первая — это трудолюбивые ребята (т.е. успевающие по предмету) и вторая категория — «бездельники» (неуспевающие ученики)» (из интервью участника фокус-группы).

«Учителя к ученикам относятся по-разному. Они в основном судят ученика по его успеваемости или по внешнему виду» (из интервью участника фокус-группы).
«Среди желающих ответить, учитель выбирает того, кто наиболее ему понравится, ему завышает оценки» из интервью участника фокус-группы).
Зависимость отношения к учащимся от внешнего вида описывается ими следующим образом.

«Пожилые учителя придираются к внешности ученика. Они говорят, что ученик должен придерживаться делового стиля. Но, например, родители моей знакомой девушки не могут обеспечить ей гардероб, чтобы у нее были вещи для разных ситуаций. Поэтому она одевается в одно и тоже» (из интервью участника фокус-группы).

«Когда приходишь в новый коллектив, на тебя, конечно, сначала смотрят «квадратными» глазами, потому что у тебя длинные волосы - ты выбиваешься из общепринятой нормы. «Химик» наш меня терпеть не мог, обзывал лохматым» (из интервью участника фокус-группы).

Дети не только констатируют наличие недопустимой дискриминации в школе, но и указывают на ее негативные последствия: 

«Бывает, что педагог кому-то явно симпатизирует, а кого-то недолюбливает, по причине хорошей или неважной успеваемости. В итоге получается, что ученикам с хорошей успеваемостью уделяется больше внимания на уроке, следовательно они подключаются к работе и материал урока будет усвоен полностью» (из сочинений). 

«Некоторые учителя начинают отдаляться от учеников, которые плохо учатся, давая при этом не полную информацию школьного уровня» (из сочинений). 

 «Любимчику учителя хорошо, ведь он находится под покровительством того, кто всегда прав. Это формирует в ребенке эгоизм, высокомерие, повышенную самооценку, превосходство над одноклассниками, он просто-напросто зазнается» (из сочинений). 

«Учителя, явно показывая свою неприязнь или, наоборот, чрезмерную любовь к тому или иному ученику, травмируют его психику, в дальнейшем у детей развивается комплекс неполноценности или боязнь всего нового, неизведанного» (из сочинений). 

«У учеников, которые учитель явно недолюбливает, может исчезнуть вера в себя, в свои силы, отношение к преподавателю становится не самым лучшим» (из сочинений).
«После ряда неудачных попыток направить ученика на «истинный путь» педагог опускает руки и свою энергию направляет на «хорошистов» и «отличников» (из сочинений).
«Очень часто случается, что учителя делят классы на «любимчиков» и тех, кто стоит для них на втором плане, тем самым разжигая вражду между учениками» (из сочинений).
«У ученика, к которому учитель благоволит, возникают проблемы с его сверстниками: к нему начинают придираться, у его ровесников возникает что-то вроде зависти к этому ученику. В крайнем случае, это может привести к тому, что этого ученика могут побить, ученики могут перестать с ним общаться» (из сочинений).
 Резюмировать рассмотрение права на равенство хотелось бы двумя высказываниями учащихся, над которыми неплохо было бы задуматься нам, педагогам.  

«Мне очень неприятно, когда одноклассники или учителя оскорбляют школьника только потому, что он не такой, как все. Я категорически не согласна с мнением некоторых учителей о том, что оценки показывают, насколько ученик хорош и от них зависит его будущее положение в обществе. Много двоечников или тех, кого унижали в детстве, стали успешными и уважаемыми людьми» (из сочинений).

«Нет бестолковых учащихся, но, к сожалению, многие педагоги совершенно некомпетентны в вопросах психологии и педагогики» (из сочинений).

Право на неприкосновенность частной жизни


Право на неприкосновенность частной и семейной жизни относится к основным личным правам человека, позволяет сохранить автономию личности, обеспечить возможность саморазвития индивида. 

При исследовании проблемы обеспечения неприкосновенности частной и семейной жизни учащихся выяснялись следующие вопросы:

- Комментируют ли учителя обстоятельства частной жизни учащихся.

- Можно ли обнаружить информацию о частной и семейной жизни учащихся в доступных для посторонних источниках.

- Имеются ли организационные условия для реализации права на частную жизнь в школе.


При исследовании соблюдения права на неприкосновенность частной и семейной жизни учащихся, мы опирались на ответы учащихся, родителей, учителей, директоров школ, работников органов управления образованием, а также на результаты наблюдения в школах.

Важнейшим источником информации стали также уставы образовательных учреждений. При их анализе выявлено, что ни в одном из уставов не закреплено право учащихся, родителей на неприкосновенность частной и семейной жизни. В одном Уставе закреплена обязанность классных руководителей посещать семьи учащихся. Обязательность посещения семей можно квалифицировать как вмешательство в частную жизнь учащихся и их родителей, а также как нарушение прав учителей (привлечение к труду не входящему в круг должностных обязанностей).  

Отсутствие в школьных уставах не только механизмов по реализации, но и даже самого права на неприкосновенность частной и семейной жизни является показателем неуважения к этому праву в обществе. Следствием становится невнимание к проблеме частной жизни в образовательных учреждениях. 

Как показывают результаты опроса, неуважение частной жизни учащихся и их семей, можно сказать, зачастую является нормой в учебных заведениях. По мнению учащихся, около половины учителей (46%) комментируют обстоятельства частной жизни учащихся и их семей. Ответы учителей аналогичны (42%).

Диаграмма №18
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Результаты опроса подтверждаются данными наблюдения. Только в шесть из четырнадцати школ не имеется открытого доступа к личным данным, имеющим конфиденциальный характер. Чаще всего (отмечено в шести наблюдательных листах) информация о частной жизни учащихся обнаруживается в классных журналах, в которых имеется информация о месте работы родителей, занимаемой ими должности. Доступ к персональным сведениям такого рода должны иметь только те, кому эти сведения необходимы (директор, завуч, классный руководитель), но не все желающие или случайные наблюдатели.

Один из школьников сообщает о том, что следствием его плохого поведения может быть не только вызов родителей, но и бывает «звонят начальнику родителей» (!). Конечно, это исключительный случай, очевидно свидетельствующий о неуважении (непонимании?) частной жизни. Гораздо чаще это неуважение проявляется в других формах, ставших повседневными.

В ряде журналов, имеются записи о том, что родители являются «безработными». Напротив фамилий детей, оставшихся без попечения родителей, указывается «воспитанник д/д». Такие записи можно характеризовать как дискриминационные по отношению к данным категориям детей. Несмотря на то, что в начале учебного года школы получили новую форму журнала, в которой не требуется записывать указанные выше сведения и даже отсутствуют соответствующие графы, классные руководители, по требованию администраций школ, вклеивают специальные листки с конфиденциальной информацией, вместо того, чтобы фиксировать и хранить ее отдельно. 

Сведения о семейной ситуации встречаются в учительских комнатах на информационных досках (отмечено в двух школах из четырнадцати). Например, в учительской одной из школ висело объявление, в котором сообщалось, что в течение недели учащиеся (перечислялись пофамильно) будут питаться бесплатно, «как малоимущие». 

Кроме того, в школьных журналах в листках здоровья имеются сведения о хронических или перенесенных заболеваниях детей (отмечено в трех школах из четырнадцати), записанных в словесной, а не в шифровой форме. 

Право на конфиденциальность социально-психологической информации не соблюдается также. Очень часто, как пояснили родители-участники фокус-группы, классные руководители на родительских собраниях информируют о поведении, успеваемости ребенка в присутствии всех. То же самое иногда позволяют себе психологи, докладывая на родительских собраниях о результатах психологических обследований. В одной из школ директор выпустил приказ о проведении «группового  социально-психологического обследования детей группы риска с целью профилактики и коррекции поведения и успеваемости», который был вынесен на всеобщее обозрение. В приказе приводился список детей 5-9 классов с указанием проблем каждого ребенка: «поведение, учеба, неблагополучная семья, на учете в ПДН». 

В классах в открытом доступе встречается информация об успеваемости учеников, оформленная в виде «экранов успеваемости». Как поясняют учителя, «экраны успеваемости» формируют положительную мотивацию на обучение. Может быть для тех учащихся, кто успешен в учебе, это и действует, но для учеников, у которых в таких «экранах» выставлены почти по всем предметам двойки вряд ли. Более того, преднамеренное разглашение информации о неуспешности ученика, не только не повысит его успешность, но и способствует психологическому «застреванию» в неуспешности, унижает человеческое достоинство. 

В учительских комнатах некоторых школ на досках объявлений на всеобщий доступ вывешиваются приказы о дисциплинарных взысканиях, как учащихся, так и учителей (отмечено в двух школах). В таких случаях человек, на которого возложено дисциплинарное взыскание, фактически несет двойную ответственность за один дисциплинарный проступок: сам факт наложения дисциплинарного взыскания, приносит моральные страдания, заставляет исправиться, загладить вину. Факт публичного оглашения взыскания удваивает его страдания, унижает в глазах окружающих. О существовании правового принципа «никто не может быть наказан дважды за одно правонарушение» в этом случае директора школ либо не знают, либо действуют в силу сложившейся традиции делопроизводства в конкретной школе.


При изучении проблемы особое внимание наблюдатели обращали на оборудование туалетов. Нашим соотечественникам внимание к туалетной теме может показаться странным. Вероятно, потому что притерпелись к собственной дикости. Дело не только в отсутствии чистоты и комфорта во многих школьных туалетах, но и в отсутствии там приватного пространства(. 

Как показало наблюдение, туалетные комнаты оборудованы кабинками или перегородками только в восьми школах из четырнадцати. При этом чаще всего (в семи школах из восьми) пространство между унитазами оборудовано только перегородками, без запирающихся кабинок. Отсутствуют кабинки/перегородки в шести школьных туалетах из четырнадцати. Кроме того, в ряде туалетных комнат (в трех школах), при открывании двери можно увидеть, что происходит внутри. В некоторых школах, возможен обзор туалетной комнаты с улицы, так как там установлены прозрачные стекла. В некоторых школах в туалетах дежурят учителя; в том числе в туалетах для девочек могут дежурить учителя-мужчины. В 4/5 туалетов (в одиннадцати школах) отсутствует туалетная бумага и мыло. Не случайно, что учащиеся-участники фокус-группы на  вопрос: «Имеется ли в ваших школьных туалетах туалетная бумага, мыло?», - ответили общим недоуменным смехом. При этом в школах туалеты для учителей гораздо более комфортны: запираются на ключ, присутствует мыло, туалетная бумага, стульчаки. «Я побывала в учительском туалете, там все чисто и опрятно», - заметила участница фокус-группы. Подобный комфорт детям недоступен; им запрещают посещать туалеты для учителей, как отметили все участники фокус-группы.  

В половине школ отсутствует возможность учащимся уединиться, пообщаться конфиденциально. В коридорах нет скамеек, диванов, сидений для этого. «Уединение вызывает подозрение у взрослых, сразу начинают подозревать наркотики и т.д.», - такое пояснение дали участники фокус-группы учащихся. Заметим, что происходящее в школе является значительной частью жизни ребенка. Отсутствие возможности общения со сверстниками, родителями, учителями без опасений постороннего вмешательства не только обедняет эту жизнь, но и ущемляет право на частную жизнь.

Следует обратить внимание еще на одну зону, где необходимо наличие определенного интимного пространства – раздевалки. Только в одной из обследованных школ у учащихся имеется возможность хранить в школе свои личные вещи (книги, учебники, сменную обувь и др.) в индивидуальных шкафчиках. При этом большинство учащихся такими шкафчиками не обеспечены (существуют две дополнительные общие раздевалки: одна для девушек старших классов, другая общая – для всех остальных). В большинстве школьных раздевалок отсеки для хранения одежды, как правило, распределены по классам (в десяти школах) или по возрастам (три школы); при этом половой признак не учитывается, что вызывает смущение и неудобство, особенно у девушек старших классов.


Таким образом, можно констатировать, что нарушение права на частную жизнь, весьма распространенное в наших школах, менее всего идентифицируется как аномалия всеми участниками образовательного процесса, что само по себе является серьезной проблемой.

Право на справедливое разрешение конфликтов.

Права и свободы человека могут быть гарантированы лишь при реализации ряда процедурных прав, важнейшим из которых является право на справедливый суд. Для школы это право трансформируется в право на справедливое разрешение конфликтов. Действительно, было бы сложно представить реализацию прав участников образовательного процесса в школьном правовом пространстве без локального механизма разрешения многочисленных конфликтов, в том числе в сфере прав человека. 

При исследовании проблемы обеспечения права на справедливое разрешение конфликтов выяснялись следующие вопросы:

- Определяют ли школьные документы принципы разрешения конфликтных ситуаций.

- Содержатся ли в Уставах детально расписанные процедуры восстановления нарушенных прав.

- Каким образом в школах разрешаются конфликты.

При исследовании поставленных ориентиров при реализации права на справедливое разрешение конфликтов, мы опирались на уставы и другие нормативные акты школ,  ответы учащихся, родителей, учителей, директоров школ, работников органов управления образованием, на результаты наблюдения в школах.

Право на справедливое разрешение конфликтов нашло отражение только в одном анализируемом Уставе. В данном Уставе закреплено право учащихся на справедливое разрешение конфликтов с товарищами, учителями; право учителей на решение конфликтных вопросов; право родителей на разрешение конфликтных ситуаций. Учащиеся в случае возникновения конфликта, согласно Уставу, могут обратиться к классному руководителю, педсовету, Совету школы, Совету старшеклассников. Родители для разрешения конфликтной ситуации, согласно Уставу, должны обращаться в Совет Школы. Учителя для разрешения конфликтов, согласно Уставу, могут обращаться в конфликтную комиссию или в вышестоящие инстанции. Принципов разрешения конфликтов, подробных процедур в Уставе не прописано.

 В остальных анализируемых Уставах школ вообще отсутствует право на справедливое разрешение конфликтов, и тем более не прописаны ни принципы, ни процедуры разрешения конфликтных ситуаций.

Однако ответы учащихся  на вопрос, куда они будут обращаться за помощью в случае конфликтной ситуации, показывают, что большинство конфликтных ситуаций разрешается на уровне школы. 
Диаграмма №19
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Только 12% опрошенных учащихся не проявляют готовности куда-либо обращаться. Почти половина опрошенных учеников (48%) в качестве посредников в разрешении своих проблем выбрали бы родителей. Значительная доля учащихся  проявляет готовность разрешить ситуацию самостоятельно путем обращения к классному руководителю или авторитетному учителю (39%), либо обращения к директору или его заместителям (34%). Только 7% учащихся обратились бы в органы ученического самоуправления. Данные опроса учащихся, на наш взгляд, отражают реальную картину сложившейся практики разрешения конфликтных ситуаций в школе. Вполне естественно, что большинство школьников обратятся за помощью к родителям, ведь это самые близкие для них люди, которые должны представлять и защищать интересы своих детей. Кроме того, большинство школьных конфликтов имеет локальный характер, и могут быть разрешены на месте, в момент возникновения. Тот факт, что учителям, администрации школ доверяет значительная часть учеников в разрешении конфликтов, подтверждает сложившуюся практику.

Отчаиваются найти справедливость в школе четверть учащихся, однако только 16% проявляют готовность к активным действиям. Участники конфликтной ситуации готовы обратиться и  обращаются с жалобами в вышестоящие органы управления образованием, общественные организации, Уполномоченному по правам человека в Пермской области. При этом в школах не регистрируются поступающие жалобы, что вызвало затруднение в объективной оценке жалоб на нарушение прав человека, механизмах рассмотрения и принятых по ним решениям. Исключение составила одна школа, в которой конфликт с семьей длится уже на протяжении двух лет, и директор  собрал папку жалоб, запросов, ответов и т.п. документов. На уровне муниципалитетов, органов государственной власти в Пермской области процедуры рассмотрения жалоб регламентированы Законом Пермской области «Об обращениях граждан в органы государственной власти и органы местного самоуправления Пермской области». На наш взгляд, при рассмотрении жалоб в школах вполне приемлемо руководствоваться нормами данного закона.

При наблюдении в школах было отмечено восемь конфликтных ситуаций во время перемен между детьми, детьми и учителем. В четырех ситуациях  никакой реакции со стороны учителей не последовало, в двух ситуациях учитель спокойно делает замечание, в одной ситуации учитель кричал на ребенка, и в одной – применил физическое воздействие. 

Право на восстановление в правах в случае их нарушения не содержится ни в одном анализируемом Уставе. Правовые процедуры по восстановлению в нарушенных правах также в Уставах отсутствуют.

В отсутствии официальных документов, судить о механизмах разрешения конфликтных ситуаций в школах можно только со слов руководителей образованием, директоров, учителей. Многочисленные интервью позволяют увидеть следующую картину. В случае возникновения конфликта между учеником и учителем, чаще всего он разрешается на этом же уровне, при чем инициатива исходит от учителя, который силой убеждения и своего авторитета, доказывает неправоту ученика. Также конфликты в школах помогают разрешать социальные педагоги  и (или) психологи. Во многих школах созданы Советы профилактики, на которых также рассматриваются сложные конфликтные ситуации. Конфликты разрешаются на малых педсоветах, административных советах. 

В ряде школ созданы Конфликтные комиссии, куда входят ученики и учителя. По-видимому, направление работы по разрешению школьных конфликтов выбрано верное. По словам двух руководителей управлений образованием конфликтные комиссии плодотворно работают во многих школах и в районах. Но, как выяснилось, не везде.  В беседе в одной из школ с членами комиссии, выяснилось, что за год они собирались всего два раза и даже не могли вспомнить, какие конфликтные ситуации ими были рассмотрены.

 Следует обратить внимание еще на один механизм разрешения конфликтов. По инициативе Уполномоченного по правам человека  в Пермской области С.Н. Матвеева в 2003 году в ряде школ г. Перми  и Нытвенского района были созданы институты Уполномоченных по правам участников образовательного процесса. Итоги деятельности в учебном году данного института были обсуждены на круглом столе в июне 2004 г. и будут опубликованы. Наша оценка перспектив работы школьных уполномоченных в самом общем виде сводится к следующему. Само по себе наличие школьных омбудсменов (Уполномоченных по правам человека) не решает никаких проблем, если в образовательном учреждении не создано гармоничное правовое пространство, не создана атмосфера толерантности и сотрудничества, участники образовательного процесса не принимают реального участия в управлении ОУ, в частности, в выработке регламента деятельности своего уполномоченного и в его выборе. 

Право на участие в управлении образовательным учреждением

В демократическом обществе право на участие в управлении государственными и общественными делами является не только основополагающим принципом взаимоотношений между государством и его гражданами, но и одним из важнейших прав гражданина. Право человека на участие в принятии и осуществлении касающихся его решений, по логике классических концепций просветительской традиции, обусловлено естественным равенством и прирожденной свободой людей. Оно гарантируется демократической организацией всей политической системы общества, вовлекающей граждан в активную политическую деятельность. Для участников образовательного процесса это право выступает в частности в виде права на участие в управлении учебным заведением.

Для исследования проблемы соблюдения права учащихся на участие в управлении образовательным учреждением выяснялись следующие вопросы:

- Имеются ли органы школьного или ученического самоуправления. 

- Какое участие принимают учащиеся и учителя в работе органов школьного или ученического самоуправления.

- Как оценивают учащиеся и учителя  деятельность школьного или ученического самоуправления.

Исследуя соблюдение права на участие в управлении образовательным учреждением учащихся и учителей, мы опирались на анализ Уставов, ответы учащихся, учителей, директоров школ, работников органов управления образованием, а также на результаты наблюдения в школах.

Согласно Закону РФ «Об образовании» учащиеся, их родители, работники образовательных учреждений имеют право на участие в управлении образовательным учреждением. При этом порядок управления образовательным учреждением, в обязательном порядке указывается в Уставе учреждения. 

При анализе Уставов образовательных учреждений, попавших в выборку, выяснилось, что это право зафиксировано за учащимися – во всех Уставах, за родителями - в тринадцати из четырнадцати Уставов, за учителями - в одиннадцати. При этом механизм участия в управлении образовательным учреждении определен для учащихся во всех Уставах, для родителей только в десяти из четырнадцати, для учителей – лишь в семи из четырнадцати Уставов.

Учащиеся, согласно исследованным Уставам, как правило, имеют право избирать и быть избранными в Совет школы, создавать органы ученического самоуправления, на добровольной основе создавать ученические (детские) общественные организации.

Родители, согласно Уставам, имеющим соответствующий механизм включения их в управление ОУ, могут избирать и быть избранными в Совет школы, Попечительский Совет, в классный или общешкольный родительский комитет. Кроме того, обычно прописывается право родителей участвовать в родительских собраниях. 

Однако, по мнению родителей, принявших участие в работе фокус-группы, роль родительских органов управления школой весьма формальна. Как правило, на родительских комитетах, родительских собраниях решаются организационные и финансовые вопросы. Родители жалуются, что их мнение фактически не учитывается, а роль их заключается только в восприятии информации, предлагаемой администрацией школ и сбору необходимых средств. 

Вот только один частный пример. В одной из школ, с целью облагораживания фасада здания, было построено мраморное крыльцо. О том, что на строительство пошли собранные родителями деньги они узнали только после его возведения. На вопрос модератора, почему родители не обращались в органы управления образованием, был дан ответ, что директор школы на «дружеской ноге» со всеми органами управления, обращаться к ним бесполезно. 

Малая активность родителей в тех органах, которые призваны реализовывать их право на участие в управлении образовательным учреждением, указывает не только на гражданскую пассивность родителей, но и на ограниченность возможностей созданных в большинстве школ органов родительского соуправления. Посещаемость родительских собраний, заседаний родительских комитетов в большинстве школ, по свидетельству учителей и родителей составляет в лучшем случае 50%. Обычно же присутствует не более 1/3 от родителей, именно так пояснили родители и учителя участники фокус-групп. Таким образом, школа страдает от недостатка инициативы родителей, а пассивность последних, во многом, является следствием того, что родители не ощущают, что они могут сделать заказ на обучение собственного ребенка.

В ряде школьных уставов прописано право учителя на участие в управлении школой через работу в Совете школы, Педагогическом совете, Методическом совете, методических объединениях школы. Однако, как следует из материалов фокус-группы, влияние рядовых учителей на управление образовательным учреждением весьма невысоко. Чаще всего голоса их являются не решающими, а совещательными.  

Роль органов школьного самоуправления, судя по результатам опроса учителей и учащихся, весьма скромна. Если верить опрошенным, а в данном случае субъективная оценка будет значимой, в большинстве школ органы школьного и ученического самоуправления являются в большей степени формальными институтами.

Большинство ответов респондентов (66% учащихся и 77% учителей) свидетельствуют о наличии органов школьного самоуправления, на их отсутствие указывают ответы лишь 10% участников опроса в обеих группах. Можно сделать вывод о меньшей информированности учащихся, так как 23% затруднились с ответом. В группе учителей этот показатель ниже – 11%. 

Личное участие в работе органов школьного самоуправления принимает около 40% учащихся и 50% учителей, при этом регулярной эту деятельность можно считать лишь в 9% и 20% случаев, соответственно.

Структура распределения оценок роли органов самоуправления в жизни школы в группах учащихся и педагогов идентичны. Примерно треть участников опроса в обеих группах полагают, что органы школьного самоуправления участвуют в принятии важных решений (соответственно 35% и 33%). Десятая часть респондентов убеждена в формальном существовании указанных структур: решения принимаются, но не выполняются (8% и 10% соответственно). Почти каждый пятый опрошенный школьник и учитель считают, что органы школьного самоуправления ничего важного не делают (соответственно 17% и 19%). 

Но, пожалуй, самый важный аспект проблемы в том, что органам ученического самоуправления в школах отводится определенная роль только в организации и проведении досуговых дел. Учащиеся, участвовавшие в фокус-группе, в голос рассказывали, что на заседаниях органов ученического самоуправления (Совет старшеклассников и т.п.) решаются вопросы проведения праздников, дискотек, мероприятий. При этом на заседаниях всегда присутствуют учителя, завучи. Получается, что возможности обсудить самостоятельно даже вопросы организации досуга у учащихся нет! Все принятые решения, доводятся до директора школы, который их рассматривает, а затем либо утверждает их, либо нет. 

Наблюдение подтверждает выводы, которые удалось сделать, анализируя материалы опроса. Органы школьного самоуправления в большинстве школ, по большому счету, реальной роли в управлении не принимают. Возьмем только один показатель организационной поддержки деятельности органов ученического самоуправления - наличие специальной комнаты для их работы. То, что такая комната есть, отмечено только в 2 школах из 14, в остальных 12 школах такая комната отсутствует. Важным показателем работы органов самоуправления является наличие открытой информации о его решениях и деятельности. Такая информация замечена только в одной школе; кроме того, в одной школе издается школьная газета, через которую участники образовательного процесса информируются о деятельности органов самоуправления. 

Углубленные интервью с директорами школ также свидетельствуют о том, что в большинстве случаев участие школьников в управлении образовательным учреждением ограничивается сферой досуга. Некоторые директора говорят об этом с сожалением, сетуя на пассивность учащихся. Нет основания не верить им. Но, может быть, дело не в абстрактной пассивности молодежи, а в том, что она не видит возможности заказать школе и государству такое образование, какое хочет?

Так или иначе, сложившийся механизм, по существу, сужает право на участие образовательным учреждением. Поэтому вполне объяснима невысокая оценка деятельности органов школьного самоуправления как учениками, так и учителями. 

Социально-экономические права учителей.

Проблема социально-экономических прав педагогов широка и многопланова. Она требует специального углубленного изучения. В данном исследовании основным объектом являются личные права учащихся. Однако в своем исследовании мы обратили внимание на некоторые социально-экономические права учителей.

При исследовании проблемы соблюдения социально-экономических прав учителей выяснялись следующие вопросы:

· Какова заработная плата учителей. 

-  Вовремя ли выплачивается заработная плата.

-  Готовы ли учителя защищать свои права в случае их нарушения.


Исследуя соблюдение социально-экономических прав учителей,  мы опирались на ответы  учителей, директоров школ, работников органов управления образованием. 

Уверенность в том, что права учителей в школах нарушаются, проявляют 43% учителей. 

Наиболее типичным нарушением социально-экономических прав учителей является низкая оплата труда, не позволяющая обеспечить достойный уровень жизни, работая только на ставку заработной платы. По статистическим данным департамента образования средняя заработная плата в отрасли в 2003 году составила 3336 рублей. Областной комитет по статистическому учету зафиксировал среднюю заработную плату в образовательных учреждениях области в 2003 году на более низком уровне 2928 рублей, в то время как в среднем по промышленности заработная плата составила 6500 рублей, а средняя зарплата по области с учетом всех отраслей 5286,6 рублей
. Учитывая все виды работ, надбавки только 15% учителей ежемесячно зарабатывают на уровне средней заработной платы по области. 

Данные проведенного опроса демонстрируют более печальную картину. Более половины учителей (51%) получают заработную плату ниже, чем зафиксировано по отрасли департаментом образования. При этом половина  (50%) учителей проводит ежедневно на работе в школе от 8 до 12 часов; 44% по 6-8 часов в день. Кроме того, учителя-участники фокус-группы, говорили о невозможности реализовать право на отдых и охрану здоровья, поскольку размер заработной платы не позволяет приобрести путевку в санаторий, на курорт. Таким образом, если верить данным опроса, более 90% учителей работают более чем на одну ставку, при этом зарабатывая меньше, чем средняя зарплата по отрасли. Данная ситуация не может не сказаться на качестве подготовки к урокам, исполнении не только функции обучения учащихся, но и их воспитания. В связи с этим, нарушается право учащихся на качественное образование.  

Даже при невысокой заработной плате, согласно материалам опроса, с невыплатой заработной платы в установленные сроки в 2003-2004 учебном году столкнулись 39% учителей, а 65%, уверены в том, что в школах, где они работают, происходит несправедливое распределение дополнительных выплат, премий и других видов материального поощрения. Данный факт, может быть расценен как отсутствие возможности влияния на администрацию школ при решении данных вопросов, представителями трудовых коллективов (например, профкомов), что вносит в характер взаимоотношений между сотрудниками коллектива недоразумения, дополнительную нервозность.

72% опрошенных учителей привлекались к труду, не входящему в должностные обязанности (полевые работы в сельской местности, ремонт кабинетов, уборка кабинетов, по свидетельству учителей-участников фокус-группы).

Треть опрошенных учителей (32%) отмечают, что  привлекались к работе в условиях, не отвечающих требованиям безопасности или угрожающих здоровью (не обеспечивались спецодеждой, спецсредствами, необходимыми при выполнении работы).

29% опрошенных учителей считают, что сталкивались с неправомочными дисциплинарными взысканиями.
Диаграмма №20
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                К числу актуальных прав, которые невозможно реализовать в полной мере, учителя-участники фокус-группы отнесли  право на жилище, особенно для молодых педагогов; право на информацию о бюджете школы и внебюджетных поступлениях, и их расходах. 

Отрадно отметить, что большая часть опрошенных учителей декларирует готовность бороться за соблюдение социально-экономических прав. В случае нарушения трудовых прав, только лишь 6% учителей не будут никуда обращаться за их защитой, большинство же (59%) учителей проявляют готовность обратиться к администрации школы. 

Правда решение проблемы некоторыми учителями связывается с характером взаимоотношений с администрацией: «С администрацией, смотря на какой ноге; Администрация же разная бывает: если понимающая, то все проблемы решаются быстро», - пояснили учителя-участники фокус-группы. 

Достаточно высок уровень доверия к профсоюзной организации и комиссиям по трудовым спорам (48% и 46% соответственно). Готовность же отстаивать свои права в суде проявляет только третья часть учителей (35%), также как в вышестоящих органах управления образованием (32%). Таким образом, можно констатировать готовность учителей к защите и отстаиванию своих прав в разных инстанциях, прежде всего,  проявляя доверие существующим механизмам в рамках образовательного учреждения.

Изучение локальных нормативных актов показало, что иногда администрация образовательных учреждений допускает грубые нарушения прав учителей. 

При изучении Книги протоколов Педагогического совета в одной из школ был обнаружен протокол от 19.11.2003 г. Основным вопросом на заседании педагогического совета было обеспечение явки при проведении референдума 7 декабря 2003 г. Директор школы, делая доклад по повестке дня,  обязала всех учителей явится на избирательные участки для голосования, пригрозив, что в случае срыва референдума, в городе будет «экономическая блокада – финансово пострадает город». 7 декабря был объявлен обязательным рабочим днем для всего коллектива школы. Классным руководителям вменялось в обязанность продумать мероприятия в течение дня, учителям начальной школы то же самое. Таким образом, директором школы были нарушены политические права учителей (право на добровольное участие в выборах или в референдуме), право на отдых – в воскресный день было вменено в обязанность явиться на работу, и права учащихся – на отдых и на добровольное участие в мероприятиях, непредусмотренных учебным планом.

В целом, можно констатировать, что социально-экономическая политика государства делает ситуацию в сфере образования близкой к критической. Главной проблемой является несоразмерно низкая заработная плата за сложный труд. В итоге, как отмечает один из директоров, «хорошие учителя, найдут место и уходят». Многие директора отмечают неготовность учителей пенсионного и предпенсионного возраста работать в соответствии с современными стандартами, нежелание работать в школе молодых специалистов, снижение «качества» поступающих на работу в школы учителей. Трудно не согласиться с одним из руководителей управлений образованием, что скоро «мы можем получить ситуацию, когда некому будет учить».
Предложения

Восприятие итогов мониторинга может привести к разным практическим выводам. Можно поставить под сомнение объективность исследования, создавая видимость идиллии. Можно с многим согласиться, но ничего не предпринимать в дальнейшем. Можно попытаться изменить ситуацию, учитывая обозначенные ориентиры. Естественно, для авторов отчета только последний вариант представляется приемлемым. Конечно, невозможно изменить все и в один момент. Но мы исходим из поговорки, что идеала достичь нельзя, но стремиться надо.

Возможные пути изменения ситуации мы сгруппировали в разделы.

ПРАВОВЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ

Ситуация с соблюдением прав человека может улучшиться вследствие развития соответствующей нормативно-правовой базы. Речь может идти как об обязательных правовых нормах (законы и т.д.), так и о целевых программах.

Федеральный уровень.

- По-видимому, назрело внесение изменений в «Закон об образовании», предполагающие некоторое сужение доступности образования. Сохраняя гарантии бесплатности только дошкольного, основного общего и среднего профессионального образования, как это предусмотрено Конституцией РФ, не распространяя принцип бесплатности на среднее (полное) общее образование, можно будет решить ряд проблем. Прекратятся нарушения Закона «Об образовании» директорами школ под самыми разными предлогами отказывающими учащимся в поступлении в 10-й класс. Возможно конкурсное зачисление на бесплатное обучение в старшие классы. Сэкономленные средства помогут улучшить качество образования для всех учащихся.

- Принять целевую программу развития гражданского образования и образования в сфере прав человека.

Региональный уровень.

- Включение в областную программу развития образования подпрограммы развития гражданского образования и образования в сфере прав человека.

Институциональный уровень.

- Переработка уставов образовательных учреждений с учетом стандартов соблюдения прав человека. Областной департамент образования мог бы посодействовать ОУ, разработав новый вариант типового Устава, который рассматривался бы в первую очередь как ориентир, но не как образец.

КАДРОВАЯ И ФИНАНСОВАЯ ПОЛИТИКА В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ

Несмотря на то, что сферы кадровой и финансовой политики различаются, мы объединили их в один раздел, так как ведение активной кадровой политики в сфере образования невозможно без адекватного финансирования.

Качественное образование невозможно без обеспечения школ современным оборудованием. «Нужно выделять школам достаточное количество денег для закупок наглядных пособий и дополнительной литературы, приборов и реактивов для лабораторных занятий», - пишет один из школьников. Очевидно, что недостаточное финансирование образования означает невыполнение государством своих обязательств по предоставлению качественных образовательных услуг. Найти источник средств для этого – тоже забота государства. Это может быть, как предлагают дети, освобождение от части налогов школьных спонсоров, предоставление школам больших возможностей для коммерческой деятельности или что-либо иное. Важно, чтобы проблема решалась.

Самая острая проблема – очевидно низкая зарплата педагога за сложный труд, что обуславливает низкий социальный статус учителя, его перегрузки, нарушения прав учащихся. «Озлобленный учитель, неблагополучный учитель, несчастливый учитель не может воспитывать счастливого ученика», - подчеркивает один из директоров школ. Дети пишут, что необходимо «поставить учителя в обществе на высшую ступень уважения», «дать достойную зарплату», «труд преподавателей был достойно оценен и оплачен».

В качестве радикального шага по изменению ситуации можно предложить Государственной Думе и правительству подумать о возвращении к приостановленной норме Закона «Об образовании», установившему среднюю зарплату в отрасли на уровне средней заработной платы в промышленности. Средства на это, конечно, понадобятся приличные, но не такие, чтобы государство не справилось. Более того, промедление очень скоро приведет к необратимой деградации. Нельзя не согласиться с одним из авторов школьных сочинений, написавшим, что «без всей системы образования в целом и культурного развития личности нашей стране грозит полное вырождение».

Разумная кадровая политика в сфере образования должна включать в себя и подбор кадров по принципу профессиональной пригодности. Не случайно учащиеся пишут о необходимости «отстранить психически неуравновешенных и раздражительных учителей от образовательного процесса», «не допускать грубого педагога к работе» и т.п. Они предлагают и соответствующие методы работы с педагогическими кадрами. «Перед поступлением на работу учитель должен пройти тест, который покажет его отношение к детям и к работе», - пишет один из учащихся. «Разработать совместно с психологами и педагогами тест на доверие учителю», - вторит ему другой. Кроме того, ребята предлагают «организовывать в школах для учителей психологические тренинги или хотя бы еженедельные занятия с школьным психологом», много пишут о необходимости совместных психологических тренингов учителей и учащихся с целью создания атмосферы доверия и уважения.

А один из директоров школ говорит так: «Я, как директор, предложил бы простейший механизм: иметь финансы для поощрения учителей именно в этом плане (соблюдение прав человека – ред.). Надо все равно переходить на материальное поощрение, моральное уже не работает».

Заметим, если существенное изменение в финансировании образования зависит от принятия решений на федеральном уровне, то определенные действия, направленные на отбор педагогов по принципу профессиональной пригодности, можно предпринимать и на региональном и на локальном уровнях.

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ И ОБЩЕСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ

Даже при самой лучшей мотивации педагогов и администрации образовательных учреждений, без контроля соблюдения прав человека, по-видимому, не обойтись. Очевидно, что должны быть сферы, подконтрольные власти, и сферы, подконтрольные обществу. В определенных случаях в качестве контролеров могут выступать и власть и общество. 

Органы управления образования, обеспечивая соблюдение прав человека, должны контролировать различные сферы деятельности образовательных учреждений. В качестве особо значимых хотелось бы выделить соответствие деятельности ОУ лицензионным требованиям; обеспечение безопасности деятельности ОУ, соблюдение санитарных норм и правил; финансовая деятельность; обеспечение стандартов качества знаний и т.п. К этим традиционно реализуемым направлениям контроля желательно добавить контроль за квалификацией педагогов в сфере прав человека. В будущем прохождение обучения по правам человека или правам ребенка может стать обязательным требованием при прохождении аттестации.

Общественный контроль может, конечно, дополнить ведомственные проверки по традиционным направлениям. Однако, на наш взгляд, общественности важнее обратить внимание на те сферы жизни школы, на которые вряд ли обратят внимание ведомственные проверяющие.  

ОБУЧЕНИЕ И ПРОСВЕЩЕНИЕ В СФЕРЕ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА

Необходимость обучения и просвещения в сфере прав человека признается всеми участниками образовательного процесса. Учителя признают, что «потребность в обучении [правам человека] есть», что в школе необходимо «обучение и правам и обязанностям».

Дети предлагают: 

«Проводить уроки по правам человека в виде семинаров, лекций, деловых игр, диспутов»;

«Проводить пятиминутные совместные творческие тренинги или игры между учителем и учениками»;

«Регулярно проводить лекции, конкурсы, викторины в детских учреждениях с целью ознакомления учеников со своими правами и обязанностями»;

«Можно объявить конкурс рисунков по «нарушению прав школьников». На основе результатов издать иллюстрированную декларацию учащихся»;

«Проводить олимпиады, как одной из формы пропаганды прав учеников»;

«Каждый человек на Земле должен знать свои права, свои обязанности и уметь применять все это на практике. Каждый учащийся должен быть ознакомлен с Уставом своей школы, с правами и обязанностями учащегося данной школы»;

 «Совсем нетрудно выпустить информационные брошюрки. Да и совсем недорого. А распространить их могли бы волонтеры»;

«Необходимо написать права учителя и права ученика и вывесить в каждом кабинете, на доске информации, чтобы ученики и учителя не забывались»;

 «В каждой школе, классе  должны присутствовать материалы, книжки, листовки, плакаты и т.д. освещающие права учеников. Каждый ученик должен знать, куда нужно обратиться в случае насилия (психологического или физического) со стороны учителя либо учащихся».

Таким образом, старшеклассники предлагают целый ряд вполне реалистичных форм продвижения прав человека в школы. Попытаемся с учетом этих  предложить некоторые пути решения проблемы на разных уровнях.

1. Школы.

- Введение курсов «Права человека» и модульных блоков «Права человека» (в рамках курсов «Обществознание», «Право» и т.п.). В частности, заметим, что переход к профильному обучению дает широкие возможности введения специализированных курсов.

- Интеграция проблематики прав человека в необществоведческие дисциплины(.

- Проведение специализированных классных часов и внеурочных мероприятий по правам человека.

 - Проведение тематических родительских собраний.

- Организация тематических педсоветов, методсоветов, проблемно-целевых семинаров и т.п. для педагогического коллектива.

- Размещение в школе доступной и полной информации о правах и обязанностях учащихся, об учреждениях, куда можно обратиться за защитой нарушенных прав.

2. Учреждения повышения квалификации работников образования (в первую очередь, Пермский областной институт повышения квалификации работников образования).

- Организация специализированных курсов по теории и методике преподавания прав человека для учителей-обществоведов.

- Включение модульных блоков по правам человека, правам ребенка в программы всех курсов повышения квалификации: для учителей необществоведческих специальностей, для классных руководителей, для социальных педагогов и, особенно, для директоров и заместителей директоров ОУ.

3. Образовательные учреждения высшего и среднего профессионального образования(прежде всего педагогические).

- Организация обязательного обучения будущих педагогов правам человека, правам ребенка. Подчеркнем, что введение в учебные программы некоторых учебных заведений безусловно полезных дисциплин «Право», «Образовательное право», «Нормативно-правовое обеспечение образования» проблемы не решает, поскольку они имеют другой предмет.

4. Региональные и муниципальные органы управления образованием.

- Организация обучения правам человека, правам ребенка работников органов управления образованием.

- Поддержка инициатив ОУ и НКО по проведению конкурсов в сфере прав человека, организация собственных конкурсов.

- Принятие специализированной программы выпуска информационной и методической литературы по правам человека, правам ребенка.

5. Министерство образования и науки РФ.

- Дополнить государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования педагогических специальностей дидактическими единицами о правах человека, правах ребенка.

- В государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования по юридическим специальностям ввести общепрофессиональную дисциплину, раскрывающие вопросы теории прав человека, их обеспечения и защиты.

- Дополнить перечень научных специальностей специальностью «Права человека».

В заключение раздела, хотелось бы обратить внимание органов управления образованием всех уровней на один из главных аспектов принятой в сентябре 2003 г. «Стратегии ЮНЕСКО по правам человека»(, а именно на то, что образование в области прав человека рассматривается «в качестве неотъемлемой части права на образование». Это означает, что власть нарушит право на образование, не только, если не научит человека чтению, письму, арифметике и т.п., но и в случае, если не обеспечит ему определенного объема знаний и умений в сфере прав человека. При этом, в Стратегии подчеркивается, что «Образование в области прав человека не следует сводить лишь к теоретическим аспектам, а надлежит обеспечивать обучающимся возможности развития и практического применения навыков уважения прав человека и демократии в рамках «школьной жизни».

ГОСУДАРСТВЕННО-ОБЩЕСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ ШКОЛОЙ

Обучение правам человека, оторванное от школьной жизни, вряд ли позволит воспитать людей, которые не только знают, но и желают уважать права других людей в реальной жизни и отстаивать свои». В этом отношении нам импонирует подход одного из руководителей районных управлений образованием. «В своем районе, - говорит он, - мы хотим не только обучать праву, ведь знание законов еще не ведет к законопослушанию и реализации своих прав, а именно создавать условия в системах воспитательной работы, когда дети, учителя и родители будут реально находиться в правовом поле. Здесь одна из важнейших задач - это соответствующие уклады школ, правила, писаные и неписаные, создающие это поле, которое через какое-то время, если в нем находиться, пропитает каждого участника образовательного процесса».

Действительно, развитие принципа государственно-общественного характера управления образованием, заложенного во второй статье «Закона об образовании» РФ, может многое дать с точки зрения реального обеспечения прав участников образовательного процесса.

Заметим, что и учащиеся, и родители, и учителя, и директора школ, и работники органов управления образованием говорят о необходимости развития школьного самоуправления и соуправления. Весь вопрос в том, как избежать того, чтобы эти органы не приняли виртуальный характер или не смещались только в сферу досуга. 

На наш взгляд, многое зависит от того, сможет ли общество в лице власти, педагогов, работодателей, учащихся и их родителей сформулировать социальный заказ на современное образование, которое позволит человеку не только профессионально развиваться в меняющемся мире, но и готового взять на себя ответственность за себя и за свою страну. Когда участники образовательного процесса будут осознавать, что учащиеся получают заказанное ими и нужное им образование, тогда будет пробуждаться желание участвовать в управлении этим образованием. 

Однако, скорее всего, такое осознание само по себе не придет. Необходимы сознательные усилия педагогов, органов управления образованием, общественности по изменению подходов к системе среднего образования. Вот что говорит об этом один из руководителей управлений образованием. 

«Нужно принципиально менять подход к пониманию того, что есть воспитательная система школы. Она остается советской — все складывается из мероприятий. И сейчас мы переживаем в полном смысле этого слова бум мероприятий. Но надо замерять их эффективность. Но не только. Надо переходить к другим принципам учебно-воспитательной системы. Я считаю, если школа не станет мини- правовым государством (через правила, которые будут приняты различными субъектами через свои органы самоуправления, через соответствующий уклад жизни, разработанный всеми вместе в управляющем совете) ничего не получиться. Правила школьной жизни, должны четко формулироваться и обеспечиваться механизмами их реализации, таким образом, чтобы ребенок и родитель проживали ситуации, где они могут свои права защищать и отстаивать и отвечать за выполнение обязанностей. Когда человек будет переживать, проживать и проигрывать правила — только тогда появятся не только правовые знания, но еще и правовое поведение и правовое сознание, как некая кульминация, к которой нужно стремиться. Только через это можно обеспечить воспитание. Это другой подход, другие принципы. Мы пытаемся эти подходы реализовать, хотя все очень сложно».

Действительно, кое-где уже удалось добиться реального участия субъектов образовательного процесса в управлении школой. Поэтому необходимо больше внимания уделять обмену опытом в разных формах (совещания, слушания, круглые столы и т.п.), принимать программы развития подобных инициатив на муниципальном и региональном уровнях, поддерживать инициативы материально (в том числе в виде особых номинаций в конкурсах социальных и культурных проектов). 

Так или иначе, надо менять практику. Формы могут быть самыми различными. В частности, можно прислушаться к словам одного из наших респондентов. 


«Это и создание попечительских советов, как форма не только привлечения внебюджетных средств, но и способ контроля за использованием этих денег в соответствии с утвержденными советами программами, которые школа реализует. Это и управляющие советы, которые мы уже создаем, не ожидая поправок в Закон «Об образовании», на основе тех примерных положений, которые существуют сегодня в проекте. Действительно, когда родители, дети и учителя, представители своих частей субъектов самоуправления, объединяются вместе в управляющий совет, тогда они и могут прийти к консенсусу, исходя из своих намерений, желаний, задач». 

Приложения
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Приложение 3

Обязанности учащихся в Уставах ОУ

	Обязанности учащихся в Уставах ОУ
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Выполнять устав образовательного учреждения
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	

	Добросовестно учиться
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*

	Не пропускать учебные занятия без уважительной причины
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Бережно относится к имуществу (в том числе к учебникам)
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Уважать честь и достоинство всех участников образовательного процесса
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Быть дисциплинированным на уроке и вне урока
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Способствовать благоприятной атмосфере во время занятий, внешкольных и внеклассных мероприятий
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выполнять требования работников школы, в части отнесенной к Уставу образовательного учреждения
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Соблюдать правила личной гигиены, опрятность в одежде
	*
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Иметь спортивную обувь, одежду на физкультуре, спецодежду на уроках труда
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Присутствовать на занятиях в деловой форме одежды
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Соблюдать (поддерживать) чистоту 
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Заботиться о младших
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Соблюдать правила поведения учащихся
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	
	
	
	*

	Выполнять учебный план, учебный график, соблюдать расписание занятий
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Быть милосердным, нетерпимым к злу и насилию
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Достойно, культурно вести себя в школе и за ее пределами
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Противостоять грубости и вульгарности
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Настойчиво работать над расширением своих знаний, через внеклассные и дополнительные занятия
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Систематически готовиться к занятиям в школе
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Рационально использовать время и предоставленные школой условия
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Действовать на благо школьного коллектива
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Заботиться о чести, авторитете школы и ее эстетическом виде
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Заботиться о здоровье и безопасности своей жизни, а также жизни и здоровье работников и учащихся школы
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	

	Возмещать ущерб, нанесенный школе своими  действиями, в установленном законом порядке
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Не курить
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Не употреблять алкогольные напитки и одурманивающие средства (наркотики)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	


Обязанности родителей в Уставах ОУ

	Обязанности родителей в Уставах ОУ
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Нести ответственность за воспитание детей
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	

	Нести ответственность за создание условий для получения детьми основного общего образования
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	

	Нести ответственность за созданием условий для получения детьми полного среднего образования
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за ликвидацию обучающимся академической задолженности
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Выполнять устав школы
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Посещать проводимые школой родительские собрания
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Сотрудничать с классным руководством
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Быть в курсе текущих и итоговых результатов учебной деятельности своего ребенка
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Быть в курсе поведения своего ребенка
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Регулярно просматривать и подписывать дневник учащегося
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Сообщать классному руководителю достоверные сведения о домашнем адресе, телефоне.
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Создавать необходимые условия для получения детьми образования
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	*

	Выполнять локальные акты, принимаемые школой
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выполнять приказы и распоряжения администрации школы
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Создавать условия для получения детьми образования
	
	
	*
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за ущерб  нанесенный их детьми
	
	
	*
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за получение начального образования
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выполнять закон РФ «Об образовании»
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Обеспечить получение детьми основного общего образования
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обеспечивать посещение ребенком школы
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обеспечивать ликвидацию ребенком академической задолженности
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Заботиться о здоровье, физическом, духовном, психическом и нравственном развитии своих детей
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вносить плату за содержание детей в интернате
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вносить плату за порчу имущества, нанесенный ущерб, потерю или порчу учебников, литературы, выделенной школьной библиотекой
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вносить плату за питание
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Посещать другие мероприятия требующие  присутствия родителей
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	
	

	Своевременно информировать о невозможности посещения учебных занятий своим ребенком из-за его болезни или другим уважительным причинам
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Приходить в ОУ по приглашению классного руководства или других работников ОУ
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Заключать договор со школой и выполнять его
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Возмещать нанесенный их детьми школе материальный ущерб в установленном Законом порядке
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Приходить в школу по приглашению администрации, педагогов, классного руководителя
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Обязаны нести ответственность за бережное отношение обучающегося к государственной собственности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	


Обязанности учителей в Уставах ОУ

	Обязанности учителей
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Принимать участие в заседаниях, собраниях, семинарах и др. формах коллективной деятельности
	*
	
	
	*
	
	
	
	*
	
	*
	
	
	*
	

	Выполнять обязанности классного руководителя
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Периодически проходить бесплатные медицинские обследования
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Поддерживать дисциплину на основе уважения человеческого достоинства учащихся
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Принимать участие в разборе конфликтов, касающихся компетенции данного пед. работника
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Удовлетворять требованиям соответствующих педагогическим характеристикам
	
	*
	*
	*
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	
	

	Выполнять устав и правила внутреннего трудового распорядка
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*

	Выполнять условия трудового договора
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	
	
	*
	*

	Нести ответственность за качество обучения, воспитания
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за соблюдение и реализацию гражданских прав, свобод детей.
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за обеспечение социальной адаптации учеников
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за выполнение квалификационных требований и должностных инструкций
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нести материальную ответственность за порученное педагогическому работнику имущество
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Не допускать методов физического и психического насилия
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Нести ответственность за жизнь детей на уроках, внеклассных, внешкольных мероприятиях
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Вести школьную документацию, своевременно сдавать отчеты и т.д.
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Выполнять требования СанПин в содержании классных комнат, кабинетов и т.д. 
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Заботиться об охране жизни и здоровья обучающихся 
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Обязаны соблюдать Закон «Об образовании», должностную инструкцию, приказы и распоряжения директора школы, педагогические заповеди педагогов района
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Относится к участникам ОП с доверием и уважением человеческого достоинства
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Выполнять должностные обязанности
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Выполнять требования администрации в вопросах организации образовательного процесса
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Систематически повышать свой культурный уровень и педагогическую квалификацию (курсовая подготовка, заседания РМО и ШМО, метод-совещания, педсоветы, самообразовательная работа)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Считаться с взглядами и убеждениями учащихся, коллег, родителей.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Не удалять учащихся с уроков, исключая грубые нарушения поведения (ставя в известность Администрацию)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Показывать пример в труде, быту, поведении и соблюдении правил общежития
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Проводить дополнительные индивидуальные занятия с учащимися, пропустившими уроки по болезни
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Строить свои отношения с коллегами, обучающимися и родителями (законными представителями) на взаимном доверии и уважении.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	


Права учащихся в Уставах образовательных учреждений

	Права учащихся в Уставах ОУ
	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 
	6. 
	7. 
	8. 
	9. 
	10. 
	11. 
	12. 
	13. 
	14. 

	Право на бесплатное общее образование (н.о; о.о; с.о) в соответствие с ГОСом
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на обучение по индивидуальному учебному плану
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	*

	Право на ускоренный курс обучения
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на обучение в условиях, гарантирующих охрану и укрепление здоровья
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	

	Право на бесплатное пользование библиотечными, информационными ресурсами школы
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на получение дополнительных (в т.ч. платных) образовательных услуг
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на уважение человеческого достоинства
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Свобода совести
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Свобода информации
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Свободное выражение взглядов и убеждений
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на свободное посещение мероприятий, не предусмотренных учебным планом
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на участие в управлении образовательным учреждением
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на добровольное вступление в общественные организации
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	

	Право на перевод в другие образовательные учреждения в случае закрытия ОУ
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Право на защиту от применения методов психического и физического насилия
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Право на выбор формы образования (самообразование, семейное образование)
	
	*
	*
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	*
	

	Право представлять  школу в конкурсах, соревнованиях и т.д.
	
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	

	Право на различные формы поощрений
	*
	*
	
	*
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	

	Право на отдых
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на труд (свобода труда)
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на компенсационные выплаты на питание
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на льготы установленные законодательством
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на защиту своих прав и законных интересов
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на выбор профиля обучения в 10—11 классах
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	

	Право на качественное питание в школьной столовой
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Право на объективную и своевременную оценку знаний
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Право на бесплатную дополнительную помощь учителя при длительном отсутствии на занятиях по уважительной причине.
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Право на переход в другую школу (или параллельный класс) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Право на справедливое разрешение конфликтов с товарищами, учителями.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	


Права родителей в Уставах ОУ

	Права родителей  в Уставах ОУ
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Выбирать форму обучения/ОУ
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Защищать законные права и интересы детей
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Участвовать в управлении школой
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Присутствовать на заседании педсовета 
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Принимать участие в обсуждении вопросов успеваемости и поведении ребенка
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	При обучении ребенка в семье вернуться к обучении в школе на любом этапе обучения
	*
	
	
	*
	
	
	
	
	
	*
	*
	*
	*
	*

	Знакомиться с ходом и содержанием УОП, с оценками, успеваемостью
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Знакомиться с уставом школы и др. документами, регламентирующими ОП
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Посещать школу, беседовать с педагогами
	*
	*
	
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	*
	*
	

	Принимать решения о направлении рекламации на качество образования
	*
	
	
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	*
	
	*

	Вносить добровольные пожертвования и целевые взносы для развития школы
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Давать ребенку начальное, основное, среднее образование в семье
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Принимать участие и выражать свое мнение на общешкольном и классном родительских собраниях
	
	
	
	
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Создавать различные родительские объединения
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	
	

	Право представлять интересы школы
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Представлять интересы родителей и своего ребенка
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Право заслушивать отчеты директора и др. работников школы на родительских собраниях
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Получать профессиональные педагогические консультации по вопросам воспитания своих детей
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	

	Получать материальную помощь из фонда всеобуча и участвовать в ее распределении
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Присутствовать на экзаменах
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Участвовать в экспертных комиссиях
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Контролировать качество организации питания
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Контролировать состояние медицинского обслуживания
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Право на материальное и моральное поощрение за успехи в воспитании детей и помощь школе
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	

	Обращаться в совет школы по вопросам оказания материальной помощи, разрешения конфликтных ситуаций, компенсации утерянных и исторических вещей, перевода в другой класс и др. школу.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Обжаловать неправильные действия отдельных учителей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Принимать решение о необходимости охраны учреждения и вносить добровольные взносы на их содержание
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	


Права учителей в Уставах ОУ
	Права учителей в Уставах ОУ
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Право на участие в управлении школой
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	

	Право на защиту своей профессиональной чести и достоинства
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	

	Свободно выбирать и использовать методики обучения, учебные пособия, методы оценки знаний учащихся
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на повышение квалификации
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право аттестовываться на добровольной основе на соответствующую квалификационную категорию
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на  сокращенную рабочую неделю (36 часов)
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на удлиненный оплачиваемый отпуск
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на получение пенсии по выслуге лет
	*
	
	*
	
	*
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на социальные гарантии и льготы, установленные законом
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	Право на длительный, сроком до 1 года отпуск, после 10 лет непрерывной педагогической работы
	*
	*
	
	*
	*
	*
	*
	
	*
	
	*
	*
	*
	*

	Право на дополнительные льготы, предоставляемые в регионе педагогическим работникам ОУ
	*
	
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	*
	
	*
	
	*
	*

	Право на получение ежемесячной денежной компенсации для обеспечения книгоиздательской продукцией
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	
	*
	*
	*
	
	

	Право на  проведение дисциплинарного расследования нарушений норм профессионального поведения или

Устава.
	*
	
	
	*
	
	
	*
	*
	
	
	*
	*
	*
	

	Право на получение различных поощрений
	*
	*
	
	
	
	
	
	
	*
	*
	
	
	
	

	Право на обжалование приказов, распоряжений администрации
	
	*
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на дополнительные льготы, предоставляемые учредителем педагогическим работникам школы
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право на защиту от некомпетентного или необоснованного вмешательства в педагогическую деятельность
	
	
	
	
	*
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Право требовать рациональной организации своего рабочего времени и создания благоприятных санитарно—гигиенических условий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Право на предоставление методического дня для самообразовательной работы при нагрузке не более 18 часов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Право на решение конфликтных вопросов через конфликтную комиссию и вышестоящие организации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	
	
	
	

	Право на включение в трудовой договор индивидуальных требований
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	

	Право избирать и быть избранным в органы управления школой
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	*
	


Примечание: В таблице указаны номера Уставов школ попавших в мониторинговую выборку. Звездочками отмечено наличие норм, закрепленных в Уставе ОУ
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� См.: Мониторинг прав человека. Варшава, 2001.


� См.: Права человека в школах Украины: Итоговый отчет о проведении мониторинга. Севастополь, 2001.


� См.: Лебедев О.Е., Чепурных Е.Е., Майоров А.Н., Золотухина В.И. О соблюдении прав детей в образовательных учреждениях Российской Федерации: Доклад. СПб., 2001; Золотухина В.И., Майоров А.Н., Лебедев О.Е., Чепурных Е.Е. О соблюдении и защите прав детей в образовательных учреждениях Российской Федерации. М., 2003.


( Таблицы см. в приложении. Звездочками в таблице отмечено наличие норм в Уставах.





( Обработка ответов учащихся продемонстрировала, что многие из них понимают «личную неприкосновенность» как запрет физического насилия, а не ограничение свободы (задержание, арест и т.п.). Поэтому очень низок процент учащихся, назвавших свободу от пыток. Многие отождествили ее с личной неприкосновенностью.


( Данные опроса и наблюдения в этом ОУ слова директора не подтвердили. Кроме того, в ходе интервью директор говорил о применении таких мер, которые можно однозначно классифицировать как нарушения прав человека.


( В педагогических вузах планируется введение дисциплины «нормативное обеспечение образовательного процесса», однако это проблемы не решает, поскольку предмет этого курса существенно отличается от прав человека и прав ребенка.


( В городском комитете по образованию и науке нам пояснили, что в данной гимназии по инициативе администрации были нарушены инструкции по проведению ЕМТ,  в которых был зафиксирован принцип добровольности участия детей из гимназических классов и гарантия дальнейшего обучения ребенка в гимназии вне зависимости от результатов теста.


( По всем перечисленным основаниям отказ в приеме в 10-й класс недопустим. Так же считают в Городском комитете по образованию и науке.


( Ученик, конечно, виноват. Но мы хотим поставить вопрос о допустимости такого наказания, как удаление с урока.


( Оценивая эти утверждения, следует иметь в виду, что их делали лица, заинтересованные в сохранении своего имиджа.


( Глава города такие вопросы не решает, и подобных распоряжений не отдавал. Директор школы получила взыскание.


* Пример такой записи смотри в приложении


� См.: Обеспечение прав ребенка в образовательном процессе (в помощь педагогическим работникам) /Сост. Миков П.В., Русакова Н.А./. Пермь, 2003. С.


( Откровенно говоря, в это трудно поверить – прим. составителей.


( Столь высокую долю отрицающих применение каких-либо наказаний в школе можно, по-видимому, отчасти объяснить тем, что принимаемые педагогами меры дисциплинарного воздействия не воспринимаются как наказание.


( К таковым обстоятельствам Закон «Об образовании» относит: достижение учащимся возраста 14 лет; совершение противоправных действий или грубых и неоднократных нарушений Устава образовательного учреждения. Решение об исключении принимает орган управления образовательного учреждения и в 3-хдневный срок образовательное учреждение обязано проинформировать органы местного самоуправления о принятом решении. Решение об исключении детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (законных представителей), принимается с согласия органов опеки и попечительства. Отчисление учащихся из школы является крайней мерой педагогического воздействия и привлечения к дисциплинарной ответственности. Поэтому в уставах школ должны быть прописаны достаточно четко механизмы привлечения к данной мере дисциплинарной ответственности. Однако ни в одном из проанализированных Уставах не определен круг грубых нарушений Устава, отсутствует список противоправных действий, механизм определения грубости и противоправности действий. Отчисление учащихся по данным основаниям, в отсутствии правовых процедур, по сути является правовым произволом.


( Наглядное представление о предмете – см. на фото в приложении.


� Данные Областного комитета статистики


( Центр гражданского образования и прав человека готов оказать методическую помощь. На сегодняшний день разработаны методические рекомендации по гражданскому образованию на уроках английского языка, по обучению правам человека на уроках информатики и географии.  


( Заметим, что Россия входит в ЮНЕСКО и, следовательно, обязана выполнять все соглашения принятые органами этой организации, в том числе, Стратегию ЮНЕСКО по правам человека. 





[image: image23.wmf]_1153046760.xls
Диаграмма1

		у многих учителей		у многих учителей		у многих учителей		у многих учителей		у многих учителей		у многих учителей

		у некоторых учителей		у некоторых учителей		у некоторых учителей		у некоторых учителей		у некоторых учителей		у некоторых учителей

		не зависит		не зависит		не зависит		не зависит		не зависит		не зависит

		нет ответа		нет ответа		нет ответа		нет ответа		нет ответа		нет ответа

		не могу оценить		не могу оценить		не могу оценить		не могу оценить		не могу оценить		не могу оценить



от успеваемости

от внеш. вида

от национальности

от пола

от здоровья

от мат. положения

Учащиеся о дискриминации

37.5

12.5

2.1875

6.71875

5

8.125

52.8125

41.875

8.75

19.375

19.21875

21.875

7.03125

32.34375

70

63.90625

62.34375

54.53125

0.3125

0.46875

0.46875

0.46875

0.625

0

2.34375

12.8125

18.59375

9.53125

12.8125

15.46875



Диаграмма2

		31.09375

		40.9375

		10.3125

		9.21875

		3.4375

		5



принято открыто высказываться (30%)
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Возможность выражения мнения
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Нет (25%)
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Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель грубо или унизительно высказывался по отношению к вам или другим учащимся?
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Знаю, но мало - 68%

Знаю хорошо - 18%
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Насколько хорошо вы знаете права человека? (ответы учащихся)
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Принципы взаимоотношений учащихся и педагогов

Затрудняюсь ответить
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Подчинение и принуждение
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Взаимное равнодушие
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Уважение и сотрудничество
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Отсутствие возможности ходить в школу

Грубое отношение со стороны педагогов

Предьявление чрезмерных требований

Требование внесения родителями денежных срежств в фонд класса, школы

Взимание платы за пользование учебной литературой  в школе

Постоянная негативная характеристика со стороны учителей

Публичное обсуждение учителями успеваемости, поведения, ситуации в семье

Требование ношения школьной формы , второй обуви  т. п.

Отсутствие возможности высказывать и отстаивать свое мнение

Дискриминация в зависимости от успеваемости, поведения, национальности, достатка и т.п.

Что учащиеся относят к нарушениям прав человека
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1 - к классному руководителю, другому учителю;

2 - к завучу или директору;

3 - в органы ученического самоуправления;

4 - в органы управления образованием;

5 - к родителям, родственникам, знакомым;

6 - не стал(а) бы никуда обращаться;

7 - затрудняюсь отаетить;

8 - нет ответа.

К кому учащиеся обратяся за помощью
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Насколько хорошо вы знаете права человека? (ответы учащихся)

Знаю хорошо 18%

Практически не знаю 9%

Знаю, но мало 68%
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Грубое отношение со стороны педагогов

Дискриминация в зависимости от успеваемости, поведения, национальности, достатка и т.д.

Отсутствие возможности высказывать и отстаивать свое мнение

Публичное обсуждение учителями успеваемости, поведения, ситуации в семье

Постоянная негативная характеристика со стороны учителей

Взимание платы за пользование учебной литературой в школе

Отсутствие возможности ходить в школу

Предъявление чрезмерных требований

Требование ношения школьной формы,  второй обуви

Требование внесения родителями денежных средств в фонд класса, школы

Что учащиеся относят к нарушениям прав человека
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Интернет

Классные часы

Литература

Знакомые родственники

Учебники

СМИ
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(ответы учащихся)



Лист1

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 1. Насколько хорошо вы знаете права человека

				Знаю хорошо		115		18.0		18.9

				Знаю, но мало		436		68.1		71.7

				Практически не знаю		57		8.9		9.4

				Нет ответа		1		0.2

				Не могу оценить		31		4.8

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 2. Какое высказывание в большей степени соответствует вашим убеждениям

				Соблюдение прав  человека должно быть первоочередной задачей государства		456		71.3		72.3

				Права человека, конечно, нужно соблюдать, но в наших нынешних условиях есть вещи и поважнее		95		14.8		15.1

				Соблюдение прав человека для России ни важно, ни вредно		3		0.5		0.5

				Может быть, соблюдение прав человека необходимо для других стран, но в наших нынешних условиях это может повредить интересам страны		9		1.4		1.4

				Соблюдение прав человека безусловно противоречит политическим и экономическим интересам страны		13		2.0		2.1

				У меня нет твердого мнения о необходимости соблюдения прав человека/не задумывался о нем		55		8.6		8.7

				Нет ответа		8		1.3

				Затрудняюсь ответить		1		0.2

				Всего респондентов		640		100

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 3. Какие права человека Вы знаете?

				Право на образование		288		45.0		59.6

				Право на жизнь		233		36.4		48.2

				Право на свободное выражение мнения		194		30.3		40.2

				Право на свободу и личную неприкосновенность		129		20.2		26.7

				Право на охрану здоровья		126		19.7		26.1

				Право на собственность		120		18.8		24.8

				Избирательное  право		97		15.2		20.1

				Право на неприкосновенность частной и семейной жизни (включая право на создание семьи и т. п.)		88		13.8		18.2

				Право на труд		84		13.1		17.4

				Свобода мысли, совести и религии		77		12.0		15.9

				Право на жилище		74		11.6		15.3

				Право на свободу передвижения, выбора места пребывания и жительства в пределах каждого государства, выезда и беспрепятственного возвращения в свою страну		49		7.7		10.1

				Право на отдых		30		4.7		6.2

				Право на тайну переписки, телефонных переговоров, почтовых, телеграфных и иных сообщений		25		3.9		5.2

				Право на имя		20		3.1		4.1

				Право на гражданство		19		3.0		3.9

				Свобода собраний, митингов, демонстраций		19		3.0		3.9

				Право на свободный выбор занятий		14		2.2		2.9

				Право на социальное обеспечение		12		1.9		2.5

				Право на охрану и помощь семье, на воспитание в семье		12		1.9		2.5

				Право на неприкосновенность жилища		11		1.7		2.3

				Свобода союзов и ассоциаций		9		1.4		1.9

				Право на информацию		7		1.1		1.4

				Право на справедливый суд		5		0.8		1

				Презумпция невиновности		5		0.8		1

				Право участвовать в управлении делами государства		4		0.6		0.8

				Свобода от пыток, бесчеловечного, унижающего достоинство обращения или наказания		2		0.3		0.4

				Право на достаточный уровень жизни		2		0.3		0.4

				Право на благоприятную окружающую среду		5		0.8		1

				Право на равенство перед законом (на отсутствие дискриминации)		6		0.9		1.2

				Право на творчество, на доступ к культурным ценностям		9		1.4		1.9

				Всего ответивших		483		75.5

				Нет ответа		157		24.5

				Всего респондентов		640

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 4 Есть ли у вас в школе возможность получить информацию о правах человека?

				Да		554		86.6		95.2

				Нет		28		4.4		4.8

				Нет ответа		5		0.8

				Затрудняюсь ответить		53		8.3

				Всего респондентов		640		100.0

		в.5 Из каких источников вы получаете знания о правах человека?

				Уроки права, обществознания, прав человека  и т. п.		612		95.6		95.6

				Средства массовой информации.		401		62.7		62.7

				Учебники		390		60.9		60.9

				Общение со знакомымии, родственниками		301		47.0		47

				Периодические издания, специальная литература		181		28.3		28.3

				Классные часы		176		27.5		27.5

				Интернет		159		24.8		24.8

				Стендовая информация в школе		155		24.2		24.2

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		89		13.9		13.9

				Другие уроки		69		10.8		10.8

				Другое		44		6.9		6.9

				Школьная газета		24		3.8		3.8

				Тематические программы школьного радио		10		1.6		1.6

				Всего ответивших		640

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в.6 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете     основными?

				Учебники		228		35.6		35.6

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		551		86.1		86.1

				Другие уроки		15		2.3		2.3

				Классные часы		88		13.8		13.8

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		64		10.0		10

				Тематические программы школьного радио		4		0.6		0.6

				Школьная газета		12		1.9		1.9

				Стендовая информация в школе		51		8.0		8

				Периодические издания, специальная литература		110		17.2		17.2

				Средства массовой информации		239		37.3		37.3

				Интернет		87		13.6		13.6

				Общение со знакомыми, родственниками		116		18.1		18.1

				Другое		26		4.1		4.1

				Затрудняюсь ответиить		2		0.3		0.3

				Всего ответивших		640

		в. 7 Насколько хорошо вы знаете права учащихся?

				Знаю хорошо		117		18.3		19.3

				Знаю, но мало		385		60.2		63.4

				Практически не знаю		105		16.4		17.3

				Нет ответа		12		1.9

				Не могу оценить		21		3.3

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 8 Укажите, какие права учащихся вы знаете?

				Право на образование		233		36.4		70.8

				Право на выражение мнения		91		14.2		27.7

				Право на уважение достоинства, соблюдение прав, свобода от жестокого обращения		52		8.1		15.8

				Право на отдых (перемены, запрет избыточной нагрузки и т. п.)		31		4.8		9.4

				Право на пользование библиотекой, оборудованием школы		30		4.7		9.1

				Право выбора формы обучения, учителя, школы  и т. д.		25		3.9		7.6

				Право на безопасность пребывания  в школе, в т.ч. сан. нормы, питание		19		3.0		5.8

				Право обжаловать действия учителя, администрации		18		2.8		5.5

				Право на дополнительное образование, кружки и т. п.		16		2.5		4.9

				Право на неприкосновенность частной жизни, в т. ч. самовыражение в одежде		13		2.0		4

				Право на участие в школьных мероприятиях		12		1.9		3.6

				Право на объективную оценку		11		1.7		3.3

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

				(вопрос 8 продолжение)

				Право на участие в управлении ОУ, в жизни школы		10		1.6		3

				Право на равенство (на защиту от дискриминации)		9		1.4		2.7

				Право на помощь учителя, в т.ч. дополнительные занятия		6		0.9		1.8

				Право на информацию о своих оценках, о школьной жизни		6		0.9		1.8

				Право на сохранность имущества		2		0.3		0.6

				Свобода от принуждения к труду		1		0.2		0.3

				Нет ответа		311		48.6

				Всего ответивших		329

		в. 9 Находясь в школе, из каких источников вы получаете знания о правах учащихся

				Учебники		232		36.3		44.9

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		446		69.7		86.3

				Другие уроки		60		9.4		11.6

				Классные часы		204		31.9		39.5

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		106		16.6		20.5

				Тематические программы школьного радио		1		0.2		0.2

				Школьная газета		23		3.6		4.4

				Стендовая информация в школе		179		28.0		34.6

				Другое		38		5.9		7.4

				Затрудняюсь ответить		8		1.3		1.5

				Нет ответа		123		19.2

				Всего ответивших		517

		в. 10 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете основными?

				Учебники		176		27.5		34

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		430		67.2		83.2

				Другие уроки		29		4.5		5.6

				Другие часы		159		24.8		30.8

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		91		14.2		17.6

				Тематические программы школьного радио		7		1.1		1.4

				Школьная газета.		13		2.0		2.5

				Стендовая информация в школе		108		16.9		20.9

				Другое		19		3.0		3.7

				Затрудняюсь ответить		8		1.3		1.5

				Нет ответа		123		19.2

				Всего ответивших		517

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 11 Как вы считаете, насколько хорошо вы знакомы со своими обязанностями?

				Знаю хорошо		190		29.7		30.9

				Знаю, но мало		353		55.2		57.4

				Практически не знаю		72		11.3		11.7

				Нет ответа		11		1.7

				Не могу оценить		14		2.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 12 Укажите, каковы ваши основные обязанности?

				Учиться, получать образование, выполнять домашние  задания		214		33.4375		48.6

				Посещать уроки		157		17.7		35.7

				Не опаздывать		36		4.1		8.2

				Соблюдать Устав школы, внутришкольные правила, в т. ч.  - дисциплина		127		14.3		28.9

				Беречь школьное имущество, соблюдать чистоту		36		4.1		8.2

				Не нарушать права других учащихся, других людей		37		4.2		8.4

				Уважительное отношение к учителям, к старшим		59		6.7		13.4

				Дежурство по классу, по школе, столовой		12		1.4		2.7

				Выполнять требования учителей, администрации		44		5		10

				Выполненять общественные поручения (физорг, староста), участвовать в школьной жизни		12		1.4		2.7

				Не сквернословить, не курить, не употреблять спиртных напитков, наркотиков и т.п.  в школе		17		1.9		3.9

				Носить школьную форму, сменную обувь, опрятно одеваться и т.п.		25		2.8		5.7

				Мыть полы, убирать пришкольную территорию		4		0.5		0.9

				Соблюдать законы РФ, платить налоги, защищать родину и т.д.		40		4.5		9.1

				Помогать родителям, старшим и младшим и т.д.		40		4.5		9.1

				Слушаться родителей		26		2.9		5.9

				Нет ответа		200		31.25

				Всего ответивших		440

		в. 13 Есть ли у вас в школе возможность получить информацию о своих обязанностях?

				Да		437		68.3		93.2

				Нет		32		5.0		6.8

				Нет ответа		88		13.8

				Затрудняюсь ответить		83		13.0

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 14 Находясь в школе, из каких источников вы получаете знания о своих обязанностях

				Учебники		155		24.2		28

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		399		62.3		72.2

				Другие уроки		76		11.9		13.7

				Классные часы		290		45.3		52.4

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		152		23.8		27.5

				Тематические программы школьного радио		5		0.8		0.9

				Школьная газета		17		2.7		3.1

				Стендовая информация в школе		160		25.0		28.9

				Устав школы		290		45.3		52.4

				Другое		29		4.5		5.2

				Затрудняюсь ответить		19		3.0		3.4

				Нет ответа		87		13.6

				Всего ответивших		553

		в. 15 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете основными?

				Учебники		80		12.5		14.5

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		349		54.5		63.2

				Другие уроки		24		3.8		4.3

				Классные часы		177		27.7		32.1

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		104		16.3		18.8

				Тематические программы школьного радио		5		0.8		0.9

				Школьная газета		10		1.6		1.8

				Стендовая информация в школе		84		13.1		15.2

				Устав школы		243		38.0		44

				Другое		13		2.0		2.4

				Затрудняюсь ответить		28		4.4		5.1

				Нет ответа		88		13.8

				Всего ответивших		552

		в. 16 Существует ли в вашей школе устав?

				Да		503		78.6		96.2

				Нет		20		3.1		3.8

				Нет ответа		2		0.3

				Затрудняюсь ответить		115		18.0

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 17 Какие права учащихся записаны в школьном уставе?

				Право на образование		69		10.8		54.8

				Право на дополнительное образование, кружки и т. п.		6		0.9		4.8

				Право на уважение достоинства, соблюдение прав, свобода от жестокого обращения		20		3.1		15.9

				Право на выражение мнения		23		3.6		18.3

				Право обжаловать действия учителя, администрации		3		0.5		2.4

				Право выбора формы обучения, учителя, школы и т. д.		10		1.6		7.9

				Право на сохранность имущества		3		0.5		2.4

				Право на безопасность пребывания в школе, в т.ч. сан. нормы, питание		7		1.1		5.6

				Право на участие в управлении ОУ,  в жизни школы		10		1.6		7.9

				Право на отдых (перемены, запрет избыточной нагрузки и т. п.)		9		1.4		7.1

				Право на участие в школьных мероприятиях		9		1.4		7.1

				Право пользоваться  библиотекой, оборудованием школы		11		1.7		8.7

				Право на неприкосновенность частной жизни, в т. ч. самовыражение  в одежде		5		0.8		4

				Право на помощь учителя, в т.ч. - дополнительные занятия		6		0.9		4.8

				Право на информацию о своих оценках, о школьной жизни		4		0.6		3.2

				Право на равенство (на защиту от дискриминации)		1		0.2		0.8

				Нет ответа		514		80.3

				Всего ответивших		126

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 18 Какие обязанности учащихся записаны в школьном уставе?

				Учиться, получать образование, выполнять домашние задания		49		7.7		24.3

				Посещать уроки		63		9.8		31.2

				Не опаздывать		32		5.0		15.8

				Соблюдать Устав школы, внутришкольные правила, в т. ч. дисциплина		59		9.2		29.2

				Беречь школьное имущество, соблюдать чистоту		30		4.7		14.9

				Не нарушать права других учащихся,  других людей		25		3.9		12.4

				Уважительное отношение к учителям,  к старшим		38		5.9		18.8

				Дежурство по классу, по школе, по столовой		4		0.6		2

				Выполнять требования учителей, администрации		14		2.2		6.9

				Выполнять общественные поручения, (физорг, староста), участвовать в школьной жизни		4		0.6		2

				Не сквернословить, не курить, не употреблять спиртных напитков, наркотиков и т. п. в школе		28		4.4		13.9

				Носить школьную форму, сменную обувь, опрятно одеваться и т. п.		54		8.4		26.7

				Мыть полы, убирать пришкольную территорию		2		0.3		1

				Нет ответа		438		68.4

				Всего ответивших		202

		в. 19 Насколько доступна для вас информация, касающаяся наиболее важных событий в жизни школы, решенй  принятых руководством школы   и.т.д.

				Информация полностью доступна		236		36.875		40.4

				Можно получить только часть информации		312		48.8		53.4

				Информация практически не доступна		36		5.6		6.2

				Нет ответа		5		0.8

				Не могу оценить		51		8.0

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 20 Из каких источников вы можете получить информацию о школьной жизни?

				Стендовая информация		471		73.6		73.6

				Школьная газета		205		32.0		32

				Школьная интернет-страница		27		4.2		4.2

				От директора, завучей, учителей		546		85.3		85.3

				От других учащихся школы		463		72.3		72.3

				У родителей		95		14.8		14.8

				Другое		40		6.3		6.3

				Затрудняюсь ответить		5		0.8		0.8

				Всего ответивших		640

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 21 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете основными?

				Стендовая иформация		345		53.9		53.9

				Школьная газета		126		19.7		19.7

				Школьная интернет-страница		23		3.6		3.6

				От директора, завучей, учителей		477		74.5		74.5

				От других учащихся школы		236		36.9		36.9

				У родителей		36		5.6		5.6

				Другое		24		3.8		3.8

				Затрудняюсь ответить		12		1.9		1.9

				Всего ответивших		640

		в. 22 Насколько свободно вы можете ознакомитьсся со своими оценками в школе?

				Достаточно свободно		457		71.4		72.0

				Существуют ограничения для ознакомления с оценками		163		25.5		25.7

				Ознакомиться с оценками в журнале возможности нет		15		2.3		2.4

				Нет ответа		1		0.2

				Затрудняюсь ответить		4		0.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 23 С какими ограничениями для ознакомления со своими оценками в школьном журнале вы сталкивались?

				Учителя не разрешают брать  (смотреть)  журнал		44		6.9		27.7

				Некоторые учителя не разрешают  смотреть журнал		27		4.2		17

				Журнал можно смотреть лишь в присутствии учителя, кл. руководителя		27		4.2		17

				Оценки можно посмотреть только во время классного часа		6		0.9		3.8

				Существует запрет выдавать  журнал учащимся  (приказ директора  и т. п.)		18		2.8		11.3

				Журнал нельзя взять в руки  без разрешения учителя (классного руководителя)		26		4.1		16.4

				Журнал находится в недоступном месте (в кабинете  кл. руководителя и т. п.)		6		0.9		3.8

				В дневник ставят только отрицательные оценки		3		0.5		1.9

				Оценки выставляют на отдельных листочках, что неудобно		2		0.3		1.3

				С ограничениями не сталкивались		4		0.6		2.5

				Учителя на уроках не информируют о поставленных оценках		2		0.3		1.3

				Учителя не всегда заполняют журнал		1		0.2		0.6

				Нет ответа		481		75.2

				Всего ответивших		159		24.8

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 24 Какое из суждений больше всего подходит для оценки возможностей учащихся высказывать свое мнение в вашей школе?

				В нашей школе принято открыто высказывать свое мнение, даже если  оно расходится с мением  учителей или администрации школы		199		31.1		34.0

				Открыто высказывать  свое мнение можно лишь  с некоторыми учителями, которые это позволяют		262		40.9		44.7

				Если имеешь  свое собственное мнение  - лучше помолчать, иначе могут быть негативные последствия		66		10.3		11.3

				Нет смысла иметь свое мнение или его высказывать - все  решают  учителя и администрация		59		9.2		10.1

				Нет ответа		22		3.4

				Затрудняюсь ответить		32		5.0

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 25 Существуют ли в вашей школе органы школьного или ученического самоуправления?

				Да		425		66.4		86.2

				Нет		68		10.6		13.8

				Нет ответа		3		0.5

				Затрудняюсь ответить		144		22.5

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 26 Как вы оцениваете степень значимости органов самоуправления в школьной жизни?

				Участвуют в принятии важных решений		222		34.7		58.1

				Принимают решения по важным вопросам, но они не выполняются		52		8.1		13.6

				Ничего важного не делают		108		16.9		28.3

				Нет ответа		212		33.1

				Затрудняюсь ответить		46		7.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 27 Принимаете ли вы участие в работе органов школьного или ученического самоуправления?

				Да, постоянно		57		8.9		13.3

				Да, иногда		187		29.2		43.5

				Нет		186		29.1		43.3

				Нет ответа		210		32.8

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 28 Каковы в основном принципы взаимоотношений учащихся и педагогов в вашей школе?

				Уважение и сотрудничество		351		54.8		63.0

				Взаимное равнодушие		119		18.6		21.4

				Подчинение и принуждение		87		13.6		15.6

				Нет ответа		8		1.3

				Затрудняюсь ответить		75		11.7

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 29 Как вы считаете , нарушаются ли в вашей школе права учащихся?

				Да		369		57.7		69.2

				Нет		164		25.6		30.8

				Нет ответа		4		0.6

				Затрудняюсь ответить		103		16.1

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 30 Известны ли вам случаи наказания учителя, нарушившего права учащегося (учащихся)?

				Да		139		21.7		41.1

				Нет		199		31.1		58.9

				Нет ответа		266		41.6

				Затрудняюсь ответить		36		5.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 31 Находясь  в какой ситуации, вы бы сочли, что ваши права нарушены?

				Нет  ответа		5		0.8

				Ничего из вышеперечисленного		6		0.9		0.9

				Затрудняюсь ответить		21		3.3		3.3

				Требование внесения родителями денежных средств в фонд класса, школы		141		22.0		22.2

				Требование ношения школьной формы , второй обуви  т. п.		168		26.3		26.5

				Предьявление чрезмерных требований, не соответствующих возрасту		206		32.2		32.4

				Отсутствие возможности ходить в школу		234		36.6		36.9

				Взимание платы за пользование учебной литературой  в школе		279		43.6		43.9

				Постоянная негативная характеристика со стороны учителей (администрации школы)		292		45.6		46

				Публичное обсуждение учителями (администрацией школы) вашей успеваемости, поведения, ситуации в семье		386		60.3		60.8

				Отсутствие возможности высказывать и отстаивать свое мнение		392		61.3		61.7

				Отношение учителя к учащемуся зависит от его успеваемости, поведения,  пола, национальности учащегося, материального положения семьи		406		63.4		63.9

				Грубое, неуважительное отношение со стороны учителей (администрации школы)		504		78.8		79.4

				Всего ответивших		635		99.2

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 32 Как бы вы поступили, если ваши права были бы нарушены?

				Обратился(лась) бы к классному руководителю, другому учителю		251		39.2		39.5

				Обратился(лась) бы к завучу или директору		220		34.4		34.6

				Обратился(лась) бы в органы ученического самоуправления		43		6.7		6.8

				Обратился(лась) бы в органы управления образованием (города, района)		104		16.3		16.4

				Обратился(лась) бы к родителям, родственникам, знакомым		308		48.1		48.4

				Не стал(а) бы никуда обращаться		78		12.2		12.3

				Затрудняюсь отаетить		27		4.2		4.2

				Нет ответа		4		0.6

				Всего ответивших		636		99.4

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 33 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их успеваемости?

				Да, у многих учителей		240		37.5		38.5

				Да, но только у некоторых учителей		338		52.8		54.3

				Нет, не зависит		45		7.0		7.2

				Нет ответа		2		0.3

				Не могу оценить		15		2.3

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 34 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их внешнего вида?

				Да, у многих учителей		80		12.5		14.4

				Да, но только у некоторых учителей		268		41.9		48.3

				Нет, не зависит		207		32.3		37.3

				Нет ответа		3		0.5

				Не могу оценить		82		12.8

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 35 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их национальности?

				Да, у многих учителей		14		2.2		2.7

				Да, но только у некоторых учителей		56		8.8		10.8

				Нет, не зависит		448		70.0		86.5

				Нет ответа		3		0.5

				Затрудняюсь ответить		119		18.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 36 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их пола?

				Да, у многих учителей		43		6.7		7.5

				Да, но только у некоторых учителей		124		19.4		21.5

				Нет, не зависит		409		63.9		71.0

				Нет ответа		3		0.5

				Не могу оценить		61		9.5

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 37 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их здоровья?

				Да, у многих учителей		32		5.0		5.8

				Да, но только у некоторых учителей		123		19.2		22.2

				Нет, не зависит		399		62.3		72.0

				Нет ответа		4		0.6

				Не могу оценить		82		12.8

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 38 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от материального положения родителей?

				Да, у многих учителей		52		8.1		9.6

				Да, но только у некоторых учителей		140		21.9		25.9

				Нет, не зависит		349		54.5		64.5

				Нет ответа		0		0.0

				Не могу оценить		99		15.5

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 39 В вашей школе, комментируют ли учителя обстоятельства частной  жизни учащихся?

				Да, многие учителя		58		9.1		10.1

				Да, но только некоторые учителя		234		36.6		40.9

				Таких случаев не знаю		280		43.8		49.0

				Затрудняюсь ответить		68		10.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 40 Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель ударил (толкунул, ущипнул и.т.п.) вас или других учащихся?

				Никогда		247		38.6		41.5

				Редко		311		48.6		52.3

				Часто		30		4.7		5.0

				Постоянно		7		1.1		1.2

				Нет  ответа		6		0.9

				Затрудняюсь ответить		39		6.1

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 41 Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель грубо или унизительно высказывался по отношению к вам или другим учащимся?

				Никогда		92		14.4		15.1

				Редко		368		57.5		60.5

				Часто		125		19.5		20.6

				Постоянно		23		3.6		3.8

				Нет ответа		3		0.5

				Затрудняюсь ответить		29		4.5

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 42 Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель угрожал чем-либо вам или другим учащимся?

				Никогда		324		50.6		54.9

				Редко		196		30.6		33.2

				Часто		58		9.1		9.8

				Постоянно		12		1.9		2.0

				Нет ответа		1		0.2

				Затрудняюсь ответить		49		7.7

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 43 Как часто вам случалось сталкиваться с открытым выражением недоброжелательного отношения со стороны учителя по отношению  к вам или другим учащимся?

				Никогда		165		25.8		28.0

				Редко		295		46.1		50.0

				Часто		102		15.9		17.3

				Постоянно		28		4.4		4.7

				Нет ответа		2		0.3

				Затрудняюсь ответить		48		7.5

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 44 Собирают ли в вашей школе денежные средства для нужд школы, класса?

				Да		625		97.7		97.8

				Нет		14		2.2		2.2

				Нет ответа		1		0.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 45 Как вы считаете, могут ли ваши родители отказаться сдавать деньги на нужды школы, класса?

				Да		246		38.4		46.2

				Нет		286		44.7		53.8

				Нет ответа		17		2.7

				Затрудняюсь ответить		91		14.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 46 Применяются ли в вашей школе наказания по отношению к учащимся?

				Да		326		50.9		51.5

				Нет		307		48.0		48.5

				Нет  ответа		7		1.1

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 47 Какие наказания применяются по отношению к учащимся в вашей школе?

				Дополнительное дежурство, уборка школы, класса, туалета (в т. ч. смыть свои рисунки)		21		3.3		8.5

				Вызов родителей в школу, разговор с родителями, звонок родителям, визит классного руководителя к родителям		65		10.2		26.4

				Недопуск, изгнание с урока, запрет посещать занятия (в т. ч. до  прихода родителей, на определенный срок		70		10.9		28.5

				Выговор, запись в личное дело, устное порицание		40		6.3		16.3

				Снижение оценки, "неуд." в журнал		34		5.3		13.8

				Запись в дневнике		12		1.9		4.9

				Дополнительное задание по предмету		9		1.4		3.7

				Оскорбление, унижение (обзывают, повышают голос и т. п.) + публичное порицание		17		2.7		6.9

				Ставят в угол		6		0.9		2.4

				Физическое насилие		8		1.3		3.3

				Вызов к  директору, к завучу, на педсовет, на совет профилактики, докладная директору		34		5.3		13.8

				Вычет баллов во внутришкольном рейтинге		1		0.2		0.4

				Перевод в худший класс, в худшую школу, на домашнее обучение		10		1.6		4.1

				Отчисление из  школы, предупреждение об отчислении		61		9.5		24.8

				Запрет посещать школьные мероприятия		7		1.1		2.8

				Отмена школьного мероприятия		1		0.2		0.4

				Штраф, возмещение материального ущерба		19		3.0		7.7

				Постановка на учет в школе,  на учет в комиссии по делам несовершеннолетних		13		2.0		5.3

				Нет ответа		394		61.6

				Всего ответивших		246		38.4

				Всего респондентов		640		100

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 48 Ваш пол

				Мужской		271		42.3		42.4

				Женский		368		57.5		57.6

				Нет ответа		1		0.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 49 В каком классе вы учитесь?

				9 класс		225		35.2		35.2

				10 класс		198		30.9		31.0

				11 класс		216		33.8		33.8

				Нет ответа		1		0.2

				Всего респондентов		640		100.0
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Лист1

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 1. Насколько хорошо вы знаете права человека

				Знаю хорошо		115		18.0		18.9

				Знаю, но мало		436		68.1		71.7

				Практически не знаю		57		8.9		9.4

				Нет ответа		1		0.2

				Не могу оценить		31		4.8

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 2. Какое высказывание в большей степени соответствует вашим убеждениям

				Соблюдение прав  человека должно быть первоочередной задачей государства		456		71.3		72.3

				Права человека, конечно, нужно соблюдать, но в наших нынешних условиях есть вещи и поважнее		95		14.8		15.1

				Соблюдение прав человека для России ни важно, ни вредно		3		0.5		0.5

				Может быть, соблюдение прав человека необходимо для других стран, но в наших нынешних условиях это может повредить интересам страны		9		1.4		1.4

				Соблюдение прав человека безусловно противоречит политическим и экономическим интересам страны		13		2.0		2.1

				У меня нет твердого мнения о необходимости соблюдения прав человека/не задумывался о нем		55		8.6		8.7

				Нет ответа		8		1.3

				Затрудняюсь ответить		1		0.2

				Всего респондентов		640		100

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 3. Какие права человека Вы знаете?

				Право на образование		288		45.0		59.6

				Право на жизнь		233		36.4		48.2

				Право на свободное выражение мнения		194		30.3		40.2

				Право на свободу и личную неприкосновенность		129		20.2		26.7

				Право на охрану здоровья		126		19.7		26.1

				Право на собственность		120		18.8		24.8

				Избирательное  право		97		15.2		20.1

				Право на неприкосновенность частной и семейной жизни (включая право на создание семьи и т. п.)		88		13.8		18.2

				Право на труд		84		13.1		17.4

				Свобода мысли, совести и религии		77		12.0		15.9

				Право на жилище		74		11.6		15.3

				Право на свободу передвижения, выбора места пребывания и жительства в пределах каждого государства, выезда и беспрепятственного возвращения в свою страну		49		7.7		10.1

				Право на отдых		30		4.7		6.2

				Право на тайну переписки, телефонных переговоров, почтовых, телеграфных и иных сообщений		25		3.9		5.2

				Право на имя		20		3.1		4.1

				Право на гражданство		19		3.0		3.9

				Свобода собраний, митингов, демонстраций		19		3.0		3.9

				Право на свободный выбор занятий		14		2.2		2.9

				Право на социальное обеспечение		12		1.9		2.5

				Право на охрану и помощь семье, на воспитание в семье		12		1.9		2.5

				Право на неприкосновенность жилища		11		1.7		2.3

				Свобода союзов и ассоциаций		9		1.4		1.9

				Право на информацию		7		1.1		1.4

				Право на справедливый суд		5		0.8		1

				Презумпция невиновности		5		0.8		1

				Право участвовать в управлении делами государства		4		0.6		0.8

				Свобода от пыток, бесчеловечного, унижающего достоинство обращения или наказания		2		0.3		0.4

				Право на достаточный уровень жизни		2		0.3		0.4

				Право на благоприятную окружающую среду		5		0.8		1

				Право на равенство перед законом (на отсутствие дискриминации)		6		0.9		1.2

				Право на творчество, на доступ к культурным ценностям		9		1.4		1.9

				Всего ответивших		483		75.5

				Нет ответа		157		24.5

				Всего респондентов		640

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 4 Есть ли у вас в школе возможность получить информацию о правах человека?

				Да		554		86.6		95.2

				Нет		28		4.4		4.8

				Нет ответа		5		0.8

				Затрудняюсь ответить		53		8.3

				Всего респондентов		640		100.0

		в.5 Из каких источников вы получаете знания о правах человека?

				Уроки права, обществознания, прав человека  и т. п.		612		95.6		95.6

				Средства массовой информации.		401		62.7		62.7

				Учебники		390		60.9		60.9

				Общение со знакомымии, родственниками		301		47.0		47

				Периодические издания, специальная литература		181		28.3		28.3

				Классные часы		176		27.5		27.5

				Интернет		159		24.8		24.8

				Стендовая информация в школе		155		24.2		24.2

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		89		13.9		13.9

				Другие уроки		69		10.8		10.8

				Другое		44		6.9		6.9

				Школьная газета		24		3.8		3.8

				Тематические программы школьного радио		10		1.6		1.6

				Всего ответивших		640

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в.6 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете     основными?

				Учебники		228		35.6		35.6

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		551		86.1		86.1

				Другие уроки		15		2.3		2.3

				Классные часы		88		13.8		13.8

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		64		10.0		10

				Тематические программы школьного радио		4		0.6		0.6

				Школьная газета		12		1.9		1.9

				Стендовая информация в школе		51		8.0		8

				Периодические издания, специальная литература		110		17.2		17.2

				Средства массовой информации		239		37.3		37.3

				Интернет		87		13.6		13.6

				Общение со знакомыми, родственниками		116		18.1		18.1

				Другое		26		4.1		4.1

				Затрудняюсь ответиить		2		0.3		0.3

				Всего ответивших		640

		в. 7 Насколько хорошо вы знаете права учащихся?

				Знаю хорошо		117		18.3		19.3

				Знаю, но мало		385		60.2		63.4

				Практически не знаю		105		16.4		17.3

				Нет ответа		12		1.9

				Не могу оценить		21		3.3

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 8 Укажите, какие права учащихся вы знаете?

				Право на образование		233		36.4		70.8

				Право на выражение мнения		91		14.2		27.7

				Право на уважение достоинства, соблюдение прав, свобода от жестокого обращения		52		8.1		15.8

				Право на отдых (перемены, запрет избыточной нагрузки и т. п.)		31		4.8		9.4

				Право на пользование библиотекой, оборудованием школы		30		4.7		9.1

				Право выбора формы обучения, учителя, школы  и т. д.		25		3.9		7.6

				Право на безопасность пребывания  в школе, в т.ч. сан. нормы, питание		19		3.0		5.8

				Право обжаловать действия учителя, администрации		18		2.8		5.5

				Право на дополнительное образование, кружки и т. п.		16		2.5		4.9

				Право на неприкосновенность частной жизни, в т. ч. самовыражение в одежде		13		2.0		4

				Право на участие в школьных мероприятиях		12		1.9		3.6

				Право на объективную оценку		11		1.7		3.3

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

				(вопрос 8 продолжение)

				Право на участие в управлении ОУ, в жизни школы		10		1.6		3

				Право на равенство (на защиту от дискриминации)		9		1.4		2.7

				Право на помощь учителя, в т.ч. дополнительные занятия		6		0.9		1.8

				Право на информацию о своих оценках, о школьной жизни		6		0.9		1.8

				Право на сохранность имущества		2		0.3		0.6

				Свобода от принуждения к труду		1		0.2		0.3

				Нет ответа		311		48.6

				Всего ответивших		329

		в. 9 Находясь в школе, из каких источников вы получаете знания о правах учащихся

				Учебники		232		36.3		44.9

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		446		69.7		86.3

				Другие уроки		60		9.4		11.6

				Классные часы		204		31.9		39.5

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		106		16.6		20.5

				Тематические программы школьного радио		1		0.2		0.2

				Школьная газета		23		3.6		4.4

				Стендовая информация в школе		179		28.0		34.6

				Другое		38		5.9		7.4

				Затрудняюсь ответить		8		1.3		1.5

				Нет ответа		123		19.2

				Всего ответивших		517

		в. 10 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете основными?

				Учебники		176		27.5		34

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		430		67.2		83.2

				Другие уроки		29		4.5		5.6

				Другие часы		159		24.8		30.8

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		91		14.2		17.6

				Тематические программы школьного радио		7		1.1		1.4

				Школьная газета.		13		2.0		2.5

				Стендовая информация в школе		108		16.9		20.9

				Другое		19		3.0		3.7

				Затрудняюсь ответить		8		1.3		1.5

				Нет ответа		123		19.2

				Всего ответивших		517

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 11 Как вы считаете, насколько хорошо вы знакомы со своими обязанностями?

				Знаю хорошо		190		29.7		30.9

				Знаю, но мало		353		55.2		57.4

				Практически не знаю		72		11.3		11.7

				Нет ответа		11		1.7

				Не могу оценить		14		2.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 12 Укажите, каковы ваши основные обязанности?

				Учиться, получать образование, выполнять домашние  задания		214		33.4375		48.6

				Посещать уроки		157		17.7		35.7

				Не опаздывать		36		4.1		8.2

				Соблюдать Устав школы, внутришкольные правила, в т. ч.  - дисциплина		127		14.3		28.9

				Беречь школьное имущество, соблюдать чистоту		36		4.1		8.2

				Не нарушать права других учащихся, других людей		37		4.2		8.4

				Уважительное отношение к учителям, к старшим		59		6.7		13.4

				Дежурство по классу, по школе, столовой		12		1.4		2.7

				Выполнять требования учителей, администрации		44		5		10

				Выполненять общественные поручения (физорг, староста), участвовать в школьной жизни		12		1.4		2.7

				Не сквернословить, не курить, не употреблять спиртных напитков, наркотиков и т.п.  в школе		17		1.9		3.9

				Носить школьную форму, сменную обувь, опрятно одеваться и т.п.		25		2.8		5.7

				Мыть полы, убирать пришкольную территорию		4		0.5		0.9

				Соблюдать законы РФ, платить налоги, защищать родину и т.д.		40		4.5		9.1

				Помогать родителям, старшим и младшим и т.д.		40		4.5		9.1

				Слушаться родителей		26		2.9		5.9

				Нет ответа		200		31.25

				Всего ответивших		440

		в. 13 Есть ли у вас в школе возможность получить информацию о своих обязанностях?

				Да		437		68.3		93.2

				Нет		32		5.0		6.8

				Нет ответа		88		13.8

				Затрудняюсь ответить		83		13.0

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 14 Находясь в школе, из каких источников вы получаете знания о своих обязанностях

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		399		62.3		72.2

				Классные часы		290		45.3		52.4

				Устав школы		290		45.3		52.4

				Стендовая информация в школе		160		25.0		28.9

				Учебники		155		24.2		28

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		152		23.8		27.5

				Нет ответа		87		13.6

				Другие уроки		76		11.9		13.7

				Другое		29		4.5		5.2

				Затрудняюсь ответить		19		3.0		3.4

				Школьная газета		17		2.7		3.1

				Всего ответивших		553

		в. 15 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете основными?

				Уроки права, обществознания, прав человека и т. п.		349		54.5		63.2

				Устав школы		243		38.0		44

				Классные часы		177		27.7		32.1

				Собрания, организуемые завучами, директором школы		104		16.3		18.8

				Стендовая информация в школе		84		13.1		15.2

				Учебники		80		12.5		14.5

				Другие уроки		24		3.8		4.3

				Другое		13		2.0		2.4

				Школьная газета		10		1.6		1.8

				Тематические программы школьного радио		5		0.8		0.9

				Всего ответивших		552

		в. 16 Существует ли в вашей школе устав?

				Да		503		78.6		96.2

				Нет		20		3.1		3.8

				Нет ответа		2		0.3

				Затрудняюсь ответить		115		18.0

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 17 Какие права учащихся записаны в школьном уставе?

				Право на образование		69		10.8		54.8

				Право на дополнительное образование, кружки и т. п.		6		0.9		4.8

				Право на уважение достоинства, соблюдение прав, свобода от жестокого обращения		20		3.1		15.9

				Право на выражение мнения		23		3.6		18.3

				Право обжаловать действия учителя, администрации		3		0.5		2.4

				Право выбора формы обучения, учителя, школы и т. д.		10		1.6		7.9

				Право на сохранность имущества		3		0.5		2.4

				Право на безопасность пребывания в школе, в т.ч. сан. нормы, питание		7		1.1		5.6

				Право на участие в управлении ОУ,  в жизни школы		10		1.6		7.9

				Право на отдых (перемены, запрет избыточной нагрузки и т. п.)		9		1.4		7.1

				Право на участие в школьных мероприятиях		9		1.4		7.1

				Право пользоваться  библиотекой, оборудованием школы		11		1.7		8.7

				Право на неприкосновенность частной жизни, в т. ч. самовыражение  в одежде		5		0.8		4

				Право на помощь учителя, в т.ч. - дополнительные занятия		6		0.9		4.8

				Право на информацию о своих оценках, о школьной жизни		4		0.6		3.2

				Право на равенство (на защиту от дискриминации)		1		0.2		0.8

				Нет ответа		514		80.3

				Всего ответивших		126

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 18 Какие обязанности учащихся записаны в школьном уставе?

				Учиться, получать образование, выполнять домашние задания		49		7.7		24.3

				Посещать уроки		63		9.8		31.2

				Не опаздывать		32		5.0		15.8

				Соблюдать Устав школы, внутришкольные правила, в т. ч. дисциплина		59		9.2		29.2

				Беречь школьное имущество, соблюдать чистоту		30		4.7		14.9

				Не нарушать права других учащихся,  других людей		25		3.9		12.4

				Уважительное отношение к учителям,  к старшим		38		5.9		18.8

				Дежурство по классу, по школе, по столовой		4		0.6		2

				Выполнять требования учителей, администрации		14		2.2		6.9

				Выполнять общественные поручения, (физорг, староста), участвовать в школьной жизни		4		0.6		2

				Не сквернословить, не курить, не употреблять спиртных напитков, наркотиков и т. п. в школе		28		4.4		13.9

				Носить школьную форму, сменную обувь, опрятно одеваться и т. п.		54		8.4		26.7

				Мыть полы, убирать пришкольную территорию		2		0.3		1

				Нет ответа		438		68.4

				Всего ответивших		202

		в. 19 Насколько доступна для вас информация, касающаяся наиболее важных событий в жизни школы, решенй  принятых руководством школы   и.т.д.

				Информация полностью доступна		236		36.875		40.4

				Можно получить только часть информации		312		48.8		53.4

				Информация практически не доступна		36		5.6		6.2

				Нет ответа		5		0.8

				Не могу оценить		51		8.0

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 20 Из каких источников вы можете получить информацию о школьной жизни?

				Стендовая информация		471		73.6		73.6

				Школьная газета		205		32.0		32

				Школьная интернет-страница		27		4.2		4.2

				От директора, завучей, учителей		546		85.3		85.3

				От других учащихся школы		463		72.3		72.3

				У родителей		95		14.8		14.8

				Другое		40		6.3		6.3

				Затрудняюсь ответить		5		0.8		0.8

				Всего ответивших		640

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 21 Какие из указанных вами в предыдущем вопросе источников вы считаете основными?

				Стендовая иформация		345		53.9		53.9

				Школьная газета		126		19.7		19.7

				Школьная интернет-страница		23		3.6		3.6

				От директора, завучей, учителей		477		74.5		74.5

				От других учащихся школы		236		36.9		36.9

				У родителей		36		5.6		5.6

				Другое		24		3.8		3.8

				Затрудняюсь ответить		12		1.9		1.9

				Всего ответивших		640

		в. 22 Насколько свободно вы можете ознакомитьсся со своими оценками в школе?

				Достаточно свободно		457		71.4		72.0

				Существуют ограничения для ознакомления с оценками		163		25.5		25.7

				Ознакомиться с оценками в журнале возможности нет		15		2.3		2.4

				Нет ответа		1		0.2

				Затрудняюсь ответить		4		0.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 23 С какими ограничениями для ознакомления со своими оценками в школьном журнале вы сталкивались?

				Учителя не разрешают брать  (смотреть)  журнал		44		6.9		27.7

				Некоторые учителя не разрешают  смотреть журнал		27		4.2		17

				Журнал можно смотреть лишь в присутствии учителя, кл. руководителя		27		4.2		17

				Оценки можно посмотреть только во время классного часа		6		0.9		3.8

				Существует запрет выдавать  журнал учащимся  (приказ директора  и т. п.)		18		2.8		11.3

				Журнал нельзя взять в руки  без разрешения учителя (классного руководителя)		26		4.1		16.4

				Журнал находится в недоступном месте (в кабинете  кл. руководителя и т. п.)		6		0.9		3.8

				В дневник ставят только отрицательные оценки		3		0.5		1.9

				Оценки выставляют на отдельных листочках, что неудобно		2		0.3		1.3

				С ограничениями не сталкивались		4		0.6		2.5

				Учителя на уроках не информируют о поставленных оценках		2		0.3		1.3

				Учителя не всегда заполняют журнал		1		0.2		0.6

				Нет ответа		481		75.2

				Всего ответивших		159		24.8

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 24 Какое из суждений больше всего подходит для оценки возможностей учащихся высказывать свое мнение в вашей школе?

				В нашей школе принято открыто высказывать свое мнение, даже если  оно расходится с мением  учителей или администрации школы		199		31.1		34.0

				Открыто высказывать  свое мнение можно лишь  с некоторыми учителями, которые это позволяют		262		40.9		44.7

				Если имеешь  свое собственное мнение  - лучше помолчать, иначе могут быть негативные последствия		66		10.3		11.3

				Нет смысла иметь свое мнение или его высказывать - все  решают  учителя и администрация		59		9.2		10.1

				Нет ответа		22		3.4

				Затрудняюсь ответить		32		5.0

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 25 Существуют ли в вашей школе органы школьного или ученического самоуправления?

				Да		425		66.4		86.2

				Нет		68		10.6		13.8

				Нет ответа		3		0.5

				Затрудняюсь ответить		144		22.5

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 26 Как вы оцениваете степень значимости органов самоуправления в школьной жизни?

				Участвуют в принятии важных решений		222		34.7		58.1

				Принимают решения по важным вопросам, но они не выполняются		52		8.1		13.6

				Ничего важного не делают		108		16.9		28.3

				Нет ответа		212		33.1

				Затрудняюсь ответить		46		7.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 27 Принимаете ли вы участие в работе органов школьного или ученического самоуправления?

				Да, постоянно		57		8.9		13.3

				Да, иногда		187		29.2		43.5

				Нет		186		29.1		43.3

				Нет ответа		210		32.8

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 28 Каковы в основном принципы взаимоотношений учащихся и педагогов в вашей школе?

				Уважение и сотрудничество		351		54.8		63.0

				Взаимное равнодушие		119		18.6		21.4

				Подчинение и принуждение		87		13.6		15.6

				Нет ответа		8		1.3

				Затрудняюсь ответить		75		11.7

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 29 Как вы считаете , нарушаются ли в вашей школе права учащихся?

				Да		369		57.7		69.2

				Нет		164		25.6		30.8

				Нет ответа		4		0.6

				Затрудняюсь ответить		103		16.1

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 30 Известны ли вам случаи наказания учителя, нарушившего права учащегося (учащихся)?

				Да		139		21.7		41.1

				Нет		199		31.1		58.9

				Нет ответа		266		41.6

				Затрудняюсь ответить		36		5.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 31 Находясь  в какой ситуации, вы бы сочли, что ваши права нарушены?

				Нет  ответа		5		0.8

				Ничего из вышеперечисленного		6		0.9		0.9

				Затрудняюсь ответить		21		3.3		3.3

				Требование внесения родителями денежных средств в фонд класса, школы		141		22.0		22.2

				Требование ношения школьной формы , второй обуви  т. п.		168		26.3		26.5

				Предьявление чрезмерных требований, не соответствующих возрасту		206		32.2		32.4

				Отсутствие возможности ходить в школу		234		36.6		36.9

				Взимание платы за пользование учебной литературой  в школе		279		43.6		43.9

				Постоянная негативная характеристика со стороны учителей (администрации школы)		292		45.6		46

				Публичное обсуждение учителями (администрацией школы) вашей успеваемости, поведения, ситуации в семье		386		60.3		60.8

				Отсутствие возможности высказывать и отстаивать свое мнение		392		61.3		61.7

				Отношение учителя к учащемуся зависит от его успеваемости, поведения,  пола, национальности учащегося, материального положения семьи		406		63.4		63.9

				Грубое, неуважительное отношение со стороны учителей (администрации школы)		504		78.8		79.4

				Всего ответивших		635		99.2

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 32 Как бы вы поступили, если ваши права были бы нарушены?

				Обратился(лась) бы к классному руководителю, другому учителю		251		39.2		39.5

				Обратился(лась) бы к завучу или директору		220		34.4		34.6

				Обратился(лась) бы в органы ученического самоуправления		43		6.7		6.8

				Обратился(лась) бы в органы управления образованием (города, района)		104		16.3		16.4

				Обратился(лась) бы к родителям, родственникам, знакомым		308		48.1		48.4

				Не стал(а) бы никуда обращаться		78		12.2		12.3

				Затрудняюсь отаетить		27		4.2		4.2

				Нет ответа		4		0.6

				Всего ответивших		636		99.4

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 33 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их успеваемости?

				Да, у многих учителей		240		37.5		38.5

				Да, но только у некоторых учителей		338		52.8		54.3

				Нет, не зависит		45		7.0		7.2

				Нет ответа		2		0.3

				Не могу оценить		15		2.3

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 34 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их внешнего вида?

				Да, у многих учителей		80		12.5		14.4

				Да, но только у некоторых учителей		268		41.9		48.3

				Нет, не зависит		207		32.3		37.3

				Нет ответа		3		0.5

				Не могу оценить		82		12.8

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 35 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их национальности?

				Да, у многих учителей		14		2.2		2.7

				Да, но только у некоторых учителей		56		8.8		10.8

				Нет, не зависит		448		70.0		86.5

				Нет ответа		3		0.5

				Затрудняюсь ответить		119		18.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 36 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их пола?

				Да, у многих учителей		43		6.7		7.5

				Да, но только у некоторых учителей		124		19.4		21.5

				Нет, не зависит		409		63.9		71.0

				Нет ответа		3		0.5

				Не могу оценить		61		9.5

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 37 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от их здоровья?

				Да, у многих учителей		32		5.0		5.8

				Да, но только у некоторых учителей		123		19.2		22.2

				Нет, не зависит		399		62.3		72.0

				Нет ответа		4		0.6

				Не могу оценить		82		12.8

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 38 Как вы считаете, в вашей школе, зависит ли отношение учителей к ученикам от материального положения родителей?

				Да, у многих учителей		52		8.1		9.6

				Да, но только у некоторых учителей		140		21.9		25.9

				Нет, не зависит		349		54.5		64.5

				Нет ответа		0		0.0

				Не могу оценить		99		15.5

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 39 В вашей школе, комментируют ли учителя обстоятельства частной  жизни учащихся?

				Да, многие учителя		58		9.1		10.1

				Да, но только некоторые учителя		234		36.6		40.9

				Таких случаев не знаю		280		43.8		49.0

				Затрудняюсь ответить		68		10.6

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 40 Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель ударил (толкунул, ущипнул и.т.п.) вас или других учащихся?

				Никогда		247		38.6		41.5

				Редко		311		48.6		52.3

				Часто		30		4.7		5.0

				Постоянно		7		1.1		1.2

				Нет  ответа		6		0.9

				Затрудняюсь ответить		39		6.1

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 41 Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель грубо или унизительно высказывался по отношению к вам или другим учащимся?

				Никогда		92		14.4		15.1

				Редко		368		57.5		60.5

				Часто		125		19.5		20.6

				Постоянно		23		3.6		3.8

				Нет ответа		3		0.5

				Затрудняюсь ответить		29		4.5

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 42 Как часто вы сталкивались с ситуацией, когда учитель угрожал чем-либо вам или другим учащимся?

				Никогда		324		50.6		54.9

				Редко		196		30.6		33.2

				Часто		58		9.1		9.8

				Постоянно		12		1.9		2.0

				Нет ответа		1		0.2

				Затрудняюсь ответить		49		7.7

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 43 Как часто вам случалось сталкиваться с открытым выражением недоброжелательного отношения со стороны учителя по отношению  к вам или другим учащимся?

				Никогда		165		25.8		28.0

				Редко		295		46.1		50.0

				Часто		102		15.9		17.3

				Постоянно		28		4.4		4.7

				Нет ответа		2		0.3

				Затрудняюсь ответить		48		7.5

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 44 Собирают ли в вашей школе денежные средства для нужд школы, класса?

				Да		625		97.7		97.8

				Нет		14		2.2		2.2

				Нет ответа		1		0.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 45 Как вы считаете, могут ли ваши родители отказаться сдавать деньги на нужды школы, класса?

				Да		246		38.4		46.2

				Нет		286		44.7		53.8

				Нет ответа		17		2.7

				Затрудняюсь ответить		91		14.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 46 Применяются ли в вашей школе наказания по отношению к учащимся?

				Да		326		50.9		51.5

				Нет		307		48.0		48.5

				Нет  ответа		7		1.1

				Всего респондентов		640		100.0

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 47 Какие наказания применяются по отношению к учащимся в вашей школе?

				Дополнительное дежурство, уборка школы, класса, туалета (в т. ч. смыть свои рисунки)		21		3.3		8.5

				Вызов родителей в школу, разговор с родителями, звонок родителям, визит классного руководителя к родителям		65		10.2		26.4

				Недопуск, изгнание с урока, запрет посещать занятия (в т. ч. до  прихода родителей, на определенный срок		70		10.9		28.5

				Выговор, запись в личное дело, устное порицание		40		6.3		16.3

				Снижение оценки, "неуд." в журнал		34		5.3		13.8

				Запись в дневнике		12		1.9		4.9

				Дополнительное задание по предмету		9		1.4		3.7

				Оскорбление, унижение (обзывают, повышают голос и т. п.) + публичное порицание		17		2.7		6.9

				Ставят в угол		6		0.9		2.4

				Физическое насилие		8		1.3		3.3

				Вызов к  директору, к завучу, на педсовет, на совет профилактики, докладная директору		34		5.3		13.8

				Вычет баллов во внутришкольном рейтинге		1		0.2		0.4

				Перевод в худший класс, в худшую школу, на домашнее обучение		10		1.6		4.1

				Отчисление из  школы, предупреждение об отчислении		61		9.5		24.8

				Запрет посещать школьные мероприятия		7		1.1		2.8

				Отмена школьного мероприятия		1		0.2		0.4

				Штраф, возмещение материального ущерба		19		3.0		7.7

				Постановка на учет в школе,  на учет в комиссии по делам несовершеннолетних		13		2.0		5.3

				Нет ответа		394		61.6

				Всего ответивших		246		38.4

				Всего респондентов		640		100

						Количество опрошенных		Доля к числу опрошенных, (%)		Доля к числу ответивших, (%)

		в. 48 Ваш пол

				Мужской		271		42.3		42.4

				Женский		368		57.5		57.6

				Нет ответа		1		0.2

				Всего респондентов		640		100.0

		в. 49 В каком классе вы учитесь?

				9 класс		225		35.2		35.2

				10 класс		198		30.9		31.0

				11 класс		216		33.8		33.8

				Нет ответа		1		0.2

				Всего респондентов		640		100.0
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